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RESUMO

O presente artigo dispde de um debate tedrico e critico sobre a politica
de assisténcia social em tempos de crise do capital, para tanto,
fundamenta-se em didlogos sobre a estratégia de intervencéo entre
2016 e 2021. Tendo como objetivo analisar as principais discussfes
estabelecidas sobre a assisténcia social no periodo em questdo, o
percurso metodoldgico foi caracterizado por meio do levantamento e
andlise bibliografica de artigos de duas revistas qualis Al da &rea de
Servigco Social, tendo como autoras principais de embasamento:
Bovolenta (2017), Silveira (2017) e Boschetti e Behring (2021). A partir
da andlise realizada € possivel apontar que, seja na destinagdo de
cesta béasica ou na garantia de programas e beneficios de
transferéncia de renda, as problematicas sobre essa politica
complexificam-se a cada dia, e é nesta realidade que as contradi¢cbes
para a implementacdo da respectiva politica sdo intensificadas,
resultando em determinados desafios, tendéncias e contradig6es.

Palavras-chave: Politica de assisténcia social; Intervencao
Profissional; Crise.

ABSTRACT

This article has a theoretical and critical debate on a policy of
assistance in times of capital, both for the strategy of social assistance
in times of capital, for that, it is based on the strategy of dialogue in
20162021 Having as objective to study how main policy interventions
in 2016. social assistance in the period in question, the methodological
path characterized by the survey and bibliographic analysis of articles
from two qualis Al journals of Social Service, having as main authors
of foundation: Bovolenta (2017),Bovolenta (2017), Boschetti and
Behring (2021). From the analysis carried out, it is possible to point out
that, whether in the allocation of basics or in the guarantee of programs
and benefits of income transfer, as problems about this policy become
more complex every day, and it is in this reality that the contradictions
for the implementation of the policy are intensified, determinations on
certain challenges, trends and contradictions.
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1 INTRODUCAO

O presente artigo resulta de orientacdo e acompanhamento do programa de
Iniciacdo Cientifica da Faculdade Santa Helena (Recife) referente ao Edital 01/2022,
interligado ao curso de Servi¢o Social, com o titulo do projeto: Crise, Politicas Publicas
e Servigco Social: uma analise dos impactos a Assisténcia Social e as estratégias de
intervencdo do Servigo Social. O Programa Institucional de Bolsas de Iniciagao
Cientifica (PIBIC) foi desenvolvido durante o periodo de 01 de abril de 2022 até 31 de
agosto de 2022, obtendo como um dos resultados o artigo académico ora
apresentado.

O trabalho dispde de um debate tedrico e critico sobre a politica de assisténcia
social em tempos de crise do capital, para tanto, fundamenta-se em dialogos sobre a
estratégia de intervengdo entre 2016 e 2021, nesse sentido, objetiva analisar as
principais discussdes estabelecidas sobre a assisténcia social no periodo em
guestao.

O percurso metodoldgico foi caracterizado por meio do levantamento e andlise
bibliografica de artigos de duas revistas qualis A1 da area de Servi¢o Social, a Servigco
Social e Sociedade e a Revista Katalysis. Tendo como autoras principais de
embasamento: Bovolenta (2017), Silveira (2017) e Boschetti e Behring (2021), séo
pontuados didlogos com base nas discussdes em analise, assim como, € exposto o
enfoque destinado a politica de assisténcia social durante o referido periodo.

Para enfrentar a crise que se agrava pelo Pais e o mundo verifica-se que a
restricdio de direitos tem se constituido como uma importante estratégia. E possivel
averiguar contextos de retrocessos que assolam diversos paises, tanto no ambito
econ6mico, quanto no politico ou social. H4 o desenvolvimento de um movimento
retrogrado evidenciado no avanco de ideais conservadoras, ameagas as lutas de
classes, cortes orcamentarios e restricdo dos direitos e de politicas sociais.
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Na politica de assisténcia social esse movimento retrogrado também é
perceptivel, pois, imersos nesta realidade de retrocessos, a ampliagdo da demanda
desta politica € uma tendéncia verificavel tendo em vista a sua destinagdo a quem
dela necessitar, refletindo na expansao dos sujeitos tidos como seus usuarios de um
lado e expansdo de cortes orcamentarios de outro. Entretanto, a referida politica
também enfrenta os impactos caracterizados com cortes e regressdes, ocasionando
em seu sucateamento.

Referente a sua estrutura, o trabalho encontra-se dividido em dois pontos
centrais, num primeiro momento ressalta-se as particularidades da politica de
assisténcia social em contexto de crise e num segundo momento é explanada uma
discussdo com base nos dados coletados por meio das producdes bibliograficas

referente a coleta e analise de dados da presente discusséo.

2 PARTICULARIZANDO A POLITICA DE ASSISTENCIA SOCIAL EM
CONTEXTOS DE CRISE

E possivel verificar nos ultimos tempos um epicentro de uma multiplicidade de
crises no mundo e também no Brasil, gerando grandes impactos em toda a sociedade.
N&o sendo mais apenas econémico e social, mas também, politica e sanitaria, os
reflexos dessa realidade que se alastram pelo pais desde 2013, permanecem
acentuando em escala as péssimas condicbes de vida das camadas mais
empobrecidas. O consequente aprofundamento exponencial da desigualdade e da
pobreza, potencializado pelas politicas e contrarreformas neoliberais em curso,
também acabam por acirrar as contradices ja presentes no pais.

A crise econbmica, culminada na grande recessao de 2015-2016, trouxe
consigo uma gama de efeitos colaterais para a populacao trabalhadora. Ressalta-se
que as crises sao constitutivas do sistema capitalista, “ndo € um evento ocasional,
fortuito, exdgeno ou de natureza probabilistica, e sim uma manifestacédo inerente
deste modo de produgédo” (CAMPOS; FERRAZ, 2020, p. 12). Para além de ciclicas,
elas passaram a se tornar estruturais (SANT'ANA et al., 2021), tendo em vista a
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diminuicdo do intervalo entre uma crise e outra, somada a intensificacdo e
generalizagdo das que estdo sendo vivenciadas na atualidade, denotando a
insustentabilidade desse modelo de sociedade.

Entretanto, como alerta Mota (2009), os impactos das crises nao se
apresentam da mesma maneira para os capitalistas e para a classe trabalhadora.Os
primeiros, visando o lucro exacerbado e a manutencao da sua acumulagéao, utilizam-
se desse contexto para construir novas configuracdes que garantam a sua
reestruturacdo econdmica. Estas, por sua vez, recaem diretamente sobre a classe
trabalhadora, que é penalizada através do aumento da exploracdo da sua forca de
trabalho; cortes salariais; demissdes em massa, resultando no aumento do
desemprego estrutural; precarizacdo dos servicos publicos e sucateamento dos
sistemas estatais garantidores de direitos.

Na realidade brasileira, isso pode ser exemplificado no agravamento em massa
do desemprego no pais a partir de 2015. Com base nos dados do IBGE, contidos na
Pesquisa Nacional por Amostras de Domicilio (PNAD-Continua), o desemprego
chegou a atingir 12% em 2017, resultando em cerca de 12 milhdes de pessoas
desempregadas. Isso desembocou em graves impactos para as esferas sociais,
aprofundando a pobreza e a desigualdade, que, o consequentemente aumenta o
contingente de sujeitos que demandam acdes e atendimento por meio dos auxilios,
servicos e beneficios socioassistenciais.

Ressalta-se que esse cenario econdmico foi agravado pela crise politica que
se instaurou no pais apods a reeleicdo da ex-presidenta Dilma Rousseff em 2015. As
eleicdes de 2014 geraram uma forte instabilidade politica, propiciando uma sequéncia
de conflitos por todo o territério nacional (MATTEI, 2018). Esse contexto desencadeou
no golpe de 2016, responsavel pelo impeachment da ex-presidenta, possibilitando
gue Michel Temer chegasse ao cargo da Presidéncia da Republica.

O governo de Temer, seguido do governo de Bolsonaro, marcam o
aprofundamento da agenda neoliberal no pais, sendo reflexo de um contexto de

contrarreformas, retrocessos e ataques aos direitos sociais. O enquadramento ao
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ideario neoliberal materializou-se em fortes medidas de ajuste econdmico,
provocando cortes orcamentérios nos gastos estatais,evidenciando o imbricamento
histérico das politicas sociais aos interesses do sistema econémico vigente, bem
como a sua subordinacdo as medidas de austeridade (SILVEIRA, 2017).

Nessa conjuntura, a populacdo em situacao de vulnerabilidade social enfrenta
0s rebatimentos da crise, os quais atingem diretamente a Politicade Assisténcia
Social, uma politica publica asseguradora de direitos sociais que busca garantir a
protecdo social da populagcédo, atendendo as necessidades basicas e provendo os
minimos sociais aos cidadaos que dela necessitarem (BRASIL, 1993).

No ambito da Politica de Assisténcia Social, os cortes passaram a prejudicar a
manutencdo dos servicos, beneficios, programas e projetos do Sistema Unico de
Assisténcia Social (SUAS), prejudicando, consequentemente, a populagdo usuaria
gue necessita desses servi¢os (FORTE, 2022).

Segundo Nunes e Amicucci (2020), apontamentos indicam que a politica de
assisténcia social pode ser considerada uma das politicas sociais mais atingidas,
direta ou indiretamente, com 0s retrocessos e contrarreformas que o pais passou a
vivenciar. Dentre as interveng¢des neoliberais, destaca-se a aprovacao, em 2016, do
Novo Regime Fiscal (EC n° 95), mais conhecido como o Teto dos Gastos Publicos,
gue congelou por 20 anos os investimentos nas politicas sociais, resultando em
perdas avassaladoras no campo socioassistencial. Conforme Nota Técnica n° 27, do
DISOC/IPEA, de setembro de 2016, estima-se que as perdas no que tange ao
financiamento da politica de assisténcia social irdo resultar, em 20 anos, numa
reducdo de 54% dos recursos, totalizando cerca de R$ 868 bilhdes. Portanto, diante

da conjuntura nacional desenhada apdés o golpe, as acfes politicas,

caracterizam um paradoxo ou contrassenso, haja vista ser no momento em
gue a populagdo de baixa renda mais necessita dos auxilios sociais,
beneficios, servicos, projetos e programas da Assisténcia Social. E neste
contexto que o poder publico inviabiliza o suporte e o atendimento devido a
populacdo (FORTE, 2022, p. 8859).

Essa realidade demonstra que as estratégias do modelo neoliberalem
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contextos de crise buscam invisibilizar os direitos e as demandas sociais, bem como
minimizar e desarticular os sistemas estatais, agravando, dessa maneira, as
expressoes da questdo social. De acordo com Campos e Ferraz (2020), os cortes
orcamentarios impossibilitaram, por exemplo, o avanco da capilaridade dos principais
programas de transferéncia de renda, o Programa Bolsa Familia (PBF) e o Beneficio
de Prestacao Continuada (BPC), além de aumentar o carater restritivo de acesso a
esses programas.

Entretanto, além da crise econdémica, social e politica, somou-se ao pais, a
partir do primeiro trimestre de 2020, uma crise epidemiolégica. A pandemia do novo
coronavirus, além de ter gerado o maior colapso sanitario e hospitalar do Brasil,
segundo o Boletim Extraordinario do Observatorio Covid-19 (FIOCRUZ, 2021),
intensificou, de maneira sem precedentes, a desigualdade estrutural no pais.

Ressalta-se que o SUAS foi de primordial importancia para o enfrentamento
dos desafios sociais provocados pela crise sanitaria. A agilidade para a implantacéo
do auxilio emergencial, bem como o atendimento a populacao afetada pelas violacdes
de direitos e situacfes de vulnerabilidade agravadas pela pandemia, so foi possivel,
segundo Sahb (2021), devido a: estrutura e experiéncia de quase duas décadas do
SUAS com os programas de transferéncia de renda, em especial, o Bolsa Familia;
sua base de dados robusta da populacdo mais vulneravel promovida pelo Cadastro
Unico, possibilitando o cruzamento dos dados de beneficiarios ja cadastrados no
programa; existéncia das equipes multidisciplinares dos Centros de Referéncia de
Assisténcia Social (CRAS), propiciando um corpo profissional preparado para atender
as novas demandas da populacéo.

Portanto, a conjuntura de crise n&o iniciou com a pandemia, como pode ser
visto brevemente acima. Contudo, ela contribuiu para desvelar o nivel de
desigualdade no Brasil, além de agravar as condi¢cdes de desprotecdo social das
populacbes mais vulneraveis, possibilitando o surgimento de novas — e mais
complexas — demandas para as politicas sociais, que, a exemplo da politica de

assisténcia social, j& vinham sofrendo com os desmontes.
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PRODUCOES ENTRE 2016 E 2021

ENFOQUE DAS

Para fundamentar tal pesquisa visando identificar o debate estabelecido sobre

a assisténcia social entre 2016 e 2021, realizou-se um levantamento das principais

producbes cientificas com enfoque em artigos publicados em duas importantes

revistas da area de Servigco Social, quais sejam: Servico Social e Sociedade e

Katalysis, ambas de conceito qualis A1 na Coordenacdo de Aperfeicoamento de

Pessoal de Nivel Superior (CAPES). Para tanto, assisténcia social foi utilizada como

palavra chave, sendo identificadas as seguintes producdes:

Quadro 1 -

Identificagdo das produgfes analisadas

TiTULO

AUTORES/REFERENCIA

REVISTA/ANO DE PUBLICACAO

BOVOLENTA, Gisele A. Cesta
bésica e assisténcia social: notas
de uma antiga relagdo. Servico
Social & Sociedade, S&o Paulo,

conservadorismo e luta social por
direitos.

Social &
Sociedade, Sdo Paulo, n. 130, p.
487-506, 2017. Disponivel em:
https://doi.org/10.1590/0101-

6628.120. Acesso em: 04 jul. 2022.

direitos.  Servico

A Cesta basica e assisténcia | n. 130, p. 507-525, 2017.| Servigo Social & Sociedade -2017
social: notas de uma antiga Disponivel em:
relacéo P '
https://doi.org/10.1590/0101-
6628.121. Acesso em: 06 jul. 2022.
SILVEIRA, Jucimeri Isolda.
Assisténcia social em  risco:
conservadorismo e luta social por
Assisténcia social em  risco:

Servi¢co Social & Sociedade-2017

BOSCHETTI, |. BEHRING, E.
Assisténcia Social na pandemia da
covid-19: protecdo para gquem?

Servigco Social & Sociedade-2017
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Assisténcia Social na pandemia | Serv. Soc. Soc., Sdo Paulo, n.
da covid-19: protecé@o para quem? | 140, p. 66-83, jan./abr. 2021.

Fonte: Elaboracao prépria com base na analise de dados.

Conforme pontuado acima, todos os 3 artigos encontrados foram publicados
na Revista Servigo Social e Sociedade. Com o levantamento de dados a partir da
busca de producdes cientificas nas revistas supracitadas, revelou-se que no periodo
especificado foram desenvolvidos debates aproximados com a realidade de
retrocesso de direitos, em situacdes particulares.

Na primeira producao, de Bovolenta (2017), é ressaltada a relacédo entre cesta
basica e assisténcia social, a autora analisa que a concessdo de cestas béasicas
ocorre de maneira permanente e continuada no campo da politica de assisténcia
social, enquanto essa forma de atencdo se enquadra mais no campo da seguranca
alimentar, que reconhece a alimentagdo com um direito humano fundamental e
universal e ndo como uma mera necessidade eventual. Dessa maneira, segundo ela,

7z

“ao reconhecer que a alimentacdo € um direito fundamental em si, n&do existe,
portanto, a necessidade de sua concessao estar entremeada por outras areas, como
vem ocorrendo em grande parte com a politica de assisténcia social” (BOVOLENTA,
2017, p. 511).

No entanto, a andlise da autora é de 2017, decerto que apresenta importantes
inquietacdes sobre a concesséo de cestas béasicas e sua vinculagdo a politica de
assisténcia social, entretanto, emerge a necessidade de uma atualizacdo da
discussdo, pois, com o movimento do real, outras inquietacdes sdo passiveis de
debate. A conjuntura do pais agravou as expressdes da questao social de tal maneira
gue as cestas basicas passaram a ser beneficios cada vez mais procurados e
necessarios para as pessoas em situacao de vulnerabilidade social. Diante disso, foi
por meio da assisténcia social que grande parte dessa demanda emergente foi
atendida.

Apesar de também comparecerem criticas a tal realidade, principalmente com
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enfoque nessa relacdo entre atuacao profissional e a entrega de cestas basicas na
assisténcia social, havia uma necessidade geral e urgente da populagéo,
principalmente apds o retorno do Brasil ao mapa da fome e durante a realidade de
pandemia. Conforme dados do Inquérito Nacional sobre Inseguranca Alimentar no
Contexto da Pandemia da Covid-19 no Brasil (Il VIGISAN), entre o final de 2021 e
inicio de 2022, foram contabilizados 125,2 milh6es de pessoas com inseguranca
alimentar e mais de 33 milhdes em situacao de fome.

Para além da concessdo de cesta basica como beneficio eventual, a
assisténcia social € uma politica publica destinada a quem dela necessitar, e o
namero dos que dela necessitam cresce e se complexifica na mesma medida em que
se acirram as contradi¢cdes no &mbito da sociedade capitalista.

No segundo artigo identificado, também publicado no ano de 2017, destaca-se
o debate de Silveira, a qual retrata uma discussao referente aos riscos decorrentes
do conservadorismo para a politica de assisténcia social. Ela enfatiza, os impactos
para os direitos sociais, pontuando que além dos cortes orcamentarios promovidos
pelo Novo Regime Fiscal, outras medidas direcionadas pela “programatica neoliberal
em ascensao” (SILVEIRA, 2017, p. 484) foram realizadas, como as contrarreformas
trabalhista e previdenciaria, evidenciando as intervencdes perversas do capital para
garantir a sua lucratividade e assegurar sua hegemonia em meio a crise.

Dentro de uma conjuntura de avancos de medidas neoliberais e de impactos a
politica de assisténcia social, a autora destaca ainda a implantacdo do Programa
Crianca Feliz, o qual, apresenta um risco ao SUAS, especialmente ao ganhar
centralidade e expressar uma sobreposicdo do programa de governo ao proprio
sistema estatal, revelando a “hegemonizagédo de uma concepgao tecnicista de gestédo
publica, centrada nos resultados e na légica da extrema focalizagdo” (SILVEIRA,
2017, p. 488). Ou seja, o foco em programas e politicas com carater de
descontinuidade, assim como dimensionadas na focalizacdo, assistencialismo e
seletividade, buscam responder as necessidades e aos interesses do capital, que

prioriza a eficacia e o avango da légica neoliberal, em detrimento da universaliza¢éo
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dos direitos.

Isto significa que o programa, além de ferir o principio da universalidade e de
contar com baixo investimento financeiro, fortalece o conservadorismo e a
culpabilizacdo dos sujeitos, faz ecoar a cultura do primeiro-damismo na assisténcia
social — mais um grande retrocesso para a politica —, além de desvelar um carater
de “desprofissionalizagdo das politicas sociais” (CFESS, 2016), onde ocorre a
secundarizacdo de trabalhadores/as realmente qualificados a atuarem na politica e a
intervirem com criticidade e criatividade na realidade social.

Somado a isso, Silveira (2017) também alerta que a politica de assisténcia
social possui um histérico de funcionalidade a reproducao das desigualdades. Isso é
pautado pela utilizacdo de mecanismos de controle da populagdo e “ajustamento
social no conjunto das oportunidades de integracdo aos programas sociais”’, o que
contribui para o “conformismo social” (SILVEIRA, 2017, p. 491).

Dentro desta perspectiva, adentramos no terceiro artigo integrante do quadro
analitico das producdes em debate, o das autoras Boschetti e Behring de (2021), que
relatam sobre a assisténcia social na pandemia e o tipo de prote¢cdo promovida. Tais
autoras, também analisam a funcionalidade dos programas assistenciais de
transferéncia de renda, desenhados dentro de uma sociabilidade sistematizada pela
I6gica do capital.

As autoras afirmam que os mesmos sao funcionais a reproducdo do
capitalismo, principalmente ao sustentar o mercado consumidor, ao controlar o
“comportamento das classes perigosas” (BOSCHETTI e BEHRING, 2021, p. 79) e
ao garantir minimamente a condicdo de vida da classe trabalhadora, que,
consequentemente, permite que a sua forca de trabalho permaneca disponivel e
sujeita a exploracdo exercida pelo capital. Ou seja, além de serem caracterizados
pelo clientelismo e por possuirem valores baixissimos, sdo estratégias do sistema
econdmico vigente para manter a sua producao e reproducdo, bem como controlar a
condicao de miserabilidade em que grande parte da classe trabalhadora se encontra.

A substituicdo de empregos estaveis e com direitos por programas
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assistenciais de “transferéncia de renda” clientelistas revela a mais brutal
forma de subsunc¢é@o do trabalho ao capital: além de manter a classe
trabalhadora sem trabalho a baixo custo, nos limites da sobrevida, também
age para rebaixar o valor dos salarios, transfere para o Estado a quase
totalidade dos custos da reproducéo da forca de trabalho, ja que desonera o
capital, e cria um ciclo de reproducéo de desigualdades ainda mais perene,
pois interdita o acesso de homens e mulheres a possibilidades de trabalho
com direitos (BOSCHETTI; BEHRING, 2021, p. 81).

Em outras palavras, observa-se uma sobreposicdo dos programas de
transferéncia de renda — principalmente apés o agravamento da crise com a
pandemia — em detrimento de um conjunto de direitos que garantam
verdadeiramente uma seguridade social para a classe trabalhadora. Além de serem
incapazes de responder as demandas da desigualdade estrutural do pais, essa

7

sobreposicdo é atrelada a uma concepcao assistencialista, segundo Boschetti e
Behring (2021). As autoras questionam se a assisténcia social, principalmente apés
o crescimento da sua atuacdo com o auxilio emergencial durante a pandemia, busca
garantir a protecdo da classe trabalhadora ou do capital.

No entanto, dentro de uma conjuntura de crise, de precarizacdo do trabalho,
de aumento do indice de desemprego e da pobreza, e, mais recentemente, com 0s
impactos sociais ainda mais avassaladores causados pela Covid-19, os programas
assistenciais que transferem recursos publicos passam a se tornar necessarios para
a reproducéo da classe trabalhadora.

Além dos programas de transferéncia de renda, as cestas basicas também
passaram a ser ainda mais requisitadas pela assisténcia social, desvelando o cruel
cenario de desigualdade e fome no Brasil. A presenca da cesta basica na politica de
assisténcia social se da no campo dos beneficios eventuais, ou seja, buscam
enfrentar situacBes provisorias de desprotecdo decorrentes de vulnerabilidades

temporarias e calamidades (SUAS, 2021).
4 CONCLUSAO

Tendo em vista a caracteristica da politica de assisténcia social de atender os
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sujeitos que dela necessitarem ao tempo que favorece o capital, a demanda posta
torna-se cada vez mais ampla e diversificada, exigindo uma prética profissional que
seja criativa e propositiva, capaz de acompanhar as mudancas do capital, e também
de estar pautada nos aparatos legais para sua atuacao.

Entretanto, essa realidade contraditéria intrinseca a sociedade capitalista e
suas reconfiguracdes, resulta em desafios aos profissionais e a prépria
implementacédo e formulacdo de politicas publicas. Visto que, ao tempo em que ocorre
uma agudizacdo das expressdes da questdo social, € possivel verificar também o
ataque aos direitos sociais estabelecidos apds arduas lutas.

As produc¢fes das autoras que permitiram esse breve didlogo, em contextos
diferentes, mas, aproximados, expde uma valida inquietacdo sobre o movimento do
real em favor do capital e seus rebatimentos na politica de assisténcia social, principal
responsavel pelo atendimento dos sujeitos em situacdo de vulnerabilidade social.

Seja na concessao de cesta basica ou na garantia de programas e beneficios
de transferéncia de renda, as probleméticas sobre essa politica complexificam-se a
cada dia, e é nesta realidade que as contradicbes para sua implementacdo sdo
intensificadas, resultando em determinados desafios, tendéncias e contradi¢des.

Neste sentido, sdo desenvolvidas mudangas nas formas de viabilizagdo dos
direitos e atendimento das necessidades sociais, ha uma maior seletividade,
intensificacdo da transferéncia de renda, focalizacdo, fragmentacéo, rigorosidade
guanto ao estabelecimento de condicionalidades e financeirizagdo. Portanto, a logica
capitalista atual e ainda mais contraditéria implica em aumento da demanda da
politica de assisténcia social, ao tempo em que contraditoriamente, impossibilita a
universalidade de politicas sociais publicas.
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