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RESUMO

Esse trabalho tem por objetivo compreender como o debate sobre
diversidade sexual vem sendo abordada nos cursos de Servigo Social,
buscando identificar como se da a aproximacédo com o tema ao longo
da formacao. No ambito profissional a discussdo ganha folego com a
campanha “O Amor fala todas as linguas” seguido da Resolugao
489/2006, a qual veda quaisquer condutas discriminatérias e/ou
preconceituosas por orientacao sexual no exercicio profissional, o que
se constitui como uma ferramenta de luta contra a LGBTfobia. Trata-
se de um estudo exploratério de cunho qualitativo realizado junto aos
concluintes do curso de Servigo Social em uma universidade privada
localizada na regido do centro-sul fluminense no ano de 2022.
Pretende-se com este estudo contribuir para que esta temética seja
incorporada na formacéo profissional com a densidade requerida, uma
vez que o/a assistente social € um/a profissional que tem uma atuacao
orientada pela defesa incondicional dos direitos humanos
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ABSTRACT

This work aims to understand how the debate on sexual diversity has
been addressed in Social Work courses, seeking to identify how the
approach to the theme occurs throughout training. In the professional
field, the discussion gained momentum with the campaign “Love
speaks all languages” followed by Resolution 489/2006, which
prohibits any discriminatory and/or prejudiced conduct due to sexual
orientation in professional practice, which constitutes a tool for fight
against LGBTphobia. This is an exploratory qualitative study carried
out with graduates of the Social Work course at a private university
located in the south-central region of Rio de Janeiro in the year 2022.
This study intends to contribute to this theme being incorporated into
the professional training with the required density, since the social
worker is a professional whose work is guided by the unconditional
defense of human rights
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1 INTRODUCAO

O preconceito e a discriminacdo sdo fendmenos presentes na sociedade
contemporanea e se expressam através de diversas formas na vida da populacao de
Lésbicas, Gays, Bissexuais, Travestis e Transexuais (LGBT). O universo académico
€ um frutifero espaco para viabilizar a construcdo de identidades por estar
intimamente relacionado a formacao de futuros profissionais

O Servico Social tem pautado este debate na perspectiva da viabilizacdo dos
direitos humanos para esta populacdo através de documentos do conjunto
CFESS/CRESS como informativos e resolu¢cdes (MENEZES, SILVA, 2017). Para tal,
refletir acerca da formacao profissional pode resultar em caminhos possiveis para o
enfrentamento das inquietacdes que aqui emergem. Assim, busca-se compreender
como o debate sobre diversidade sexual vem sendo tratado no Ensino Superior de
Servigo Social. Considerando a formacéo de futuros profissionais que atuam /atuarao
com o publico LGBTQIA+ nos remete a refletir como a diversidade sexual possui
insercdo em algum componente curricular obrigatério, optativo ou é “varrida para
debaixo do tapete” ou sucumbida como tantas outras que tem sua abordagem
justificada pelo viés da transversalidade?

Este estudo em curso permitira maior apreensao da relacao que se recrudesce
na formacédo deste futuro profissional por meio da estruturag&o curricular, do perfil do
egresso e da pratica docente, sendo capaz de identificar as demandas que se
apresentam, sejam elas tradicionais ou emergentes.

2 DIVERSIDADE SEXUAL E SUA APROXIMACAO COM O SERVICO SOCIAL

O curso de Servico Social forma profissionais para o exercicio de um trabalho
orientado por normativas vigentes que norteiam a categoria, como o Codigo de Etica
do Profissional (1993), a Lei de Regulamentagdo da Profissao (n° 8.662/93) e as
Diretrizes Curriculares da ABEPSS (1996). O espag¢o de formacdao tem na
estruturacao dos curriculos dos cursos a relacao teoria — pratica como a chave mestra
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para construcdo de diretrizes que norteiam o desenvolvimento de profissionais
comprometidos com as novas demandas a eles exigidos. Além disso, partilharmos
das ideias de SILVA (2003) sobre curriculo, o qual representa a formacdo de
identidades e expressa relagdes de poder, estando longe de configurar-se como um
elemento neutro.

A opcéao pelo Curso de Servico Social decorre inicialmente ser a area de
formacéao da pesquisadora, e particularmente pela profissdo ao longo de sua trajetoéria
sécio-histérica expor crescentes avancos de intervencdo na busca pela defesa dos
direitos LGBT, considerando a homofobia como umas das expressdes da questao

social, considerada objeto de intervencéo da profissao.

Enfrentar a homofobia ou qualquer de suas variantes pela profisséo [Servico
Social], sé se torna possivel na medida em que tomamos isto como uma
tarefa coletiva, como um componente indissocidvel do projeto ético-politico.
A profissdo precisa de forma crescente reconhecer a diversidade
sociocultural da populacdo demandataria de seus servicos. Nao ha como
fazé-lo, todavia, sem uma genuina disposicao dos sujeitos profissionais de
refletirem sobre as questBes de género e sexualidade, também produtoras
de feridas auténticas e profundas na existéncia humana (Almeida, 2009:139).

Ressaltamos que as necessidades demandadas por esse segmento ndo se
constituem como exclusivas desta categoria, visto que a profissdo, em distintos
espacos socio-ocupacionais prioriza a interdisciplinaridade, respeitando os distintos
saberes, mesmo que a profissdo possua um arcabouco de competéncias teorico-
metodoldgica, ético-politica e técnico-operativa que sejam primordiais neste
atendimento. Além disso, a profisséo é regida por um Codigo de Etica pautado, dentre

outros principios fundamentais:

Empenho na eliminacao de todas as formas de preconceito, incentivando o
respeito a diversidade, a participacao de grupos socialmente discriminados
e a discusséo das diferencas;

Opcéao por um projeto profissional vinculado ao processo de construcdo de
uma nova ordem societaria, sem dominagdo/exploracdo de classe, etnia e
género;

Exercicio do Servigo Social sem ser discriminado, nem discriminar, por
questdes de insercéo de classe social, género, etnia, religido, nacionalidade,
orientacdo sexual, idade e condicéo fisica (CFESS, 1993).
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Sendo assim, atrevemo-nos indagar se o processo formativo vem ocorrendo
de forma plural, critica, com fins emancipatoérios ou se a discussao sobre sexualidade
reproduz a ideologia dominante, seguindo padrdes heteronormativos.

Para Butler (2003) a chamada heteronormatividade consiste na imposi¢céo da
heterossexualidade como uma norma social, a qual regula a vida social. A
obrigatoriedade configura-se como uma exigéncia inquestionavel, a partir da
naturalizacdo materializada pela familia, midia, religides, no Estado e em suas
instituicdes. E esta expressdo naturalizada e banalizada contribui para atribuir a
sexualidade uma dimensao restritamente privada, uma vez que a dimensao publica &
regulamentada, legitimada como natural para a l6gica heteronormativa.

E para entender a importancia do papel dos géneros na construcao social,
torna-se necessario compreender, antes, o significado desse termo tdo amplo. O
conceito de género diz respeito ao conjunto das representacdes sociais e culturais
construidas a partir da diferenca biol6gica entre 0s sexos, que evidencia que este ndo
€ unico elemento que define as condutas sexuais dos individuos. Este termo esta

hY

inter-relacionado ao que tange a identidade de género. No ambito das ciéncias
sociais, esta é compreendida enquanto uma construcdo social e cultural do que
significa ser feminino e masculino em cada sociedade (JESUS, 2012; COELHO e
SAMPAIO, 2014). Nesse sentido, entende-se que o comportamento feminino ou
masculino seria construido socialmente, na interagdo entre o individuo e a cultura do
gual ele faz parte e ndo pré-determinado pelo sexo bioldgico.

7z

Dessa forma, a ideia de masculino e feminino, que € uma categoria de
classificacdo dos seres humanos, forma em cada cultura, um sistema de género, uma
organizacdo simbdlica ou uma forma de significacbes que relaciona 0 sexo a
elementos culturais relacionados aos valores e hierarquias determinadas
socialmente.

As formas de socializacéo e de construcdo da identidade social se constituem
por um processo pelo qual os seres humanos, ao afastarem as barreiras naturais por

meio do trabalho, aprendem o modo de vida da sociedade a que pertencem suas
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regras legais, morais, sociais etc. e, em contato com outros homens, desenvolvem a
linguagem e as formas de socializacdo. Este processo constitui o principal canal de
transmissao cultural através do tempo e das geracoes.

Diante da amplitude da tematica convergimos nossas andlises a partir da
concepcao de GALLI e CATELAN, os quais consideram a diversidade sexual: o que
se refere as diferentes identidades, expressfes de género e orientacdes sexuais
existentes. “E uma forma de afirmar que n&o existe apenas uma maneira de viver a
sexualidade e que deixa aberto um espectro possivel de identificacdes que fogem dos
padrdes tradicionais” (2017:19).

Esses sujeitos coletivos vém ganhando reconhecimento e visibilidade social
no Brasil a partir da Constituicdo Federal de 1988, quando a atuacdo do movimento
nomeado LGBTI (Iésbhicas, gays, travestis, transexuais e intersexo) tem possibilitado
a afirmacao politica e o fortalecimento de debates sociais sobre as suas condi¢ées
de vida e a proposi¢éo de politicas publicas voltadas para sua cidadania. No &mbito
das Ciéncias Sociais, a tematica conquistou o espaco incentivado por lutas presentes
na comunidade de gays, lésbicas, travestis e transexuais agugadas durante as Ultimas
décadas do século XX.

No campo da educacdo, em fins da década de 1990, o debate sobre
orientacdo sexual surge nos Parametros Curriculares Nacionais (PCNs) de forma
gradual a partir dos temas transversais, enfatizando o respeito a diversidade nas
escolas.

Posteriormente, as praticas de atividades que visavam a equidade de género,
identidade de género e orientacdo sexual e ao enfrentamento ao sexismo e a
homofobia tém sua base a partir das a¢cdes governamentais presentes no Programa
Nacional de Direitos Humanos Il de 2002, no Plano Nacional de Politicas para as
Mulheres (2004), no Programa Brasil sem Homofobia (2004) e no Plano Nacional de
Educagéo em Direitos Humanos (2006).

No que tange mais especificamente a Programa Brasil sem Homofobia (PBH):

Sao compromissos na area da Educacdo: elaborar diretrizes que orientem 0s
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sistemas de ensino na implementacdo de acdes voltadas ao respeito e a nao-
discriminacgéo por orientacéo sexual e identidade de género; fomentar e apoiar cursos
de formacéo inicial e continuada de professores sobre sexualidade; formar equipes
para avaliar livros didaticos e eliminar aspectos discriminatérios por orientacdo sexual
e identidade de género; estimular a producdo de materiais educativos sobre
orientacdo sexual e identidade de género e superacao da homofobia; apoiar e divulgar
a producdo de materiais especificos para a formacdo de professores; divulgar
informacdes cientificas sobre sexualidade; estimular a pesquisa e a difusdo de
conhecimentos que contribuam para o enfrentamento da violéncia e da discriminacao
de LGBT; instituir um subcomité, com participacdo do movimento LGBT, para
acompanhar e avaliar a implementacao do BSH. (2004:22)

Enquanto o Plano Nacional de Educacao em Direitos Humanos (2006) definia
como competéncia para o Ensino Superior o desenvolvimento de politicas
estratégicas de acao afirmativa que possibilitem a inclusé@o, o acesso e a permanéncia
de pessoas com deficiéncias, segmentos geracionais e étnico raciais, de género, de
orientacdo sexual e religiosa, dentre outros, nas IES (BRASIL/CNDH/MEC, 2006:29).

Em contrapartida, o debate sobre diversidade sexual emerge de forma
embrionaria no Servico Social, com contornos timidos e fragmentados nos eventos
de carater académicos a partir de 1995, por meio de apresentagfes de trabalhos
presentes no 8° Congresso Brasileiro de Assistentes Sociais (CBAS) e diante das
analises de Oliveira (2010) verifica-se que até 2000 apenas um trabalho abordou a
referida tematica e somente em 2001 a categoria orientacdo sexual conquista status
de sessao tematica denominada “Etnia, Género e Orientacdo Sexual” e a partir disso,
constata-se um crescimento da producdo, e até 2007, somam-se 21 trabalhos
apresentados.

A insercdo dessas tematicas no Servigco Social ganha énfase marcada por
criticas e reprovagbes de alguns segmentos da profissdo com o lancamento da
campanha "O amor fala todas as linguas: assistentes sociais na luta contra o
preconceito” (CFESS, XX). Somente no 14° CBAS (2013), que o debate é
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contemplado em plenaria especifica, sob o titulo Diversidade sexual e identidade de
género: desafios para o Servico Social. Em seguida, em 2015, a categoria organizou
em S&o Paulo, o primeiro Seminario de carater nacional sobre o tema 'Servi¢co Social
e Diversidade Trans', langando a campanha “Sou Trans, quero dignidade e respeito!
”. O que por sua vez, reforga a necessidade de desdobramento desta tematica,
considerando as mediacdes que permeiam o0 assunto, em especial por considerarmos
0 cenario de agudizagao do preconceito.

Ao relacionarmos diversidade sexual ao longo do processo de formacao
profissional, cabe-nos enfatiza-lo como elemento determinante no enfrentamento as
expressdes da questdo social, como a homofobia, ja sinalizado anteriormente, e por
isso, mostra-se como um desafio a ser desvelado pela educacéo.

O processo de formacao torna-se a base primordial para que essa discusséo
ndo tome praticas reducionistas ao foca-la no bindbmio da homossexualidade e/ou
heterossexualidade, pois ndo se limita a atragdo com 0 mesmo sexo, Ou Sexo 0posto,
e sim uma expressao natural inerente a sexualidade humana, a qual engendra a
guestdo da afetividade.

Noutras palavras,

As praticas afetivo-sexuais em si possuem uma dimenséo, essencialmente,
privada. Cada individuo na sua singularidade é quem escolhe como vai
expressar, sentir, orientar e responder seus desejos e necessidades sexuais.
A pratica afetivo-sexual per si supde, também, a garantia de uma dimensao
publica, coletiva com bases histdricas e, em dizendo respeito ao ser humano
interpela pela garantia de sua objetivagdo sem interdicdo de suas multiplas
expressodes erdticas que sejam homossexuais, heterossexuais ou bissexuais
(MESQUITA, 2001:03).

Por essa razdo, estabelece-se que a formacdo académica seja capaz de
incentivar o desenvolvimento de habilidades profissionais e a atuacao profissional
condizente com os principios fundamentais, possibilitando assim, o rompimento com
o conservadorismo ainda tdo presente na sociedade e enddégena nas profissdes.
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No caso especifico do Servigo Social, vinculamos a formacdo ao projeto
societario almejado pela categoria, que se mantém a luta por outra sociedade, sem
guaisquer relacdes de dominacéo e/ou exploracéo. Logo, a compreensao da dinamica
da sociedade torna-se um desafio cotidiano enfrentado por esse profissional a fim de
apreender as transformacgOes ocorridas na sociedade, as quais intensificam as
desigualdades sociais, bem como a excluséo social dos sujeitos. Buscando contribuir
no fortalecimento na luta dos usuarios por seus direitos.

A formagéo académica tem por incumbéncia desenvolver habilidades e
competéncias com intuito de contribuir com o processo de ruptura com o
conservadorismo presente na sociedade. Destarte, um dos primeiros condicionantes
da formacdo académica em Servico Social requer a retomada do debate iniciado
pelas Diretrizes Curriculares para o Curso de Servico Social, no que tange a
composicdo dos nucleos fundamentais, a saber: Fundamentos Teorico-
Metodologicos da Vida Social, Fundamentos da Formacdo Sdcio-histérica da
Sociedade Brasileira e Fundamentos do Trabalho Profissional.

Tais nucleos sao eixos articuladores, os quais “desdobram-se em areas de
conhecimento que, por sua vez, se traduzem pedagogicamente através do conjunto
dos componentes curriculares, rompendo, assim, com a visdo formalista do curriculo,
antes reduzido a matérias e disciplinas” (ABEPSS, 1996, p.63) e como conecta-los
ao debate sobre diversidade sexual.

O ndcleo referente aos Fundamentos Tedrico-Metodoldgicos da Vida Social
“‘implica em reconhecer as dimensdes culturais, ético-politicas e ideoldgicas dos
processos sociais, em seu movimento contraditorio e elementos de superacio”
(MEC/CNE, 2002, p.2), diante disso, o profissional apreende o concreto vivido,
reconhecendo o sujeito como ser social, respeitando suas particularidades, ao mesmo
tempo em que corrobora na luta das classes socialmente discriminadas.

Enquanto o nucleo de Fundamentos da Formacdo Socio Historica da
Sociedade Brasileira compreender a dialética do modo de producéo capitalista e suas
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relacbes entre Estado, sociedade civil e classe trabalhadora, bem como as
manifestacOes diversas e a luta pela efetivacdo de direitos.

Por fim, o ndcleo de Fundamentos do Trabalho Profissional supfe uma
“capacitagao critico-analitico que possibilite a construcdo de seus objetivos de acao,
em suas particularidades socioinstitucionais para a elaboragdo criativa das
estratégias de intervencdo comprometida com as proposicdes ético-politicas do
projeto profissional” (ABEPSS, 1996, p.13). Desse modo, o discente prepara-se para
intervir subsidiado pelos conhecimentos da triade profissional: os fundamentos
tedricos-metodoldgicos, ético-politico e técnico-operativos, intervindo de forma
comprometida contribuindo para o protagonismo dos sujeitos coletivos.

Mediante a apresentacdo, mesmo que sucinta dos nucleos de formacéo, é
possivel trazer a transversalidade das tematicas, seja nas disciplinas béasicas, seja
por meio de ensino, pesquisa e/ou extensdo, além de outras metodologias
apropriadas capazes de contribuir para formacéo da/o assistente social. Outrossim, 0
empenho na eliminagdo de todas as formas de preconceito, vincula-se a
materializacdo do projeto ético politico profissional, bem como o compromisso grupos
socialmente discriminados, além de incentivar a articulagdo aos movimentos sociais
gue partilhem da luta por uma nova ordem societaria, sem discriminar, por questées
de insercéo de classe social, género, etnia, religido, nacionalidade, orientacéo sexual,
geracao e condicgéo fisica.

Nessa trajetdria de idas e vindas, apontam-se 0s avancos pertinentes a
incorporacao dos temas transversais, seja na criacdo do GTP (Grupos Tematicos de
Pesquisa) intitulado “Servigo Social e Relagbes de Opressao/Exploracdo de Género,
Raca/Etnia, Geragdao e Sexualidade”, e posteriormente, em dezembro de 2014,
sugere-se a inclusdao de pelo menos um componente curricular obrigatério na
graduacdo de Servico Social, que aborde as tematicas relacionadas as relacbes

sociais de classe, género, etnia/raca, sexualidade e geracao.
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3. METODOLOGIA

Este estudo exploratério de cunho qualitativo foi realizado junto a 17 discentes
concluintes do curso de Servico Social em uma universidade privada localizada na
regido do centro-sul fluminense no ano de 2022. A amostragem intencional composta
por aqueles/as que cursaram uma carga horaria superior a 80% do curso, tendo como
critério de inclusdo o cumprimento das disciplinas obrigatorias ofertadas no 4°
periodo, “A questdo de género do Brasil” e “Expressdes da questado social regional”.

Empregou-se como instrumento para coleta de dados a aplicagdo de um
questiondrio estruturado e de auto-resposta aplicados na modalidade online,

utilizando o Utilizaremos a plataforma gratuita Google Forms OnLine.
4. RESULTADOS ALCANCADOS

A complexidade da teméatica nos instiga investigar quais os desafios postos a
profissdo e como 0 mesmo se materializa, 0 que por sua vez fez com que nos
debrucdssemos sobre como o debate em torno da orientacdo sexual vem sendo
apropriado. Tendo como eixo orientador as questfes supracitadas iniciamos nossa
investigacdo buscando verificar o interesse de alunos graduandos acerca da tematica,
considerando o seu processo de formacao profissional.

Constatamos que 100% da amostra considera que a discussdo sobre
Diversidade Sexual se constitui como uma tematica relevante a ser debatida ao longo
do Curso de Servigo Social.

Ao perguntarmos como o0 Servigco Social pode atuar junto ao segmento
LGBTQIA+, cerca de 71% dos participantes indicam a viabilizacdo dos direitos,
fomentando politicas publicas como campo de atuagéo do/a assistente social, e 29%
apontam a produc¢édo de conhecimento, por meio de pesquisas e debates, que por sua
vez também contribuem para fomentar politicas e projetos de combate as

desigualdades sociais.

Gréfico 1 - Atuacao do Servigo Social junto ao publico LGBTQIA+
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Fonte: (Elaborado pelas autoras)

Ao sinalizarmos a necessidade do constante aprimoramento intelectual, nos
confrontamos com o desafio da qualificacdo permanente na direcdo das lutas
defendidas pela categoria, haja vista a necessidade de fundamentacéo para manter
um posicionamento politico capaz de atuar frente as relacdes de poder. Como
parametro de analise, utilizamos como referéncia a campanha “O Amor fala todas as
linguas — O assistente social na luta contra o preconceito: Campanha Pela Liberdade
de Orientacado e Expressao Sexual’.

Esta foi aprovada em julho de 2006 no 34° Encontro Nacional CFESS-
CRESS, o qual fomentou a discussdo sobre a livre orientacdo e expressdo sexual
como direito humano, o que incluia viabilizar estratégias de enfrentamento a qualquer
tipo de opressao, discriminacao e/ou preconceitos decorrentes da orientacao sexual.
Passados dezessete anos do langcamento da campanha.

Aos guestionarmos as/os discentes, nos deparemos um percentual de 70,6%
gue ndo tem conhecimento da mesma.

Gréfico 2 - Conhecimento da Campanha “O amor fala todas as linguas”
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Fonte: (Elaborado pelas autoras)

O apice da campanha foi a aprovacédo da Resolucdo 489 de 2006, a qual
institui normas que vedam quaisquer condutas de carater discriminatério e/ou
preconceituosas por orientacdo sexual no exercicio profissional do servigo social,
além de reforcar o dever deste profissional no combate a préaticas que violem o0s
direitos humanos, o que se constitui como uma relevante ferramenta de luta contra a
homofobia, lesbofobia e transfobia.

Ao analisarmos a andlise diagnéstica, verificamos que 41,2% desconhecem
a resolucéo, 29,4% conhecem em partes, seguidos do mesmo percentual que a

desconhecem.

Gréfico 3 - Conhecimento da Resolucao 489/2006
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@ Em Partes

Fonte: (Elaborado pelas autoras).

Portanto, a Resolucado 489/06 “se constitui num importante instrumento de
luta para democratizar 0os espacos institucionais no que se refere a liberdade de
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orientacdo e expressao sexual e para estimular o exercicio profissional sem
discriminar e sem ser discriminado por orientagao sexual”. (CFESS/CRESS, 2006, p.
46).

Entretanto, se o profissional ndo possui 0 conhecimento da Resolucdo
489/06, ndo ha a possibilidade de que ele atue frente a esta questédo lutando a favor
da real efetivacéo do principio do Codigo de Etica que indica que o assistente social
deve possuir o “empenho na eliminacdo de todas as formas de preconceito,
incentivando o respeito a diversidade, a participacdo de grupos socialmente
discriminados e a discusséo das diferengas”.

A questdo tratada implica cotejar correntes do urbanismo, explicitando eventuais
posicdes diferenciadas e indicando ao leitor quais sdo as contribuicdes especificas
do presente estudo. Também se aponta a perspectiva interdisciplinar, articulando

contribui¢cdes de areas distintas do conhecimento.
5 CONCLUSAO

A discussao sobre diversidade sexual ndo possui nenhuma exigéncia legal
para que seja incluida nos curriculos dos cursos de ensino Superior. Entretanto,
independente da exigéncia legal, a diversidade sexual pode ter atrelada ao
compromisso da categoria subsidiados nos principios fundamentais e no caso dos
cursos de Servico Social, cuja profissdo reconhece a liberdade como valor ético
central a/o assistente social compreende a orientagdo sexual do usuario ndo é
produto de uma escolha e sim resultantes de inUmeros determinantes.

E preciso fortalecer o compromisso e as potencialidades do Servico Social
como profissdo capacitada para trabalhar com o publico LGBT. A profissdo possui
competéncias tedrico-metodoldgica, ético-politica e técnico-operativa que
possibilitam atuar com as diversas demandas da sociedade. Assim, cabe ao
assistente social atuar de forma interdisciplinar e participativa, buscando a defesa

incondicional dos direitos humanos. Noutras palavras, € assegurar o debate na
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formacao profissional, reconhecendo os direitos da populacdo LGBT como respeito a

todas as formas de que se deseja estar e viver no mundo.
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