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RESUMO

Este artigo enfoca os aspectos histéricos e os desafios da atuacéo
do/a Assistente Social no ambito escolar, buscou-se entender a
dindmica de sua insercao nesse contexto. A metodologia utilizada foi
de uma pesquisa exploratoria de carater qualitativo cujo os dados
foram levantados por meio de livros e artigos que tratavam da tematica
e pela coleta de dados em campo de pesquisa, que nos mostraram as
dificuldades e precariedade da insercdo e do exercicio profissional
dos/as Assistentes social na area da Educacao.

Palavras-chave: Servigo Social, Educacéo, Insercéo Profissional
ABSTRAC

This article focuses on the historical aspects and challenges of the
Social Worker's performance in the school environment, seeking to
understand the dynamics of his/her insertion in this context. The
methodology used was an exploratory research of qualitative character
whose data were collected through books and articles that dealt with
the theme and by collecting data in the research field, which showed
us the difficulties and precariousness of the insertion and of the
professional exercise of Social Workers in the area of Education.

Keywords: Social Service, Education, Professional Insertion

1 INTRODUCAO
Historicamente a/o assistente social ja estava imerso no cenario educacional

brasileiro h4 um bom tempo, no entanto apenas no ano de 2000, o Projeto de Lei n.
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3.688, que dispde sobre a insercédo do assistente social e do psicélogo no quadro de
profissionais de Educacéo, foi apresentado na Camara dos Deputados. Apesar de ter
recebido voto de rejeicdo em 2001, o projeto tramitou até o ano de 2007 na Comissao
de Educacédo e Cultura (CEC) e na Comissdo de Constituicdo, Justica e Cidadania
(CCJC), sendo aprovado e encaminhado ao Senado, transformando-se no Projeto de
Lei da Camara (PLC) n. 060, de 2007 (CFESS, 2012).

Publicado no Diéario Oficial da Unido em 12 de dezembro de 2019, a LEI
n.13.935/2019 dispde sobre a prestacdo de servicos de psicologia e servico social
nas redes de educacdo basica. As redes de escolas publicas de educacao basica
poderdo dispor de servicos especializados de psicilogos e de assistentes sociais para
atender as demandas e as necessidades definidas pela politica de educacao, por
intermédio de equipes multiprofissionais que deverdo encontrar meios para a melhoria
da qualidade do processo de ensino do aluno, ndo sé articulando entre os
profissionais internos da instituicdo ,como também com a comunidade que esta
diretamente ligada a escola, atuando nas medidas das relacdes sociais e
institucionais. O trabalho da equipe multiprofissional devera considerar o projeto
politico-pedagogico das redes publicas de educacdo basica e dos seus
estabelecimentos de ensino. De acordo com a lei, o sistema de ensino deveria
implantar na rede de ensino esses profissionais dentro de um ano, a partir de 2019.
Porém, é importante frisar também que se passaram mais de um ano e meio, e
minimos registros dessa execucdo foram encontrados, mostrando assim, a

necessidade de pressionar 0os meios legais para que a lei seja cumprida.

2 ASSISTENTES SOCIAIS NA EDUCACAO: ASPECTOS HISTORICOS

Para adentrar o ambito da insercdo da/o assistente social na educagéo e mais
precisamente na rede de educacao basica, & necessario entender inicialmente como
essa articulacdo ocorreu no Brasil. O Servico Social brasileiro tem como marco
temporal a década de 30, mais precisamente o ano de 1936, periodo em que se

instalou a primeira escola de servi¢o social no pais, localizada em S&o Paulo. No que
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se refere a construcdo da Educacdo como campo de atuacédo profissional, o marco
histérico foi a criagdo do Ministério da Educacéo e Saude, que consolida a expansao
da nova perspectiva de educacao, expressa na Constituicdo de 1934 e 1937.

A atuacao desse/a profissional na especificidade escolar aparece, inicialmente,
com o objetivo de “agao social”, em que sua finalidade maior era prestar assisténcia
e subsidiar informacdes a respeito da vida dos/as estudantes. No entanto, a atuacao
do servico Social na &rea da educacdo estd para além desses atos, o/a assistente
social contribuird no sentido de possibilitar aos estudantes meios para que estes
tenham conhecimento acerca de seus direitos e deveres como cidadaos. Mas, este
enfoque mais critico da atuacdo do servigo Social sé foi consolidado a partir de duas
décadas de debates em que o CFESS chama a categoria para pensar e construir o
campo sécio ocupacional da educacéao.

Nesse sentido, inicialmente a atuacdo deste profissional estaria diretamente
ligado a educacdo e a qualidade de vida do/a usuario/a, dado que esta
intrinsecamente ligado a unidade escolar, logo, elevard o processo de ensino-
aprendizagem, no momento em que lhe for proporcionado condi¢cdes necessérias
para tal, viabilizando qualidade de vida a crianca e sua familia, portanto, “cabe ao
Servigco Social na area da educacdo propiciar 0 acesso, a frequéncia e viabilizar
melhoria de condi¢des de vida imprescindiveis ao bom desempenho escolar” (Gerardi
2000, p. 51). Assim, a/o assistente social era chamado a “intervir em situagdes
escolares consideradas desvio, defeito ou anormalidade social” (Amaro, 2011, p. 19).
E relevante ressaltar que até bem pouco tempo era sustentada a tese de que a acéo
da/o assistente social estava diretamente ligada a tentativa de:

Resolver problemas como evasdo, repeténcia, desmotivacao,
dificuldades nos relacionamentos, absenteismo as aulas e demais
desconfortos escolares”. A exigéncia ao profissional era que o mesmo

“ajustasse os desajustados, ajudasse os necessitados, integrasse os
alunos a sociedade (SOUZA, 2005, p. 34).

E possivel notar a transformacéo de posicionamento que a profissdo sofreu
em seu exercicio no meio escolar, atuando para além das demandas que estavam
presentes na instituicdo, estes eram chamados a intervir em varias dificuldades
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dos/as usuérios/as, vividas tanto fora como dentro da instituicdo de ensino,
representadas pelas expressoes da questao social como a crescente evasao escolar
e dificuldades na relacdo ensino-aprendizagem. Essas demandas eram, e sdo até os
dias atuais, diversas que exigem que o profissional seja qualificado e acima de tudo,
atento as politicas de ensino necessarias para uma qualidade de ensino desejavel
seja alcancada, a fim de enfrentar o retrocesso da garantia de direitos.

A atuacdo do servigo social no ambiente educacional seguia a “légica
desenvolvimentista voltada para a preparacao social dos individuos, a fim de torna-
los, segundo suas aptiddes, cidadaos produtivos e uteis ao capital” (Amaro, 2011, p.
19). O profissional atuava de forma tecnicista, identificando situagdes de “desajustes
sociais”, examinando a realidade social e econbmica dos/as estudantes e de suas
familias, orientava professores, pais e estudantes sobre esses “desajustes”, auxiliava
no controle de oferta dos transportes, no controle de bolsas que eram disponibilizadas
e em problemas que poderiam afetar diretamente o desempenho da/o estudante,
articulando escola e comunidade, instruindo familias quanto a importancia do
processo educativo, assim sendo, “o profissional visava fortalecer as relacées entre
escola e familia, integrar as criangas que tinham dificuldades de adaptacéo a vida
escolar e desenvolver um trabalho articulado com outros profissionais que atuavam
na escola” (Ander Egg, 1974).

A profissao foi transformando suas concepcdes tedricas para uma perspectiva
critica de atuacdo, as/os profissionais conquistaram espagos e consolidaram a
educagdo como campo socio—ocupacional do Servigo Social, ainda que tenha sido
materializado mais recentemente nos anos de 1990.

A partir da década de 1990, em consonancia com o0 amadurecimento
do projeto ético-politico profissional, que se visualiza no Brasil um
consideravel aumento da inser¢cdo do Servico Social na area da
Educacao. (CFESS, 2011, p. 5).

A atuacao do assistente social nas escolas se consolida como necessidade a
partir de 1990 quando ocorre 0 aumento dos numeros de vagas nas instituicbes
escolares, e com isso crescem as inumeras expressao da questdo social que

comecam a eclodir no ambito escolar, essas expressées podem ser evidenciadas
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pela falta da qualidade de ensino que ndo acompanhou a demanda dos/as
estudantes, a precarizacao das estruturas das instituicdes escolares, bem como, as
condi¢des objetivas como materiais basicos para o trabalho das/os professoras/es
para uma boa execucéao profissional.

Diante de tais complexidades, o CFESS inicia o debate no conjunto da
categoria, com a elaboracdo de pareceres, formacdo de comissdes para estudos,
reflexdes a respeito da educagdo com grupos de trabalho que eram focados nesse
tema, promovendo varios eventos focados nessa categoria como 0 Seminario
Nacional de Servico Social na Educacdo que ocorreu em 2012, e a brochura do
conjunto CFESS-CRESS do mesmo ano que tinha como enfoque os subsidios para
a atuacao dos assistentes sociais na politica de educacao. Dessa trajetdria de lutas e
desafios para a concretiza¢do da educagdo como espaco socio ocupacional, temos o
projeto de Lei n°® 3688/2000 que previa a inser¢cado dos e dos assistentes sociais na
rede de educacgdo basica. Mas, foi em tempos de retrocessos histéricos para as
Politicas Publicas no Brasil a partir de 2018, com a eleicdo de Jair Bolsonaro
presidente da Republica ligado a ala da extrema direita, e sob muita pressdo que a
luta do conjunto CFESS/CRESS e de todas e todos as/os profissionais assistentes
sociais deu resultado, em 2019 foi possivel aprovacéo da Lei n® 13.935, que assegura
a insercdo de assistentes sociais e psicologos na rede de educacao basica no Brasil.
Neste sentido,

Assim, da mesma forma como foram organizadas as mobilizag6es em dmbito
estadual e nacional para aprovacdo da Lei, para sua regulamentacéo,
implementacdo, criacdo de vagas, dotacdo orcamentéaria, realizacdo de
concursos publicos, esse trabalho deve ser igualmente realizado nos estados
e municipios. (CFP e CFESS, 2021, p.17)

No intuito de a/o assistente social trabalhar no ambito da educacdo o CFESS
constr6i documentos especificos com orientacbes para a insercao desses/as
profissionais na area da educacgdo béasica, sempre de acordo com o projeto ético-
politico da profisséo, na defesa da democracia e dos direitos sociais, seguindo trés
segmentos: a dimensé&o social educativa da profissao, a democratizacdo da educacao
e articulacdo dessa politica e as demais vinculadas aquela realidade e as que possam
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ser necessarias. Trabalhando sempre no enfrentamento da desigualdade racial e
econOmica, xenofobia e a emancipacao do ser humano como ser social. Partindo para
0 espaco escolar, a atuacdo do assistente social se faz presente, na luta das
expressodes da questao social, acompanhando ndo so os/as estudantes, mas também

sua familia e suas relacfes sociais presente no contexto histérico e social.

3 TRABALHO DA/O ASSISTENTE SOCIAL NO AMBIENTE ESCOLAR.

A insercao do servico social nas politicas educacionais faz-se extremamente
necessaria diante da atual conjuntura, pois este profissional possui um papel
fundamental no que diz respeito a luta pela garantia de direitos e a emancipacao do
ser, transformando a sua realidade. Quando se discute a prética profissional do
assistente social inserido nos espagos socio ocupacionais da educacao, é necessario
destacar que essa pratica ndo s6 esta prenhe das caracteristicas executoras das
politicas publicas e interventora da realidade social, mas também carrega em si um
papel educacional, levando a este ambiente a concepcéo da realidade como uma luta
de classes. Segundo a brochura citada no ponto anterior, o fazer profissional esta
além do pressuposto pela sociedade e estado, mas tem o dever de transformar o
conceito da realidade de cada individuo social participante da sociedade capitalista,

ou do mesmo modo:

O trabalho do assistente social na politica de educacgéo pressupde a
referéncia a uma concepcdo de educagdo emancipadora, que
possibilite aos individuos sociais o0 desenvolvimento de suas
potencialidades e capacidades como género humano (CFESS-
CRESS, 2012, p.33)

De acordo com a andlise historica feita anteriormente da relacdo entre o
servico social e a educacéo, pode-se afirmar que o sistema educacional tem como
principal funcéo, produzir contentamento com o sistema, e reproduzir o pensamento
da classe dominante na base da classe trabalhadora. Portanto, os assistentes sociais
inseridos na politica educacional possuem o papel de rompimento com essa
realidade, trazendo a sua concepcéao de educacao para dentro das instituicdes, que

além de emancipatéria, também carrega um carater auto-realizador humano que é
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responsavel por uma percepcdo consciente da realidade. O trabalho deste
profissional no ambiente educacional € bem definido, j& que estdo pautadas no seu
codigo de ética profissional, evitando que o mesmo interfira ou se aproprie da pratica
profissional de outras profissées, assim a intervencéo do assistente social dentro das
instituicbes de educacédo basica, deve abarcar uma série de fatores para que de fato
a sua intervencao seja responsavel e alcance o efeito esperado naquela comunidade
e na vida de seus usuérios. Uma das principais demandas dentro desse espaco se
trata da evasao escolar, pois dados de 2019 alegam que 20,2% dos jovens entre 14
e 29 anos nao concluiu alguma etapa da educacao basica por motivos de “falta de
interesse” ou pela necessidade de trabalhar. O profissional de Servico Social tem a
prerrogativa fundamental de viabilizar o acesso da crianca e do adolescente, a uma
educacgéao publica, gratuita e de qualidade, onde possam ser oferecidas as mesmas
oportunidades para acessar os direitos sociais.

A intervencdo no ambito escolar deve ser um trabalho da/o assistente social,
atrelado a comunidade escolar e as familias, munidos de todos os instrumentais que
fazem parte da pratica profissional e que proporcionem uma intervencdo mais
qualificada, que possa de fato alcancar e desvelar a expressao da questéo social que
gerou aquela demanda em especifico. Estes profissionais inseridos nas escolas
desenvolvem agdes complementares e ndo substitutivas daquelas desempenhadas
por profissionais tradicionais da area, ou seja, inserir o Servico Social na politica
educacional tem por estratégia agregar na formacdo do ser social, oferecendo
recursos para que cada usuario tenha acesso as politicas publicas que lhe sédo de
direito.

Nestes termos, as/os profissionais do Servico Social serdo responsaveis por
demandas que fazem parte de suas atribuicdes, bem como, terdo que ampliar sua
relacdo com outros profissionais, uma vez que cada profissional possui seu espaco
no ambiente escolar, por isso, conhecer as suas atribuicbes e competéncias ndo s6
torna a intervencdo mais qualificada, como também, estabelece a relacdo

transdisciplinar. A/o profissional deve organizar a comunidade escolar, respondendo
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as principais expressoes que lhes sdo apresentadas, como: conflitos familiares, casos
de bullying, acompanhamento de rendimento escolar, orientacdo de familias,
estudantes sobre o0 acesso a politicas publicas e demais citadas posteriormente. O
trabalho da/o assistente social ndo se resume apenas ao estudante, mas deve ser
complementado com o entendimento do seu ambito familiar, cultural e social, para
gue de fato a sua intervencdo nédo esteja limitada aos muros da escola. Portanto é
fundamental o entendimento de qual tipo de educacao se defende, a partir disso todas
as acoes podem ser definidas para a atuacdo da/o assistente social na defesa dos
direitos sociais, valendo-se para isso de todos os instrumentos e técnicas usados na
profissdo e que podem ser aplicados nesse espaco sOcio ocupacional, contudo é

preciso entendimento de como e onde utilizar essas ferramentas.

E imprescindivel estar em constante articulagdo com estudantes,
classe trabalhadora e movimentos sociais que pautam a educagdo
enquanto direito, abstendo-se de quaisquer praticas meramente
normativas e que ndo provoquem reflexées criticas sobre o processo
de ensino e aprendizagem que acontece no interior da escola
(CRESS-MG,2019, p.21).

A atuacdo da/o assistente social jamais deve ser isolada do contexto social,
pois este trard recursos para uma intervencao responsavel, onde de fato havera um
impacto na vida das/os estudantes e a transformacdo da sua realidade, das suas
familias e das comunidades que os cercam. Por isso, as dimensfes tedrico-
metodologica, ético-politica e técnico-operativa, devem reger a atuagdo deste
profissional, que tem na escola a representacdo da sociedade com todas as suas
faces e as multiplas expressfes da questdo social, 0 assistente social precisa sair da
bolha e enxergar o seu fazer profissional conectado com as outras areas da vida da/o
usuaria/o. Sua atuacdo serd fundamental em conjunto com a psicologia ou a
pedagogia, ampliando as possibilidades de oferecer aos estudantes e comunidade
escolar, alternativas que visem solucionar as suas demandas mais urgentes, o que
nos leva discutir a transdisciplinariedade como instrumento importantissimo nessa
insercao, pois garante que todos os/as estudantes sejam assistidos de maneira mais
ampla e completa, uma vez que o trabalho em conjunto permitird que se envolva todos

0s aspectos da vida social e sejam priorizados e trabalhados.
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Assim sendo, a acd@o profissional do assistente social, na
operacionalizagdo deste objetivo, terd grande valia, pois poderi
colaborar junto aos professores e os demais educadores para pensar
a escola como espaco privilegiado de acolhimento e incentivo a
reflexdo e agBes sobre a dimenséo social. (FIGUEIREDO,2016 p.03).

Um dos principais objetivos do servico social no ambito da politica de
educacdo é a emancipacdo do ser, rompendo com a logica neoliberal de
contentamento e aceitacdo do que € imposto, além de trazer para comunidade escolar
uma consciéncia de participacdo que por muitas vezes € omitida por parte dos
educadores, por meio deste espaco a/o assistente social podera aplicar as dimensées
gue compdem a sua formacéo profissional, orientando as/os usuarias/os a uma visao
critica acerca da sociedade. Portanto, conclui-se que a intervencdo do assistente
social dentro do espaco escolar da educacgao basica, ndo se trata de uma intervencao
isolada, mas conectada a outros agentes da vida social e de outros profissionais,
levando sempre em consideragdo o seu arcabouco tedrico e préatico para atingir o
objetivo de transformagé&o da politica educacional, a transformando-a em um espaco

emancipador e critico da realidade social.

4 OS DESAFIOS ENFRENTADOS PELO SERVICO SOCIAL NA AREA DA
EDUCACAO BASICA.

E comum haver divergéncias sobre as diversas situacdes enfrentadas por
assistentes sociais em seus respectivos locais de trabalho de acordo com as areas
nas quais estes estéo inseridos, e no ambito da educacéo basica, este fator se torna
ainda mais decorrente. Seja por motivos de disputas ideolégicas no ambiente de
trabalho, seja pelas particularidades intrinsecamente ligadas ao ambito educacional,
ou até mesmo pelo viés politico de defesa do cddigo de ética da profissdo, os
assistentes sociais sdo desafiados cotidianamente: em um dado momento pelas
multiplas expressdes da questéo social, e em outro, pelo aparelho institucional de seu
local de trabalho.

De acordo com Almeida (2007), o carater critico do agir profissional do servico

social acaba causando grandes atritos nas esferas educacionais, uma vez que nesse
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mesmo ambito ainda ha bastante influéncia religiosa, caracterizada também pela
presenca enraizada do negacionismo, enquanto que o Servi¢o Social busca se basear
em uma educacdo emancipadora e que ndo se referéncia somente na educacao

escolarizada, assim sendo:

(...) A educacéo escolarizada ao passo que se constitui em expressao
da dominagéo e controle do capital € ao mesmo tempo objeto das lutas
das classes subalternas pela sua emancipacao politica. A arena da
luta politica e da disputa pela direcdo dos projetos societarios e
educacionais determina na sociedade capitalista a possibilidade de
diferentes contornos da relacdo do Estado com a sociedade civil.
(ALMEIDA, 2007, p. 3)

O referido autor também dialoga sobre a compreensdo necesséaria que o/a
assistente social precisa dominar para conseguir mediar situacdes cotidianas
frequentes, envolvendo o estudo das dinamicas da politica educacional e da
sociedade em si. Além disso, é importante frisar que é de extrema importancia o
dominio das dimensdes tedrico-metodoldgica e ético-politica da profissdo, nas quais
norteiam a mediagcdo do assistente social no ambito educacional, levando em
consideracdo que esta area € uma das mais complexas no que tange as demandas
das questbes sociais.

A respeito das particularidades da educacao basica, tem-se como norte das
tematicas centrais a juventude e suas ramificacbes, demandando uma equipe
multiprofissional cada vez mais preparada para enfrentamento das questdes sociais
gue os permeiam: seja por relacdes familiares nas quais carecem de intervengao por
meio de estratégias para sobrevivéncia e acesso a programas sociais; seja pelos
motivos nos quais levam os/as discentes a praticarem a evasao escolar; os diversos
processos de reconhecimento, autoafirmacdo e autoconhecimento caracteristico do
periodo da adolescéncia; os multiplos preconceitos sofridos por alunos, seja na esfera
escolar ou da sociedade em geral, podendo ser citados aqui a LGBTQIA+fobia, o
racismo em suas diversas formas, a disparidade de género, e entre outros, como a
guestdo da desmoralizacdo de estudantes pela utilizacdo de psicoativos ilicitos sem
o conhecimento sobre a politica de reducdo de danos, como mencionado por um dos
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textos da coletadnea “Série Assistentes Sociais no Combate ao Preconceito”, referido

“O Estigma do Uso de Drogas”:

(...) O uso de psicoativos (drogas) €, portanto, uma pratica social —
profundamente- alterada pela légica mercantil e alienante da
sociedade capitalista madura — que requer da/o assistente social
compreensdo critica, dada sua complexidade e a multiplicidade de
determinacdes histdricas que alteram seus padrdes e significados. Do
ponto de vista profissional, é preciso aprender o carater histérico dessa
pratica, superando explicacdes mistificadoras e estigmatizantes,
frequentemente reproduzidas pelas visdes do senso comum (CFESS,
2016, p. 07).

Para além do mencionado, tém-se ainda as questfes que perpassam aspectos
psicoldgicos dos/as criangas, tais como a preocupacdo em relacdo a saude mental e
fisica desses e de suas familias. Em consonancia com o que foi mencionado
anteriormente, fica nitido que os desafios propostos aos/as assistentes sociais no
ambito da educacéo retratam o esteio da juventude brasileira, na qual sofre com os
resultados de um sistema educacional aliado aos interesses da classe dominante.
Assim sendo, é cabivel pontuar que os/as professores/as se sobrecarregam com
tarefas arduas que ndo lhes cabe para além de ministrarem suas respectivas
disciplinas, dessa maneira e a partir das dificuldades demonstradas, nos confirma a
necessaria e urgente inser¢cdo ndo somente do profissional de servigo social, e sim
de uma equipe capaz de promover a permanéncia do/a estudante dentro da escola,
garantindo meios para que essa seja feita de maneira efetiva, visando qualidade no
ambiente escolar.

Nestes termos, com o intuito de promover a “n&o-participagcéo” e até mesmo a
“centralizagao” das agdes educacionais, os aparelhos institucionais (sejam do Estado
ou privados), contribuem de maneira significativa para que essa lacuna nao seja
preenchida na categoria. Como uma outra ferramenta para desafiar a/o assistente
social na politica setorial de educacdo, ndo se pode deixar de citar aqui 0s
impedimentos cometidos pelos aparelhos institucionais no qual empobrecem o agir
profissional previsto pelo Cédigo de Etica do Servico Social, causando varias
limitacGes, bem como a inexisténcia de uma acédo alinhada com o projeto societario

da profisséo.
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Partindo de outro pressuposto antagonico ao supramencionado:

(...) O governo que assumiu o poder executivo do Brasil (presidente
Michel Temer) em 2016, executou algumas contrarreformas que
afetam diretamente a qualidade da educacéo e restringem direitos.
Mudancas na LDB sem ampla discussdo nacional provocaram uma
reforma no ensino médio que direciona a separa¢éo de vias de ensino,
retirando importantes disciplinas de conteddo regular, além de cortes
no investimento na area social e propostas indecorosas como “escola
sem partido” (FERRIZ; DAMASCENO, 2018, p. 23).

7z

Prosseguindo com Férriz e Damasceno (2018), € importante mencionar
também que as acbes com intencdo de desmonte das politicas setoriais voltadas para
a educacdo, bem como as contrarreformas executadas com o intuito de promover
desestabilizacdo no ambito educacional, tornam-se também desafios para os
profissionais que nessa area atuam, incluindo o assistente social. Desse modo, é
necessario que o servigo social esteja engrenado e atento as especificidades que
precisam de uma intervencdo de fato efetiva, que promova melhoria nos servigos
prestados as escolas, e consequentemente, fazendo enfrentamento contra esses
impasses, se utilizando de seu arcabougo tedrico no conhecimento inclusive, de
outras politicas sociais.

Ainda nessa perspectiva, tém-se as novas demandas surgidas com o
movimento que acompanha as mudancas societarias, e dessa maneira, se faz de
extrema necessidade pontuar no presente artigo os obstaculos referidos a profissédo
no atual momento de enfrentamento a pandemia de COVID-19:

Identificado em Wuhan, na China, no dia 31 de dezembro do dltimo
ano, foi apenas em margo de 2020 que a Organizacdo Mundial da
Saude (OMS) definiu o surto da doenca como pandemia (BBC,
2020a). Poucos dias depois foi confirmada a primeira morte no Brasil,
em S&o Paulo (ESTADAO, 2020). No mesmo més, o Senado aprovou
o Decreto n® 6/2020 que reconhece a ocorréncia do estado de
calamidade publica em fungcdo da pandemia do novo corona virus,

exigindo um comprometimento substancial da capacidade de
resposta do poder publico (FONTES, 2020, p. 88).

No periodo de quarentena, houve ainda o inicio do Ensino a Distancia (EAD),
proposto para as escolas publicas e privadas de todo o pais. Nesse sentido, todas as
expressdes da questao social jA mencionadas aqui, foram agudizadas e sofreram
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expansédo de suas possibilidades, causando adoecimentos fisicos e psicolégicos em
alunos, suas respectivas familias, e em profissionais da educacdo. A exemplo disso,
sdo os diversos alunos de baixa renda que ndo possuem aparelhos tecnoldgicos para
terem acesso as aulas necessarias, e acabaram ficando sem acesso aos estudos,
gerando mais desigualdade social. Assim sendo, é necessario mencionar que no
ambito educacional, durante a pandemia de COVID-19, assistentes sociais se
desdobraram para conseguirem conciliar suas mediacdes aos adoecimentos
causados por esse momento, caracterizado como mais um dos enfrentamentos aos

desafios da profissao.

3 CONCLUSAO

A relagéo historica que o servico social tem com a politica educacional se
manifesta nos primoérdios da profisséo em relacdo ao servi¢o social brasileiro, com a
sua dimenséo doutrinadora e coercitiva, que apenas visava o controle do ser social,
partindo dos parametros do capital. Com as inumeras transformacdes ocorridas
dentro da profissdo, o servico social também transformou a sua perspectiva de
educacgédo e através da sua dimenséo socio-educativa, foi capaz de enxergar dentro
do campo educacional um importante papel no que diz respeito a construcéo de uma
concepcao de cidadania e do “ser prenhe de direito”. De uma perspectiva mais critica,
gue foi adquirida através de uma reconceituacao da profisséo, o0 servico social tem
por principal missdo dentro dos espagos institucionais escolares, produzir um tipo de
educagdo emancipatoria, capaz de fazer com que 0 usuario se reconheca enquanto
ator social, reconheca a sua realidade concreta e por diversos meios, tenha
possibilidades reais de transforma-la e de supera-la. Com as diversas transformacdes
gue se manifestaram na realidade, e por conseguinte nas bases da profissdo, o fato
do servico social ter a necessidade de estar dentro dos espagos escolares se
materializou com a lei 13.935/2019, que garante o acesso destes profissionais como
uma atuagdo fundamental no corpo institucional da escola. O trabalho dos

assistentes sociais dentro das escolas vai muito além do executar tarefas
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profissionais, mas se trata de uma praxis que perpassa os “muros da escola” e acaba
por impactar ndo sé os alunos, mas também as suas familias e por conseguinte a
comunidade que cerca o espaco institucional.

Diante da leitura critica da realidade, apresentada pelo presente artigo,
podemos apreender que o fato da presenca de assistentes sociais nas escolas ainda
€ uma questdao atipica, principalmente no que diz respeito a educac¢ao basica. Embora
a lei 13.935/2019, tenha significado um grande avango para a classe, a sua
materializagdo tem sido um desafio e tanto, haja vista que depende de uma
mobiliza¢do do poder publico de cada estado e municipio para que se torne real,
contando também com uma articulagdo da classe, no sentido de pressionar o Estado
a cumprir em tempo habil a legislagdo aqui citada. Contudo, dentro destes espacgos
institucionais, no seu fazer profissional, o assistente social perpassa por inumeros
desafios, que podem dificultar a sua intervencgao assertiva em relagao a demanda de
cada usuario. O ambiente escolar ndo esta isolado da sociedade e, portanto,
apresenta todas as refracdes da questao social, que refletem na dinamica social das
escolas, considerando que tais expressbdes da questdo social afetam nao sé os
alunos, mas suas familias e toda a comunidade escolar, sendo estes o foco da
intervencao profissional. Com isso, podemos evidenciar que assim como o0s
pedagogos e professores, o assistente social deve ganhar o seu espaco dentro dos
espacos socio ocupacionais das escolas, levando em consideracao a sua capacidade
de atuar em demandas que nenhum outro profissional se encontra habilitado a
intervir. Assim, contribuindo de maneira ativa para um projeto educacional que
garante o acesso e a permanéncia de cada individuo, prezando pela educagao

emancipadora e transformadora de cada realidade social.
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