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RESUMO

O presente texto aborda a centralidade do trabalho e da “questado
social” nas Diretrizes Curriculares para os cursos de Servi¢o Social que
foram aprovadas na assembleia da Associag&o Brasileira de Ensino e
Pesquisa em Servigo Social (ABEPSS) em 1996 e que permanecem
vigentes como parametros norteadores da formacgéo profissional. Ao
considerar a complexidade do tema, sua amplitude, tendéncias
tedricas e divergéncias no ambito do Servico Social e nas ciéncias
humanas e sociais como um todo, este texto ndo pretende esgotar a
teméatica, mas apresentar reflexdes aproximativas para o adensamento
do debate.
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ABSTRACT

This text addresses the centrality of Labour and the “social issue” in the
Curriculum Guidelines for Social Work courses that were approved at
the assembly of the Brazilian Association for Teaching and Research
in Social Work (ABEPSS) in 1996 and which remain in force as guiding
parameters of professional training. By considering the complexity of
the theme, its scope, theoretical trends and divergences within the
scope of Social Work and in the human and social sciences as a whole,
this text does not intend to exhaust the theme, but to present
approximate reflections for the deepening of the debate.

Keywords: Labour. Social Issues. Professional Qualification.
Curriculum Guidelines.

1. INTRODUCAO

O debate sobre trabalho e “questdo social’2, tendo como referéncia uma
producédo intelectual respaldada na tradicdo marxista, ganha relevo, notoriedade e

1 Docente do Departamento de Servico Social e do Programa de P6s-Graduacgédo em Politica Social da
Universidade de Brasilia (UnB). Doutor em Servigo Social pela Unesp. Coordena o Grupo de Estudos
e Pesquisas sobre Trabalho, Sociabilidade e Servico Social (TRASSO/UnB). Bolsista de Produtividade
em Pesquisa do CNPq. E-mail: rghiraldelli@unb.br

2 Ao analisar a “questéo social”’, Santos (2012) adverte para o cuidado com o termo “questdo social’ e
explica as razbes do uso recorrente das aspas, que se da pela origem conservadora da expressao,
mas, também, pelo “[...] fato da ‘questéo social ndo poder ser alcada ao estatuto de uma categoria, no
sentido marxiano, como ‘forma de ser, determinacgao da existéncia’. [...] a ‘questéo social’ em si, a partir
dessa concepcédo, ndo existe na realidade e, assim sendo, deve ser entendida como um conceito — cuja
natureza é reflexiva [...] e ndo como categoria. [...] trata-se de afirmar a existéncia real ndo da “questédo
social” e sim de suas expressdes, determinadas pela desigualdade fundamental do modo de producéo
capitalista” (SANTOS, 2012, p.18).
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densidade nos anos 1980, resultado do que denominou Netto (2005) de processo de
renovacgao e “intengao de ruptura” ocorrido no interior da profissao.

Na esteira desse processo de renovacao e de “intencdo de ruptura” ocorrido no
Servico Social brasileiro, a construcdo coletiva e a aprovacdo das Diretrizes
Curriculares em 1996 representam um marco importante e um divisor de aguas no
que se refere a consolidacdo de um projeto de formacao profissional alinhado a uma
perspectiva critica. A elaboracdo das Diretrizes Curriculares também expressa as
exigéncias e requisicdes de um tempo histérico, considerando a realidade social e as
transformacdes cientificas, tecnoldgicas e societarias em curso.

A aprovagéao das Diretrizes Curriculares em 1996, em consonéncia com outros
importantes passos dados pela categoria profissional na década de 1990, como pode
ser exemplificado pela aprovacio do Codigo de Etica Profissional de 1993 e da Lei de
Regulamentacgéo da Profissdo também de 1993, comp&e um patrimdnio tedrico, ético
e politico do Servico Social brasileiro resultante das acdes, esfor¢os, maturacdo
tedrico-metodoldgica e lutas de assistentes sociais nas Ultimas décadas. Isso
contribuiu para dar substancialidade e materialidade ao que se denomina projeto
ético-politico do Servico Social brasileiro®.

Ao situar o Servigo Social na realidade, considerando seu significado social e
seu processo constitutivo na histéria e dindmica da sociedade capitalista no seu
estagio monopolista, as Diretrizes Curriculares (a partir dos nudcleos de
fundamentacdo da vida social, da formagédo da sociedade brasileira e do trabalho
profissional) sinalizam para a apreensao das determinacdes histdricas e contraditorias
que alteram ininterruptamente as relacdes sociais e a propria profissdo. Nesse
sentido, a partir de uma apreensdo materialista, dialética e historica da realidade
social, compreende o Servigo Social como profisséo inscrita na divisdo social, racial,

3 Projeto que se expressa ha construcéo de uma direcéo social e politica alinhada aos interesses e
necessidades da classe trabalhadora, tendo como horizonte a emancipagcdo humana. De acordo com
Braz (2019), a construgdo do projeto ético-politico se d& em conjunturas histéricas adversas,
permeadas de tensdes, pois “[...] surgiu no final dos anos 1970, ainda na ditadura, desenvolveu-se nos
anos 1980 em meio a uma conjuntura econémica de graves problemas econémicos, consolidou-se na
década de 1990 justamente num periodo em que experimentamos uma hegemonia neoliberal
altamente destrutiva [...]" (p.183).
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sexual e técnica do trabalho, que incide nessa realidade e ao mesmo tempo sofre
também as implicacdes dessa realidade, tanto do ponto de vista de questdes
estruturais quanto de questdes conjunturais. Ao partir desse entendimento, reconhece
também, de acordo com lamamoto (2008), o/a assistente social como parte integrante
da classe trabalhadora assalariada.

Como profissdo de natureza eminentemente interventiva e sem deixar de
reconhecer também sua dimensao investigativa, as Diretrizes Curriculares
reconhecem na “questdo social” a base que fundamenta a existéncia do Servico
Social. A partir dessa premissa, considerando o0 contexto contemporaneo de
agravamento da “questao social”, inumeros sédo os desafios postos ao Servigo Social,
seja em matéria de investigacdo sobre e da realidade, seja em relacdo a intervencéo
propriamente dita na realidade. S&o muitas mudancas em curso que alteram toda a
dindmica da vida social e reconfiguram a relacdo Estado-Sociedade, trazendo
repercussdes para o mundo do trabalho, para a organizacéo da classe trabalhadora,
para as lutas sociais em geral e também para a profissao.

Com isso, as Diretrizes Curriculares apresentam a centralidade do trabalho e
da “questdo social” como dimensdes fundamentais no processo de formacao
profissional como forma de compreensao da sociabilidade capitalista, a partir de uma
perspectiva de totalidade, sem perder de vista as mediacbes, complexidades e
contradigbes que permeiam a trama da vida social e da luta de classes. A ideia de
centralidade desses temas no processo de formacdo profissional ndo significa
hierarquizacao e priorizacdo de certos contetdos e disciplinas. Pelo contrario, dentre
0os principios norteadores das Diretrizes Curriculares estd a necessidade da
transversalidade entre as matérias e os contetdos que se desdobram em disciplinas,
seminarios, oficinas e demais atividades previstas nos respectivos projetos
pedagdgicos dos cursos. A perspectiva transversal implica o dialogo e a relacao
dialética entre os contetdos. Para evitar fragmentacdes e reducionismos, a sua

materializacdo deve acontecer no ambito do ensino, da pesquisa e da extensao.
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Diante disso, este texto apresenta reflexdes sobre a centralidade do trabalho e
da “guestdo social” na formacdo de assistentes sociais a luz das Diretrizes
Curriculares da ABEPSS de 1996.

2. DIRETRIZES CURRICULARES E FORMAGCAO EM SERVICO SOCIAL: A
CENTRALIDADE DO TRABALHO E DA “QUESTAO SOCIAL”

As Diretrizes Curriculares da ABEPSS de 1996, alinhadas ao processo de
“intencao de ruptura” e a aproximagao a tradicdo marxista, apresentam a centralidade
do trabalho e da “questado social’ na formacédo de assistentes sociais como forma de
apreensdo analitica e critica da génese, estrutura, desenvolvimento e dinamica da
sociabilidade capitalista. As Diretrizes Curriculares, que também é resultado e
expressdo de um processo de acumulo e maturacao teorica, metodolégica, ética e
politica, trouxe para o centro do debate da formacéao profissional a “questao social” e
o trabalho a partir da tradicdo marxista.

A revisdo curricular apresenta pressupostos balizadores que orientam uma
concepcao de formacéo profissional, sendo eles: 1) A particularizagdo do Servigo
Social nas relag6es sociais de producao e reproducdo da vida social como profissao
eminentemente interventiva que atua nas manifestacdes da “questao social”, produto
das contradicbes do desenvolvimento do capitalismo; 2) A imbricada relacdo do
Servigo Social com a “questédo social”, compreendida como base de existéncia da
profissdo; 3) O agravamento da “questéo social” no Brasil no contexto neoliberal e de
reestruturacdo produtiva, que reordena a relacdo capital-trabalho e Estado-
Sociedade, incidindo no mercado de trabalho profissional e nas formas organizativas
das lutas sociais, 0 que coloca novas requisicoes para a profissdo; 4) O processo de
trabalho no qual se insere o Servico Social é determinado pela conjuntura e estrutura
social que incidem na “questédo social” e nas suas estratégias de enfrentamento que
sao “[...] permeadas pela agéo dos trabalhadores, do capital e do Estado, através das
politicas e lutas sociais” (ABESS/CEDEPSS, 1997, p.61).
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Dentre as diretrizes e principios fundamentais contidos no processo de
formacdo profissional, o documento das Diretrizes Curriculares assinala a
necessidade de flexibilizacdo na organizacao dos curriculos, de modo a favorecer a
sua dinamicidade; o rigoroso trato tedrico, histérico e metodologico da realidade social
e do Servico Social; incorporacdo de uma teoria social critica que propicie a apreensao
da realidade social a partir das suas mediacdes, nhuma perspectiva de totalidade;
superacdo da fragmentacdo dos conteldos e componentes curriculares; o
reconhecimento das dimensdes investigativa e interventiva como principios formativos
e da relacdo teoria-pratica; interdisciplinaridade; indissociabilidade entre ensino,
pesquisa e extensdo universitaria; exercicio do pluralismo; a ética como principio
formativo e contetdo transversal nos curriculos; indissociabilidade entre estagio e
supervisdo académica e profissional (ABESS/CEDEPSS, 1997, p.61-62).

A reformulacéo curricular de 1996, com o proposito de enfrentar as lacunas e
probleméticas presentes no curriculo de 1982, destaca a “questdo social” como
elemento que da concretude ao Servico Social, enfatizando a importancia e
reconhecimento do significado social da profissdo, seu estatuto profissional, sua
insercéo na divisdo social, sexual, racial e técnica como especializagéo do trabalho
coletivo e o exercicio profissional inserido em processos de trabalho. Com isso, “[...]
considerar o Servico Social enquanto uma especializagcdo do trabalho coletivo
pressupde demarcar a centralidade da categoria trabalho como elemento estruturador
da vida social” (CARDOSO et al, 1997, p.43).

Cabe sublinhar que essas questdes foram abordadas por lamamoto e Carvalho
na obra “Relagdes Sociais e Servigo Social no Brasil: esbo¢o de uma interpretagao
histérico-metodolégica” langada em 1982, que demarca uma “virada critica” do ponto
de vista tedrico, metodolégico e interpretativo no seio da profissdo. Isso para
demonstrar que tal concepc¢éao orientadora do projeto de formacéo profissional ndo era
uma preocupacao nova e posta nos anos 1990, pois ja havia nos anos de 1980 uma

discussdo proficua sobre essa perspectiva no interior da profisséo.
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Esse novo projeto de formacdo profissional materializado nas Diretrizes
Curriculares reconhece também a “questdo social” como base de fundagao socio-
historica da profissdo na sociedade (ABEPSS, 1996), considerando as media¢cdes
historicas e as particularidades regionais, territoriais, de classe, género, raca/etnia e
sexualidade que atravessam o conjunto das relagdes sociais. A “questdo social” é
compreendida nas suas multiplas determinacdes econdmicas, politicas, sociais,
culturais, territoriais, raciais, sexuais e regionais a partir da lei geral de acumulacéo
capitalista, das lutas sociais da classe trabalhadora e das respostas e intervencdes do
Estado por meio da formulacao e implementacao de politicas publicas e sociais.

Outro elemento que merece destaque € o entendimento do/a assistente social
como classe trabalhadora assalariada, ou seja, uma forca de trabalho qualificada que
dispde de valor de uso e valor de troca a ser incorporada (ou ndo) ao mundo do
trabalho®. Dada a condicdo e natureza assalariada do trabalho de assistentes sociais
e 0 projeto ético-politico do Servico Social, lamamoto (2008) destaca a autonomia
relativa no exercicio profissional diante das formas de contratacao, relacdo e vinculo
institucional/laboral e as tensfes estabelecidas entre demandas profissionais versus
demandas institucionais.

Nas Diretrizes Curriculares, o trabalho é considerado atividade central na
constituicdo do ser social. A abordagem sobre trabalho e processo de trabalho,
conforme consta nas Diretrizes Curriculares, ndo reduz o Servico Social ao
gerenciamento e manuseio de instrumentos técnico-operativos da acao profissional.
A dimensdo técnico-operativa também é parte fundamental das dimensdes
constitutivas da profissédo, mas néao se reduz e tampouco se explica somente nela e

por simesma. Por isso, cabe destacar que as Diretrizes Curriculares ressaltam, dentre

4 “A vinculacao histérica de nosso valor de uso ao campo da reproducgao social e, a partir desta, aos
mecanismos institucionais das politicas sociais, ndo deve encerrar nossa andlise apenas a
consideragdo do processo de trabalho. [...] quando consideramos o processo de producéo capitalista
pressupomos dois momentos interdependentes: o processo de trabalho e o processo de valorizacéo.
No primeiro, a atividade humana é considerada enquanto trabalho util, produtora de valores de uso
(trabalho concreto). J& no segundo, a atividade é considerada apenas enquanto tempo de trabalho
social gasto para a producdo de valor (trabalho abstrato). O que estd em jogo, no processo de
valorizagdo, sdo os aspectos quantitativos do trabalho e nao os qualitativos” (CARDOSO et al, 1997, p.
32).
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0S seus principios, a capacitacdo teorico-metodoldgica, ético-politica e técnico-
operativa, o que ndo implica hierarquias e/ou subtracdes desses componentes. Sao
trés dimensdes constitutivas e indissociaveis da formacéo e do exercicio profissional.
Nessa compreensédo, o processo de trabalho “[...] deve ser apreendido a partir de um
debate tedrico-metodol6gico que permita o repensar critico do ideéario profissional e,
consequentemente, da insercao dos profissionais, recuperando o sujeito que trabalha
enquanto individuo social” (ABESS/CEDEPSS, 1997, p.63).

Para a apreenséo analitica do debate sobre o trabalho e a “questao social”, no
documento das Diretrizes Curriculares constam trés nucleos de fundamentacdo com
naturezas complementares e indissociaveis entre si, que sao: 1) nucleo de
fundamentos tedrico-metodolégicos da vida social; 2) ndcleo de fundamentos da
formacdo socio-histérica da sociedade brasileira e; 3) ndcleo de fundamentos do
trabalho profissional. Essa divisdo em nucleos néo significa hierarquizacéo,
classificacéo ou sobreposicéo de contetdos e disciplinas. Esses nucleos [...] ndo sao
autbnomos nem subsequentes, expressando, ao contrario, niveis diferenciados de
apreensdo da realidade social e profissional, subsidiando a intervengcéo do Servigo
Social” (ABESS/CEDEPSS, 1997, p.64). Com isso, o didlogo indissociavel entre os
trés nucleos de fundamentacdo possibilita identificar, considerando as mediacfes
postas na realidade, 0os nexos causais da trama historica, social e contraditoria que
circundam as relagfes sociais no capitalismo, permeadas por formas de exploracao,
opressdo, dominagdo, embates e luta de classes.

No caso do debate sobre o trabalho e a “questdo social” no contexto da
formacdao profissional em Servigo Social, tendo as Diretrizes Curriculares da ABEPSS
(1996) como parametro norteador e balizador desse processo e reconhecendo a
relacéo organica e horizontal entre os nucleos de fundamentagéo, apontam-se alguns
elementos contidos especificamente no Nucleo de fundamentos tedrico-
metodoldgicos da vida social para a compreensdo e apreensao do trabalho e sua
respectiva centralidade na vida social. Esse nucleo objetiva explicar o processo de
conhecimento do ser social a partir dos seus fundamentos e das suas multiplas
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determinacdes, tendo como referéncias as teorias modernas e contemporaneas. Parte
da compreensdo do ser social enquanto totalidade histérica, fornecendo os
componentes fundamentais da vida social que seréo particularizados nos nucleos de
fundamentacédo da realidade brasileira e do trabalho profissional. [...] o trabalho é
assumido como eixo central do processo de reproducéo da vida social, sendo tratado
como préaxis, o que implica o desenvolvimento da socialidade, da consciéncia, da
universalidade e da capacidade de criar valores, escolhas e novas necessidades, e,
como tal, desenvolver a liberdade. A configuracdo da sociedade burguesa, nesta
perspectiva, é tratada em suas especificidades quanto a divisdo social do trabalho, a
propriedade privada, a divisdo de classes e do saber, em suas relacdes de exploragao
e dominagédo, em suas formas de alienacdo e resisténcia. Implica reconhecer as
dimensdes culturais, ético-politicas e ideolégicas dos processos sociais, em seu
movimento contraditorio e elementos de superacdo (ABESS/CEDEPSS, 1997, p.64).

J4 o Nucleo de fundamentos da formacdo socio-histérica da sociedade
brasileira enfatiza o conhecimento e apreenséo da dinamica econdémica, sociocultural,
ideopolitica da realidade brasileira (na sua condicdo de dependéncia e de pais
localizado na periferia do capitalismo) a partir das particularidades regionais e
territoriais, da composicdo e organizacdo das classes sociais, da constituicdo do
Estado (com suas respectivas configuragbes, disputas, interesses, projetos,
contradi¢cbes) e das historicas desigualdades sociais, de sexo-género e étnico-raciais
atravessadas pela luta de classes. Também enfatiza o conhecimento do significado e
do carater contraditério do Servico Social “[...] expresso no confronto de classes
vigentes na sociedade e presentes nas instituicbes, o que remete também a
compreensao das dindmicas organizacionais e institucionais nas esferas estatais e
privadas” (ABESS/CEDEPSS, 1997, p.65).

Em relacdo ao Nucleo de fundamentos do trabalho profissional destaca-se o
entendimento da “[...] profissionalizagado do Servigo Social como uma especializagao

do trabalho e sua préatica como concretizacdo de um processo de trabalho que tem
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como objeto as multiplas expressfes da questdo social (ABESS/CEDEPSS, 1997,
p.66).”

A partir dessas premissas, tendo como referéncia a teoria social critica,
ancorada na tradicdo marxista e na critica da economia politica, as Diretrizes
Curriculares de 1996 sinalizam um importante avango para o projeto de formacéo
profissional ao enfatizar a analise da realidade, do trabalho e da “questdo social’ a
partir de uma perspectiva de totalidade, de modo a evitar interpretagdes residuais,
simplistas, unilaterais e fragmentadas dos processos sociais.

Nota-se na tradicdo marxista um esforgo analitico e explicativo sobre a “questao
social” a partir da lei geral de acumulagéo capitalista que produz riqueza na mesma
proporcéo da producgédo de pobreza (NETTO, 2001), expressando as suas profundas
contradi¢gbes e desigualdades, desdobrando-se, por conseguinte, nos conflitos e nas
lutas sociais. Tal perspectiva significa um avango no projeto de formacao profissional,
pois se diferencia das abordagens conservadoras, liberais e individualistas da
“questao social” sob a 6tica de situagBes-problema, de culpabilizacdo dos individuos
e de criminalizagdo dos movimentos sociais.

Desde a aprovacao das Diretrizes Curriculares da ABEPSS em 1996, inUmeros
tem sido os desafios para a implementacdo dos principios e eixos norteadores
estabelecidos no documento das Diretrizes de forma a assumir um parametro
integrador e orientador para os cursos de Servi¢co Social no Brasil.

Cabe ressaltar que as Diretrizes Curriculares aprovadas pelo MEC em 2002
sofreram mudancas e reducionismos, 0 que implica na concepc¢ado de projeto de
formacao construida coletivamente pela categoria nos anos 1990, resultado de
amplos e acumulados debates no interior da profisséo.

Além do mais, no contexto de transformacdes societarias significativas,
mudancas conjunturais no ensino superior brasileiro também contribuiram para os
impasses na implementacdo das Diretrizes nas Unidades de Ensino publicas e
privadas. Desde os anos 1990, em um contexto neoliberal e de (contra)reformas,

observa-se uma forte investida da mercantilizagdo do ensino superior brasileiro, com
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destaque para a expansao dos cursos privados e, a partir dos anos 2000, também
com a implantagéo de forma massificada do ensino na modalidade a distancia (EaD).
Outro elemento dessa conjuntura sao as precarias condi¢des de trabalho docente que
incidem tanto no ensino publico quanto no ensino privado. Também, no periodo
especifico de 2016 a 2022, diante de um projeto ideopolitico e econdmico de governos
brasileiros de tracos conservadores e ultraneoliberais (de Michel Temer e de Jair
Bolsonaro), se vivenciou diuturnamente a censura ao pensamento critico e um forte
ataque a ciéncia e a universidade como um todo, em um cenario de desmantelamento
e cortes orcamentarios na politica de educacéo. Os cortes no financiamento da politica
de educacao superior, expressdo de um projeto politico-econdmico sintonizado com
as demandas do capital financeiro, coloca em risco a manutencgao, sobrevivéncia e a
existéncia das universidades brasileiras.

Em 2007, a Revista Temporalis da ABEPSS publicou na sua edi¢éo n.14 artigos
resultantes da pesquisa realizada em 2006 sobre a implementagdo das Diretrizes
Curriculares®. O artigo de Amaral (2007) aponta dificuldades na implantacdo das
Diretrizes Curriculares que englobam trés dimensoées: teérico-metodoldgica, didatico-
pedagodgica e condic¢des de trabalho. As dificuldades apresentadas nessas dimensdes
consistiam na garantia da transversalidade dos contetdos, no dominio do contetdo
proposto na ementa, na compreensao da estrutura curricular, na articulagao entre os
conteudos das disciplinas, na repeticdo dos conteudos, na articulagédo das disciplinas
com os demais contetdos curriculares, na distribuicdo dos conteddos entre as
disciplinas, na insuficiéncia de recursos, na relacédo entre o contetdo e a carga horaria,
na sobrecarga das atividades académicas, no reduzido quadro docente, no acimulo
de disciplinas por docente, nas instalagfes fisicas inadequadas e em turmas com
namero elevado de estudantes.

5 Em 2006, todas as Instituicdo de Ensino que participaram da pesquisa ofereciam o ensino de
graduagdo em Servigo Social na modalidade presencial e, naquele ano, “...] havia no Brasil 2.270
instituicbes de Ensino Superior. Os dados do Censo do Ensino Superior mostram que, dentre essas
IES, 178 eram Universidades, 119 Centros Universitarios, 116 Faculdades Integradas, 1.649
Faculdades/Escolas/Institutos e 208 Centros Federais de Educacdo Tecnoldgica e Faculdades
Tecnolégicas” (AMARAL, 2007, p.16).
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No caso do debate sobre trabalho e “questdo social” como conteudos e
componentes curriculares, os artigos de Mota (2007) e Tavares (2007) apresentam
indicadores relevantes para a reflexdo e para se pensar estratégias e proposi¢cdes no
sentido de assegurar os principios formativos contidos nas Diretrizes Curriculares da
ABEPSS de 1996. As autoras destacam a necessidade de ampliagcédo do debate sobre
a categoria trabalho (na sua dimenséao ontoldgica e historica) no interior do Servigco
Social a partir dos fundamentos da critica da economia politica, enfatizando a
centralidade do trabalho na constituicdo do ser social. Na perspectiva das Diretrizes
Curriculares, se apresenta a necessidade dos estudos sobre o trabalho no
capitalismo, a teoria do valor-trabalho, o trabalho assalariado, a teoria da alienacéo e
do estranhamento, a praxis, as crises no capitalismo e as mudan¢cas no mundo do
trabalho.

A partir dessa concepgéo sobre o trabalho nas contradigbes do capitalismo,
reconhece o Servigo Social como profissao inserida na divisdo social, racial, sexual e
técnica do trabalho, especializacao do trabalho coletivo e o exercicio profissional de
assistentes sociais inserido em processos de trabalho cuja agdo recai sobre as
multiplas expressdes da “questao social”. Esse entendimento ressalta a capacidade
humana-teleolégica dos sujeitos profissionais (classe trabalhadora assalariada) que
atuam na realidade, sendo que o produto de suas acdes tem implicacbes materiais,
ideopoliticas e econdmicas. Um avanco significativo diz respeito a superacao da ideia
anterior de um processo de trabalho préprio do Servigo Social. Pensar o Servigo Social
inserido em processos de trabalho ndo € uma mera mudanca terminolégica. Ao
contrario, é “[...] uma concepg¢ao muito distinta do ponto de vista teérico-metodoldgico
e com desdobramentos importantes e positivos no contetdo das disciplinas que
tratam sobre Trabalho e Servigo Social” (MOTA, 2007, p.66).

Outros avancos dos principios formativos contidos nas Diretrizes Curriculares
se referem as dimensdes tedrico-metodoldgicas, ético-politicas e técnico-operativas
como um todo orgénico e indissociavel, elementos constitutivos e constituintes da

formacgéo e do exercicio profissional, dialeticamente vinculados. Essa interpretacéo
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rompe com qualquer ideia fragmentada, reducionista, acritica, eclética e tecnicista da
formacéo e do exercicio profissional de assistentes sociais.

No caso da aproximacgéao ao debate da “questéo social” como base de fundagao
e elemento que da concretude a profissdo, as Diretrizes Curriculares, alinhadas a
teoria social critica, com destaque para a tradicdo marxista, enfatizam a analise e “[...]
apreensédo da totalidade social, o que equivale a privilegiar as determinagdes e nao
as definicdes. A questdo social € um objeto em constante movimento: pode-se
descrevé-la por meio de suas expressdes, nunca defini-la” (TAVARES, 2007, p.90).
Isso implica no conhecimento dos fundamentos da “questdo social’, tendo como
referéncia o processo de desenvolvimento e acumulacdo capitalista com suas
respectivas contradi¢oes, as relacdes de trabalho caracterizadas pela exploracéo, a
emergéncia das lutas da classe trabalhadora, a intervencdo do Estado frente aos
interesses antagbnicos das classes sociais e as particularidades historicas, nacionais,
regionais, territoriais, socioecondmicas, politicas, étnico-raciais e culturais. Por isso é
imprescindivel compreender qual a concepgao de trabalho e de “questao social” que
orientam os projetos pedagogicos dos cursos de Servico Social, ou seja, se estes
estdo (ou ndo) sintonizados com os principios formativos contidos nas Diretrizes

Curriculares.
3. CONSIDERAQOES FINAIS

Pode-se observar nos ultimos anos o adensamento de estudos, pesquisas e
producdo de conhecimento na area de Servico Social sobre temas que tangenciam o
mundo do trabalho e as multiplas refracées da “questado social’ no capitalismo. Pode-
se mencionar e exemplificar o debate sobre a questdo étnico-racial e a luta
antirracista; a questao de género, sexualidades e as lutas feministas e da populacéo
LGBTQIAPN+; a precarizacdo do trabalho, as lutas sindicais e demais formas
organizativas da classe trabalhadora; a questdo urbana e a luta pela moradia; a
questdo agraria e a luta pela terra; a questdo ambiental e a luta dos povos originarios;
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o exercicio profissional e seus multiplos desdobramentos no contexto de uberizacéo,
terceirizacdo, pejotizagdo, adoecimento laboral, dentre outros. Essa relevante e
necessaria producédo do conhecimento tem contribuido para a analise aprofundada da
realidade social, para a compreensao dos fundamentos da “questao social” e de suas
respectivas manifestacdes. Esse arcabouco de conhecimento qualifica a formagéo e
o exercicio profissional de assistentes sociais.

Na esteira dessas reflexfes incipientes, é importante pensar a processualidade
histérica e observar os significativos passos e avan¢cos no ambito da formacédo em
Servigco Social e na profissdo como um todo. Nas Ultimas décadas, muitos esforcos
coletivos foram e tém sido empreendidos para superar uma formacao fragmentada,
tecnicista, pulverizada, aligeirada, acritica e eclética. As Diretrizes Curriculares da
ABEPSS de 1996 simbolizam um divisor de 4guas no sentido de estabelecer, dentre
0S seus principios, a defesa de uma formagéo de qualidade, critica e que privilegie a
transversalidade e o didlogo entre contelidos e componentes curriculares. E tarefa
continua, nos marcos das Diretrizes, buscar uma formacdo competente que nédo
atenda meramente aos interesses, demandas e necessidades do mercado de
trabalho. E necessaria uma formagcéo solida, critica e de qualidade que extrapole as
requisicdes do mercado de trabalho, ou seja, uma formacao que tenha uma direcao
social respaldada na critica e na superacdo da sociabilidade capitalista, racista e

heteropatriarcal, tendo como horizonte a emancipacdo humana.
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