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ATUACAO DO ASSISTENTE SOCIAL NO JUIZADO ESPECIAL FEDERAL E A
APLICACAO DA (CIF) PARA CONCESSAO DO BENEFICIO DE PRESTACAO
CONTINUADA (BPC)

Lucineia do Carmo Souzat

Resumo

O presente artigo tem objetivo de apresentar a atuacéo do assistente
social na pericia em servigo social ad hoc no juizado especial federal e
a aplicacdo da Classificacdo Internacional de Funcionalidade,
Incapacidade e Saude (CIF), no contexto da concessao do Beneficio
de Prestacdo Continuada (BPC), para pessoas idosas e,
principalmente, pessoas com deficiéncia. A avaliacdo da pessoa com
deficiéncia para acesso ao BPC deve se pautar na CIF e tem a
proposta com uma abordagem biopsicossocial da deficiéncia, que
considera a funcionalidade e a incapacidade do individuo. Esse artigo
pretende apresentar o quanto a aplicagdo da CIF em processos do
BPC pode contribuir para a concessao do BPC, visto que a elaboracéo
do laudo e parecer em servi¢o social vai subsidiar a decis&o do juiz nos
processos do juizado especial federal.

Palavras-chave: Beneficio de Prestacdo Continuada; Classificacdo
Internacional de Funcionalidade, Incapacidade e Saude; pericia em
servigo social

Abstract

This article aims to present the role of the social worker in social service
expertise ad hoc in the federal special court and the application of the
(ICF) International Classification of Functioning, Disability and Health in
the context of granting the Continuous Cash Benefit (BPC) for elderly
people and especially for people with disabilities. The assessment of
the person with a disability for access to the Continuous Cash Benefit
of Social Assistance - BPC should be based on the ICF, which proposes
a biopsychosocial approach to disability, considering the functionality
and incapacity of person. This article intends to presente how much the
application of the ICF in BPC processes can contribute to the grant of
the BPC, because the preparation of report and opinion in social service
will support the judge's decision in the federal special court processes.

Keywords: Continuous Cash Benefit; International Classification of
Functioning, Disability and Health; social service assessment
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1 INTRODUCAO

Neste artigo, pretendemos apresentar a analise da atuacao do assistente social
no juizado especial federal e a aplicacdo da CIF, como instrumento técnico e capaz
de viabilizar as barreiras enfrentadas pela pessoa com deficiéncia nos processos
judiciais referentes ao acesso ao BPC.

A motivagao desse artigo ocorreu em razdo de minha atuagédo como assistente
social, perita judicial, no Juizado Especial Federal de Sdo Paulo, e tem uma breve
aproximacao ao objeto de pesquisa que estou desenvolvendo no doutorado.

Este artigo se apoia no referencial critico do servi¢o social, compreendendo a
profissdo como mediadora de direitos sociais no campo judicial, entendendo que o
estudo do espaco sécio-ocupacional em que o assistente social se insere deve ser
objeto de sinteses e reflexdes, em especial no campo sociojuridico.

Assim, realizamos uma pesquisa bibliografica e documental, que é uma
investigacao sobre o tema em livros, artigos cientificos, legislacdo e portarias vigentes.

O BPC, um salario-minimo para pessoa idosa ou com deficiéncia, € um direito
reconhecido constitucionalmente, desde a CF/ 1988, e regulamentado pela politica de
assisténcia social por meio da Lei Organica de Assisténcia Social — LOAS em 1993.

O BPC é administrado pelo Instituto Nacional de Seguridade Social (INSS), e
muitos requerimentos de BPC de pessoas idosas e com deficiéncia tém sido
indeferidos devido ao ndo reconhecimento da deficiéncia, ou pela renda per capita. A
judicializac&o tem sido a alternativa do cidaddo, ou seja, muitas pessoas, para
conseguirem acesso ao BPC, tém que procurar o juizado para uma acao judicial.

Os juizados especiais federais (JEFS) julgam causas civeis e criminais que
envolvem pessoas fisicas como, por exemplo, 0s processos de concessao ou revisao
do BPC, pedidos indeferidos pelo INSS, principalmente pelo critério socioeconémico
ou pelo ndo reconhecimento da deficiéncia.

No JEF de Séo Paulo (JEFSP), o assistente social € nomeado pelo banco de

peritos para realizar o estudo social ou socioeconémico no processo do BPC da
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pessoa idosa ou com deficiéncia, para subsidiar 0 juiz na sua decisdo. Muitos
profissionais, no entanto, desconhecem a CIF, um instrumento de avaliacédo
biopsicossocial nos processos de BPC para identificacdo das barreiras enfrentadas
pela pessoa com deficiéncia e sua funcionalidade.

Dessa forma, pretendemos expor como a aplicacao da CIF pode contribuir para
dar visibilidade as barreiras da pessoa com deficiéncia, e como os pareceres em
servico social podem subsidiar a deciséo judicial, contribuindo para uma anélise mais

justa e contextualizada da situacao da pessoa com deficiéncia.

2 A ATUACAO DO ASSISTENTE SOCIAL NA PERICIA EM SERVICO SOCIAL
AD HOC NO JUIZADO ESPECIAL FEDERAL

Faz-se necessario compreender o papel do assistente social na atua¢cdo como
prestador de servico ad hoc nos processos judiciais do BPC no JEFSP. Para
judicializacéo de processos de BPC da pessoa idosa e com deficiéncia que tem pedido
indeferido na via administrativa pelo INSS, as familias recorrem a defensoria publica,
a juizados federais e a advogados particulares.

Desde 2001, os JEFs tém sido a alternativa para que as pessoas idosas e
com deficiéncia possam viabilizar o acesso ao BPC. Segundo o site do TRF4, 2025,
“Os Juizados Especiais Federais sao o6rgaos do Poder Judiciario Federal que
oferecem uma justica mais agil, de menor custo, por meio de um processo mais
simples e com etapas reduzidas.”.

Os JEFs atendem causas, sendo possivel abrir o processo pelo site, com
advogado ou sem advogado. “Compete ao Juizado Especial Federal processar e
julgar os feitos de competéncia da Justica Federal, cujo valor da causa néo ultrapasse
sessenta salarios-minimos (Lei 10.259/01).”, diz o site Juizados Especiais Federais -
JEF: Tribunal Regional Federal da 32 Regido.(.2005)
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Em processos de BPC, sdo nomeados peritos, que sdo auxiliares de justica
para realizar avaliacdo. O CFESS enfatiza que a pericia
E uma acéo profissional do/a assistente social em processos judiciais,
que, por meio de aplicacdo de conhecimentos e metodologias
cientificas especificas, representa uma opinido técnica sobre dada
situacdo socioecondmica, com a finalidade de subsidiar uma decisdo

judicial, que, no caso em questdo, € a concessdo de beneficios
previdenciarios e/ou assistenciais (CFESS, 2009).

Em 2022, Souza trouxe a definicdo de perito facultativo, o profissional ad hoc
gue presta o servico para a justica, que € nomeado quando sua expertise é
necessaria. “O/a perito/a em Servi¢o Social facultativo é o profissional cadastrado no
banco de peritos/as, designado somente quando for necesséario o parecer de um
especialista no processo judicial.” (SOUZA,2022, P.134)

Segundo Alvarenga e Moreira (2017, p.88), “a opinido profissional, em
diferentes situacdes, deve ser emitida a partir de um arcabouco teorico e ético, tendo
sempre como parametro o direito social, cidadania, dignidade humana e o
compromisso ético com o cidadao”.

Para Moreira, na atuacéo do assistente social no BPC, sdo importantes os

aspectos tedricos, técnicos, éticos e metodologicos, para a concessao do beneficio.

A dimensé&o social presente no processo de reconhecimento de direito ao
BPC deve ser apreendida a luz do arcabouco teoérico, técnico, ético e
metodoldgico de um saber especializado na realizacdo dessa anélise, que
permita emitir opinido técnico-profissional, que irA embasar, respaldar ou
subsidiar a concessao do beneficio. E o que se apresenta € essa 6tica do
Servigo Social para o presente debate (MOREIRA, 2017, p. 2).

De acordo com o Codigo de Etica Profissional, consta da Lei n.° 8.662/1993,

o estudo socioeconémico: “XI - realizar estudos socioeconémicos com 0S usuarios

para fins de beneficios e servigos sociais junto a orgaos da administracdo publica
direta e indireta, empresas privadas e outras entidades.”

Souza 2022, quando se refere avalicdo socioeconémica no BPC, retrata a

realizacdo do estudo social e ja inclui a avaliacdo da CIF.
PROMOCAD APOIO

WMA

T 5 Fundagao
% 5 FROGRANA DE POS GRADUAGAC Souséandrade
Sentes?” roci s Soumancrece

canaco




imperialismo, colonialismo, ==
L 15567/‘\21295 raismo ¢ guerras:

Jornada eopeas  BAlON(O € perspechilss
Intema(|ona| DN DECADD eman(ipaborias
Politicas Publicas  .9.,.....

-NA AMERICA LATINA

Quando falamos de avaliacdo socioecondmica, nos casos de BPC,
podemos dizer que seria uma ldgica seletiva, para o cidaddo que ja
passou por percurso administrativo de negacéo de direito, que teve
restringido seu acesso ao beneficio (SOUZA, 2022, PG.106)

Nesse sentido, a atuacdo do assistente social na Justica Federal ndo deve
ser um estudo socioecondémico, porque esta relacionado a condicionalidades. Por
exemplo, no BPC, ha a questdo de um quarto do salario-minimo, e, se a avaliacdo
feita pelo perito for socioecondmica, vai atestar a miserabilidade com uma ldgica de
seletividade e merecimento, e se ultrapassar as regras, vai negar novamente o direito
do cidadé&o (SOUZA, 2022, p.106).

O assistente social utiliza a CIF como referéncia no estudo social em servi¢o
social que analisa as barreiras sociais e ambientais que afetam a vida da pessoa com

deficiéncia

2.1 Classificacao Internacional de Funcionalidade, Incapacidade e Saude

(CIF) no contexto da concesséo do BPC

A CIF é o modelo da Organizacdo Mundial da Saude (OMS) para saude e
incapacidade, constituindo a base conceitual para definicdo, mensuragdo e

formulacéo de politicas.

A CIF pertence a “familia” das classificacdes intemnacionais
desenvolvida pela Organizagdo Mundial da Saude (OMS) para
aplicacdo em varios aspectos da saude. A familia de classificacdes
internacionais da OMS proporciona um sistema para a codificacdo de
uma ampla gama de informacdes sobre saude (e.g. diagndstico,
funcionalidade e incapacidade, motivos de contacto com 0s servigos
de saude) e utiliza uma linguagem comum padronizada que permite a
comunicagdo sobre salde e cuidados de saude em todo o mundo,
entre varias disciplinas e ciéncias (OMS-CIF, 2004).

No que tange a deficiéncia, a LOAS dispde, no art. 20, 82° que, para fins de
concessao do BPC, é considerada como pessoa com deficiéncia aquela que tem

impedimento QgML%lgo prazo.
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820 Para efeito de concesséo do beneficio de presta¢do continuada,
considera-se pessoa com deficiéncia aquela que tem impedimento de
longo prazo de natureza fisica, mental, intelectual ou sensorial, o qual,
em interagdo com uma ou mais barreiras, pode obstruir sua
participacdo plena e efetiva na sociedade em igualdade de condic¢des
com as demais pessoas. (LOAS. 93)

A (CIF) contribui para verificar as barreiras de participagdo em sociedade, no

contexto no BPC, para pessoas idosas e, sobretudo, as pessoas com deficiéncia.
A Portaria Conjunta MDS/INSS n° 2, de 30 de marco de 2015, trata dos

conceitos e critérios das avaliacdes social e médico-pericial, prevendo aplicacdo dos

principios da CIF na avaliacédo do BPC.

A avaliacdo da pessoa com deficiéncia para acesso ao Beneficio de
Prestacdo Continuada da Assisténcia Social - BPC deve se pautar: nos
principios da Classificacdo Internacional de Funcionalidade,
Incapacidade e Saude, estabelecida pela Resolucdo da Organizagéo
Mundial da Saude n°® 54.21 e aprovada pela 54* Assembleia Mundial
da Saude, em 22 de maio de 2001, doravante denominada “CIF”; nos
principios da Convencdo sobre os Direitos das Pessoas com
Deficiéncia(A PORTARIA CONJUNTA MDS/INSS n° 2, de 30 de margo
de 2015,P.1)

A avaliacdo da pessoa com deficiéncia para acesso ao BPC deve se pautar na

CIF, tem a proposta com uma abordagem biopsicossocial da deficiéncia, que

considera a funcionalidade e a incapacidade do individuo, os fatores ambientais e

pessoais que influenciam sua condi¢do e a interacao entre a condicdo de salde e o

contexto em que a pessoa vive.

2.2. Pericia em servigo social: aplicagdo da CIF como instrumento para a

concessado do BPC

O assistente social, quando realiza a pericia em servigco social in loco, na

residéncia da pessoa idosa ou com deficiéncia, além da realizacdo do estudo social,

tem os quesitos dos processos que séo elaborados pelas partes ou pelo juiz.
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Nos quesitos que foram elaborados pelo JEF em 2024, ha questdes que vao atender
o modelo da CIF. Abaixo, uma tabela de quesitos para verificacdo, a qual esta

baseada na CIF.

Tabela 1 — Quesitos do processo de BPC da pessoa com deficiéncia

1. Considerando os impedimentos de longo prazo declarados nos autos, informe se a
parte autora:

a. Realiza cuidados pessoais sem 0 apoio de terceiros? Quais?

b. Auxiia nos afazeres domésticos? Com ou sem  supervisao?

Quais?

c. Frequenta e participa de atividades em instituicdes religiosas, educacionais, clubes,

entre outras?

d. E alfabetizado? Caso afirmativo, informar a escolaridade e em quanto tempo concluiu

os estudos.

e. Tem ou teve dificuldade para acessar a instituicdo de ensino? Em caso positivo, informe

o tipo.

f. Caso a parte autora seja maior de idade, informe se frequenta o comércio e participa de

transacdes economicas? Com ou sem supervisao?

Fonte: SP-JEF-PRES N° 311, DE 02 DE setembro DE 2024.

Na tabela acima, é possivel identificar questbes que trazem a perspectiva da
CIF, sendo o modelo de incapacidade, que poderia ser chamado de modelo
biopsicossocial. O assistente social utiliza a CIF como referéncia no estudo social em
servi¢co social, analisando as barreiras sociais e ambientais que afetam a vida da
pessoa com deficiéncia.

A CIF classifica dominios da saude e, para isso temos algumas normativas que
retratam os critérios, procedimentos e instrumentos para a avaliacdo social da pessoa
com deficiéncia para acesso ao BPC. A portaria conjunta MDS/INSS n° 2, de 30 de
marcgo de 2015, dispde, na via administrativa, que essa avaliacdo seja feita por meio
do sistema do INSS. No JEFSP, pela Portaria SP-JEF-PRES N° 311, de 02 de

PROMOCAO APOIO

= A
& fndasie (o) [RCNPq
i i FROGRAMADE 7G5 GRADUAGAD Sousandrade 4 L i
Yo’ BarouRd o s e o

CAPES Ciannifico  Tacaoiogts



imperialismo, colonialismo, 4§
J0INPP 15561/“21295 raCismo ¢ querras:

Jornada eopeas  BAlON(O € perspechilss
Intema(|ona| DN DECADD eman(ipaborias
Politicas Publicas  .9.,.....

-NA AMERICA LATINA

setembro de 2024, que altera a Portaria Conjunta n°® 2, foram incluidos no instrumento
0s quesitos de pericia médica e social para acbes de BPC a pessoa com deficiéncia
e ao idoso (Lei 8.742/1993):

Art. 5° Compete ao Assistente Social avaliar e qualificar os seguintes
componentes e dominios da Avaliagéo Social:

| - Fatores Ambientais, por meio dos dominios:

a) Produtos e Tecnologia;

b) Condicbes de Habitabilidade e Mudancas Ambientais;

c) Apoio e Relacionamentos;

d) Atitudes; e

e) Servigos, Sistemas e Paliticas;

Il - Atividades e Participagéo, por meio dos dominios:

a) Vida Doméstica;

b) Relacdes e Interacdes Interpessoais;

c) Areas Principais da Vida; e

d) Vida Comunitaria, Social e Civica, com distintos pontos de corte para
anélise.

A aplicacdo da CIF é realizada na pericia, sendo feita a analise realizada pelos
profissionais assistente social e médico pericial, preenchendo 0s campos
correspondentes. No juizado federal, ndo ha modelo padronizado, tampouco no INSS.

Abaixo, trago os fatores sociais e ambientais baseados na CIF.

Tabela 2 — Dominios de avaliagdo com aplicagédo da CIF

Dominios da Avaliagdo Social:
Fatores ambientais e sociais, por meio dos dominios que estdo nos quesitos dos
processos de BPC da pessoaidosa ou com deficiéncia
Produtos e | S&o equipamentos e tecnologia que podem facilitar a vida da pessoa com
tecnologia deficiéncia e a pessoa idosa: cadeira de rodas, préteses, andadores e
utensilios domésticos adaptados, celulares, computadores e tecnologias
da informacao e comunicacdo como aplicativos.

Condicbes de | Estéo relacionadas ao territorio, localizagdo da moradia, a distancia dos

habitabilidade e | servicos, falta de acessibilidade e as condi¢cdes de moradia, condi¢cbes

mudancgas do imével, falta de agua, luz e ventilagdo, areas de risco, ambiente como

ambientais desastres ambientais, impactos de enchentes ou possiveis
deslizamentos.

Apoio e | S&o as relagdes interpessoais e a rede de apoio que a pessoa com

relacionamentos deficiéncia ou idosa tem: vinculos familiares e afetivos, apoio de amigos,

vizinhos ou comunidade, apoio da rede institucional como escola, igreja,
servicos de saude, organizacao social ou associacao de bairro
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Atitudes

Estigmas e atitudes discriminatdrias que dificultam o acesso a servigos,
como o capacitismo e desvalorizacdo de sua capacidade corporal e/ou
cognitiva, preconceitos e comportamentos da sociedade como
preconceito por deficiéncia, raca, género, orientacdo sexual.

Servigos, sistemas
e politicas

A burocracia no acesso aos servicos e acesso a programas sociais, e
falta de acesso as politicas publicas como: trabalho, saude, assisténcia
social, educacao, habitacéo e previdéncia social.

Vida doméstica

Avalia 0 quanto a pessoa idosa ou com deficiéncia consegue realizar
atividades cotidianas e patrticipar da vida social. Na vida doméstica, se
consegue preparar alimentos, cuidar e limpar a casa, fazer higiene
pessoal, tomar banho e se arrumar sozinha. Se consegue cuidar de
outras pessoas ou administrar atividades na residéncia.

Relacdes e | Estdo relacionadas a capacidade de afetividade, empatia e convivéncia
interacOes nas relacdes sociais e nas interacdes familiares ou comunitarias.
interpessoais

Areas principais da
vida

As transformagdes na vida social e as fases como maternidade,
paternidade, juventude, velhice; os aspectos como acesso a educacgao,
desempenho, evasdo na escola, inser¢do no mercado de trabalho e as
condicbes de emprego precarizadas ou inclusivas.

Vida comunitaria,
social e civica

Participacdo em espacos coletivos como associagdes, grupos religiosos,
conselhos e instituicdes, se tem acesso a cultura, ao lazer, a esportes, e,
sobre o exercicio da cidadania, se a pessoa idosa ou com deficiéncia vai
votar e reivindicar os direitos.

Fonte: Elaboragéo prépria baseado na Portaria Conjunta MDS/INSS n° 2, de 30
de marco de 2015 e Portaria SP-JEF-PRES N° 311, DE 02 DE setembro DE 2024.

A partir das respostas do requerente, o assistente social usa qualificadores.

Todas as questdes sdo qualificadores para os parametros estabelecidos pela CIF,

gualificados como: nenhuma barreira, barreira leve, barreira moderada, barreira grave

e barreira completa:

a) nenhuma barreira ou nenhuma dificuldade (N) — 0-4% =0

b) barreira leve ou dificuldade leve (L) — 5-24% =1

Conceitos e Critérios — Avaliagdo BPC 2

c) barreira moderada ou dificuldade moderada (M) — 25-49% =2
d) barreira grave ou dificuldade grave (G) —50-95% =3

e) barreira completa ou dificuldade completa (C) — 96-100% =4

(PORTARIA CONJUNTA MDS/INSS n° 2, de 30 de margo de 2015,
pg.2 e 3)

A dificuldade € que os assistentes sociais do JEF ndo tém um sistema

informatizado que faca esses calculos, levando em consideracdo os qualificadores.
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Muitos profissionais usam planilha do Excel ou programas que existem no mercado,
ou fazem avaliacdo manual, somando e trazendo as possiveis barreiras de acesso.
Ha que se lembrar que, se for BPC da pessoa com deficiéncia, sdo duas
pericias. A soma da avaliacdo médica realizada por médico perito federal, mais a
avaliac&o social realizada por assistente social do JEF oferecerdo informacdes para a
concessao do beneficio. Esses laudos periciais serdo avaliados pelo juiz do JEF para

decidir sobre a concessao do BPC.

3 CONSIDERACOES FINAIS

A partir da ado¢cdo do novo modelo de avaliacdo da deficiéncia no JEFSP, foi
introduzido o profissional do servico social na chamada pericia em servico social para
a avaliacdo biopsicossocial. O modelo utilizado para avaliacdo da deficiéncia para a
concessao do direito assistencial, a avaliagéo da deficiéncia e do grau de impedimento
€ baseado na CIF (BRASIL, 2007), no entanto muitos profissionais desconhecem ou
tém dificuldade na aplicacdo da CIF. Historicamente, os profissionais estavam
habituados a realizagcéo socioeconémica no BPC, mas aplicacao da CIF contribui para
ampliar o olhar do profissional para pessoa com deficiéncia ou idosa.

A defesa das politicas de prote¢do social, sobretudo no campo da seguridade
social, tem norteado a atuacédo do profissional do servigo social. O assistente social
tem um papel importante em identificar essas barreiras na avaliagado biopsicossocial
dos processos do BPC, pois a pessoa com deficiéncia pode ter barreiras e
impedimentos, ou ndo, dependendo dos contextos sociais.

O BPC caracteriza-se como um beneficio individual, intransferivel e né&o
vitalicio, que garante uma renda basica (um salario-minimo), destinada as pessoas
com deficiéncia e aos idosos com 65 anos. Assim, a pericia em servi¢o social amplia

0 acesso aos direitos sociais, sendo de relevancia a articulagdo com as dimensdes

PROMOCAD APOIO

= A
XNy . fundacio ([0 )  ACNPq
% 7 o€ #03- *o Sousandrade J‘«‘;;-f ;,;} \ .
Sonans? I LT e e e o

CAPES Cimnnico » Tecoiog



imperialismo, colonialismo, ==
e 15561/;‘(!295 raCismo ¢ guerres:

Jornada eopeas  BAlON(O € perspechilss
Intema(|ona| onDcae emancipaborios
Politicas Publicas  .9.,.....

-NA AMERICA LATINA

tedrico-metodoldgica, ético-politica e técnico-operativa, na medida em que o
profissional amplia a visdo sobre a realidade do solicitante.

A atuacdo do assistente social na pericia em servico social, com a
aplicacédo da CIF em processos do BPC, portanto, contribui para a concessao do BPC,
visto que com a elaboracdo do laudo e o parecer em servico social é possivel, por
meio dos quesitos, trazer as barreiras e impedimentos ou elimina-las, o que tem
subsidiado e contribuido nas decisdes do Juizado Especial Federal de Sao Paulo, e

poderd subsidiar em semelhantes processos em outros juizados especiais federais.
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