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RESUMO

A presente proposta busca problematizar, sob uma perspectiva teérica de complexidade e totalidade
historica e social, as relag8es de trabalho urbano e rural no Brasil do século XXI, sob um capitalismo
ultraneoliberal, que tem promovido a precarizacdo das condi¢des e relacdes de trabalho, assim como
propiciado o aumento de préticas de assédio moral e de outras violéncias laborais que replicam sobre
a saude dos trabalhadores e trabalhadoras, bem como em suas familias, organizacdes e sociedade
como um todo. A Pandemia da Covid-19, decretada em 2020, aprofundou a vulnerabilidade das
classes trabalhadoras e amplificou as violéncias, a precarizagéo das relagfes e condi¢des de trabalho.

Palavras-chave: Trabalho. Precarizag&o. Assédio Moral

ABSTRACT

The present proposal seeks to problematize, from a theoretical perspective of complexity and
historical and social totality, the urban and rural labor relations in Brazil of the XXI century,
under an ultra-neoliberal capitalism, which has promoted the precariousness of labor
conditions and relations, as well as propitiated the increase of practices of moral harassment
and other labor violence that replicate on the health of workers, as well as in their families,
organizations, and society as a whole. The Covid-19 pandemic, enacted in 2020, has
deepened the vulnerability of the working classes and amplified violence, the precariousness
of relations and working conditions.
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O ASSEDIO MORAL E AS VIOLENCIAS LABORAIS NAS RELACOES DE
TRABALHO DO CAPITALISMO NEOLIBERAL: andlise sob uma perspectiva social
critica de complexidade e seus rebatimentos na vida e satde dos trabalhadores/as
brasileiros/as

Alzira Mitz Bernardes Guarany
RESUMO

O presente artigo tem como objetivo debater as relacdes de trabalho
no capitalismo, especialmente a partir do seu atual estagio neoliberal,
gue favorece a pratica do assédio moral e de outras violéncias
laborais. Esta ancorado na teoria social critica marxista e marxiana,
gue nos possibilita a apreensdo dos fendmenos sociais sob uma
perspectiva de complexidade e totalidade histérica e social, de forma
a identificar as mediacBes e determinacdes presentes, vinculando-as
ao universal para realizar a critica e superar a reificacéo capitalista. A
abordagem adotada pretende superar o fenoménico, implicando além
da(s) vitima(s) e do(s) assediador(es), as organizacdes onde ocorrem
e a estrutura da sociedade. Entendemos como sendo esta a Unica
forma de garantir um combate mais efetivo dessas praticas, que geram
graves consequéncias para a saude e para a vida dos
trabalhadores/as, afetam suas familias, as organiza¢des com custos
para a sociedade como um todo.

Palavras-chave: Assédio Moral. Relagbes de Trabalho.
Neoliberalismo

ABSTRACT

This article aims to discuss labor relations in capitalism, especially from
its current neoliberal stage, which favors the practice of bullying and
other labor violence. It is anchored in Marxist and Marxian critical social
theory, which enables us to apprehend social phenomena from a
perspective of complexity and historical and social totality, in order to
identify the mediations and determinations present, linking them to the
universal to carry out the critique and overcome capitalist reification.
The adopted approach intends to overcome the phenomenon, implying
beyond the victim(s) and the harasser(s), the organizations where they
occur and the structure of society. We understand that this is the only
way to ensure a more effective fight against these practices, which
have serious consequences for the health and lives of workers, affect
their families, organizations with costs for society as a whole.

Keywords: Bullying. Work Relationships. Neoliberalism.
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1 INTRODUCAO

O capitalismo, desde sua assuncdo € marcado por uma relacdo de violéncia
com as classes desprovidas de bens e capital, especialmente nos ambientes de
trabalho (MARX, 2004). Todavia, a adocdo do neoliberalismo como forma de
enfrentamento da crise que se abateu sobre o0s paises capitalistas centrais, e atingiu
posteriormente os periféricos, exponenciou essa violéncia.

A busca pela recomposicdo das margens de lucro e pela retomada do
crescimento econdmico através da reestruturagéo produtiva, da diminuicdo do Estado
para ampliar a participacéo da iniciativa privada e dos ataques ao trabalho (HARVEY,
2010), associados a Revolucdo informacional e tecnolégica, desenharam um
panorama no qual se registrou o desemprego estrutural, a precariza¢ao dos vinculos
de trabalho, a flexibilizacdo dos processos de trabalho e a ampliacdo da
competitividade (BARRETO e HELOANI, 2018), no qual se viu crescer o assédio
moral e outras violéncias laborais.

O neoliberalismo derruiu ainda politicas publicas e sociais de prote¢cdo aos
trabalhadores/as, bem como desmontou seus equipamentos e desmobilizou os
recursos humanos, revogou legislacdes de protecdo aos trabalhadores, como
também favoreceu a corrosdo dos vinculos sociais e dos valores coletivos (SENETT,
1999; ALVES, 2013), o que dificultou ainda mais as lutas e resisténcia dos
trabalhadores diante da sanha do capital, transformando os locais de trabalho em um
arena insalubre e perigosa (BARRETO, 2006). Esses aspectos tém chamado a
atencao, inclusive, da Organizacdo Internacional do Trabalho — OIT (2018), que
classificou os locais como altamente violentos, no qual o assédio moral tornou-se uma
de suas facetas.

O objetivo do presente trabalho é analisar esse cenario, bem como o aumento
do assédio moral e de outras violéncias laborais sob a perspectiva de complexidade,
inserindo-os na totalidade social e histérica, de forma a destacar as mediacdes e

determinacdes presentes, vinculando-o ao universal para realizar a critica da
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realidade e superar a reificacdo capitalista em relacdo a essa e outras violéncias
laborais. Assim como ainda vai realizar uma breve explanacdo sobre o fenébmeno e
apontar suas consequéncias nefastas para a vida e saude dos trabalhadores, suas
familias, as organizacdes onde ocorrem e a sociedade civil como um todo.
Buscaremos trazer elementos que rompam com o reducionismo tedérico e
analitico corrente, que implica somente a(s) vitima(s) e o agressor(es). Levaremos
em conta fatores ligados a organizacao, sua cultura, a questao geracional, de género,
de orientacdo sexual, de credo, regional, 0 macrocontexto e suas questdes
sécioestruturais e politicas, apontando de que forma podem estar implicados na

ocorréncia e no aumento do assédio moral e de outras violéncias laborais.

2 ASSEDIO MORAL: UMA ABORDAGEM DE COMPLEXIDADE DO FENOMENO
IMPLICADO NA TOTALIDADE HISTORICA E SOCIAL

O assédio moral e as violéncias no trabalho podem ser considerados como
uma subcategoria da violéncia genérica que marca a sociedade moderna. Ele é
caracterizado como uma pratica existente nos ambientes de trabalho, se da de forma
intencional e repetitiva, que fere e atenta contra a dignidade de sua(s) vitima(s).
Apesar de receber denominacdes diferenciadas pelo mundo: na Alemanha é
chamado de mobbing; na Inglaterra e EUA, de bullying; na Franca, de harcelement
moral (FREITAS et al, 2005), seus componentes como a intencionalidade, a
repetitividade, a humilhacg&o e discriminacdo, sdo comuns entre eles.

Desde a assuncéo do capitalismo, as violéncias povoam o universo laboral,
tanto pela via da expropriacdo, como da apropriacdo e exploracdo, as quais lancou
hordas de homens, mulheres e criancas na miséria. O caminho para que
trabalhadores e trabalhadoras rompessem esse ciclo vicioso foi dado por Marx e
Engels (2007), mostrando que seria através da superacdo da concorréncia natural,
associando-se. Em um primeiro momento pela via dos sindicatos, que nao deveria

perder de vista as pautas mais amplas, e posteriormente, no cenario politico, através
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dos partidos. Todavia, até essa primeira forma perene e organizada de luta tem
enfrentado uma grave crise desde o final do século XX. Ataques do neoliberalismo,
associados a outros “[...] elementos externos e internos a sua estrutura, dentre eles a
prépria crise do trabalho, sua nova morfologia, a forma de organizar a producéo [...]”
(GUARANY, 2016), pioram o quadro e prejudica a luta organizada dos trabalhadores.

A grande crise que se abateu sobre os paises capitalistas centrais no final dos
anos 60, levou a adoc¢édo do neoliberalismo. Sua cartilha, posteriormente imposta aos
paises capitalistas periféricos, entre eles o Brasil, pregava a necessidade do
encolhimento do Estado, de forma a dar lugar ao capital privado pela via das
privatizacdes e parcerias com o0 setor privado; da reestruturagdo produtiva, com
mudancas e com ataques a esfera do trabalho. Apoiados nos avancos trazidos pela
Revolucédo tecnolégica e informacional, provocou o desemprego estrutural, a
flexibilizacdo dos processos de trabalho e a precarizagédo das relacdes e condi¢des
de trabalho.

Esses aspectos associados a crise enfrentada pelos sindicatos (ALVES, 2000;
GUARANY, 2016) e uma sociabilidade burguesa investia contra os lagcos sociais e 0s
valores coletivos (SENETT, 1999; ALVES, 2013) ampliou a competitividade e a
violéncia nos ambientes laborais, aumentou os adoecimentos e até as mortes
causadas pelo trabalho (ANTUNES e PRAUN, 2015; GERSCHENFELD, 2010)

Déjours (2003) revela que o coletivo ndo é mais portador de lagcos sociais nos
locais de trabalho, o que impede que se estabeleca o sentimento de pertenca, a
solidariedade de classe de onde pode emergir a resisténcia e colocar o vivido em
novo patamar, onde se vislumbre a possibilidade de revolta (IASI, 2007). Barreto
(2006) afirma que no atual contexto neoliberal, os espacgos organizacionais estao
pautados pelo individualismo antropofagico e competitivo, que é cada vez mais sutil
e desgasta o carater.

O final do século XX e o século XXI, foi marcado pela consolidacdo em escala
guase global do neoliberalismo, que tem registrado uma piora desse quadro violento

nos espagos de trabalho. A mudanga da forma de organizar o trabalho que implicava
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objetivamente o trabalhador no processo e era dominante até a crise dos anos 60/70,
foi substituida pela organizacao taylorista flexivel, que impde o envolvimento subjetiva
do trabalhador (ALVES, 2000), utiliza “[...] indmeras estratégias de captura e
manipulacdo de seu consentimento e de sua inteligéncia, [...] postas a servico da
valorizacao do capital.” (GUARANY, 2016), gerando impactos em sua saude fisica e
mental (GAULEJAC, 2005; GUARANY, 2020).

Na esfera organizacional, grande parte das instituicdes tem buscado entender
e enfrentar as violéncias laborais através da construcéo de significados (GAULEJAC,
2005), “desenvolvendo” a resiliéncia de seus trabalhadores (MELILLO e OJEDA,
2005), ou ainda utilizando a neurociéncia como instrumento (SILVA e BARBOSA,
2015), mas nenhuma delas consegue realizar (talvez nem queiram) a necessaria
critica ao sistema que provoca, facilita e até estimula esse panorama, bem como a
estrutura que o provoca, qual seja o capitalismo, suas demandas, necessidades e
contradi¢des.

Acreditamos que a violéncia do neoliberalismo no Brasil foi mais contundente
pelo fato da adeséo formal a ele ter ocorrido somente 1 ano apos se ter garantido na
Constituicdo Federal (BRASIL, 1988) alguns avancos de protecdo aos
trabalhadores/as, que nem tiveram tempo de se consolidar. Desde entdo, diversas
reformas na esfera trabalhista e previdenciaria foram realizadas (GUARANY, 2014),
alterando sobremaneira a correlacdo de forcas e impactando a saude e a vida
daqueles que vivem do trabalho.

O assédio moral € um fenbmeno complexo que implica desequilibrio de poder
nas relacdes laborais, associado a outros fatores. Todavia ndo é recente no Brasil,
mas as preocupacdes dos trabalhadores eram outras. No final século XIX e inicio do
XX, estava em curso a formagédo da classe de trabalhadores brasileiros “livres”; nos
anos 30 do século XX os trabalhadores consolidavam seu movimento organizativo;
0s anos 70/80 tivemos o engajamento dos trabalhadores em lutas politicas mais
amplas, pela redemocratizacéo do pais. A chegada dos anos 90, na assunc¢ao formal

do neoliberalismo e do seu sistema anti-humanista, que se colocou na agenda a
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necessidade de se debater e combater esse fendmeno e outras violéncias laborais
(GUARANY, 2014; ANTUNES e PRAUN, 2015).

O assédio moral pode ser ainda multifatorial. Tem implicadas as dimensdes
individual e coletiva (GAULEJAC, 2005); tem aspectos objetivo e subjetivo (OIT,
2020), pode ser influenciado pelo contexto institucional, pela cultura organizacional e
pelo cenario conjuntural e politico. Envolve ainda questées de orientacdo sexual,
aspectos geracionais, de credo, de etnia, género e raca (HIRIGOYEN, 2002; OIT,
2020). As mulheres, especialmente as negras, ja vitimizadas pela interseccionalidade,
integram o grupo mais atingido (OIT, 2022).

Muitos os estudos e propostas de enfrentamento as violéncias laborais tomam
apenas a dimensdo fenoménica e imediata. Levam em conta nas andlises e
proposicdes de enfrentamento apenas a(s) vitima(s), o(s) agressor(es), quando muito,
implicam as instituicbes onde ocorrem. N&o dando conta da complexidade que
envolve o fendbmeno. A ampliacdo da perspectiva de analise, de acdo e até de
criminalizacdo se faz urgente.

Entender os elementos presentes nas violéncias laborais e no assédio moral,
para além da(s) vitima(s) e do(s) agressor(es) é fundamental para que se pense em
acOes de enfrentamento para além da criminalizacdo e responsabilizacdo das
instituicbes e organizacdes, bem como para a promoc¢do de uma educacado e
consciéncia politicas. Desenvolver regulamentacdes institucionais, opor-se ao
machismo e ao assédio sexual, que muitas vezes aparece associado ao moral,
combater o racismo, estimular o didlogo e a pluralidade nos ambientes
organizacionais séo ac¢des que podem ajudar.

Devemos implicar ainda iniciativas pedagogicas e de prevencdo como debates,
cartilhas, palestras, formacdo sobre o tema e semanas tematicas. Essas acoes
podem promover a apreensao e a reflexao critica do vivido, possibilitar a superacdo
da reificacdo capitalista, ajudar a provocar a tomada de consciéncia e resgatar a
importancia do coletivo, seja como espaco de luta e resisténcia, seja de acolhimento

e debate.
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2.10queéeporqueprecisamos falar sobre o assédio moral e outras violéncias
laborais

A OIT (2018) aponta que os ambientes laborais estdo cada vez mais violentos,
todavia, nem toda violéncia laboral pode ser considerada assédio moral, pois
necessita de repeticdo e intencionalidade. O Ministério Publico do Trabalho (2013)
tem alertado sobre a banalizacdo do termo, que tem sido utilizado para nomear toda
e qualquer conduta violenta e desrespeitosa.

Nem toda violéncia laboral & assédio moral, mas todo assédio moral € uma
violéncia laboral. Esta ultima categoria nomina uma série de demandas latentes que
nunca foram consideradas acerca dos comportamentos abusivos no mundo do
trabalho, todavia séo atos isolados, que ndo séo premeditados e/ou com a intencéo
de excluir. Os atos de violéncia laboral, em geral, podem e devem ser repudiados e
punidos, até porque podem causar dano moral, funcional, material, existencial, mas
se nao tiverem intencionalidade e repeticao, ndo se configuram como assédio moral.

Pode ser praticado por um ou mais assediadores contra um ou um grupo de
trabalhadores/as, assim como pode se apoiar na cultura organizacional. Tem
cumplicidade, mesmo que implicita e indireta da organizacao, e geralmente precisa
de espectadores.

Seu objetivo é isolar a vitima(s), fragiliza-la(s) emocionalmente, atacando sua
dignidade e integridade fisica e psiquica. Pode manifestar-se por comportamentos,
palavras, atos, gestos, escritos e até pelo ndo dito, como a recusa a comunicacao. A
intensificacdo de comportamentos violentos costuma ocorrer em ambientes hostis e
de alta competitividade (FREITAS, et al, 2008).

Alguns autores indicam que a intencionalidade, a repetitividade, a humilhacao
e a discriminacdo sdo seus pilares, bem como a difamac&o, o isolamento e a
desestabilizacdo séo as acdes que compdem a pratica do assédio moral (BARRETO
e HELOANI, 2018; FREITAS et al, 2005; HIRIGOYEN, 2002).

PROMOCAO APOIO

,.,ftj ﬁo’ﬁ“” FAPEMA 8 fondese s @cneq

A _—— Canmaito Hazisnst dv Demarvalsrasto
Rt GRAMA DE POS GRADUACAD Clansthce  Tenalaqice do Mareahs CAPES Gl » Terdghas
EM PCUTICAS PUSUCAS
ettty




PPGPP
30 ANOS

19.22 REIFICACAO CAPITALISTA E EMANCIPACAO
JOINPP | : SET/2023 HUMANA COMO NECESSIDADE HISTORICA
0s ‘f; \ B ¢ Q‘ja CIDADE UNIVERSITARIA Formac¢ao da Consciéncia de
20 AN y DOM DELGADO

O, LT e e e
M& politicas Publitas . = Fiededciie

Hirigoyen (2002) aponta ainda que ha 4 tipos de assédio: o descendente, ou
vertical, quando de um gestor(es) para seu(s) subordinado, € o mais comum; o
horizontal, praticado entre pares, pode ser consequéncia do primeiro ou fruto de um
ambiente altamente competitivo; o ascendente, quando vem da equipe ou
subordinado(s) para a chefia, de natureza mais rara, ja que na correlacéo de forcas
do capitalismo, um trabalhador assediador pode, facilmente, ser prejudicado com a
justificativa de insubordinacao, todavia é mais muito comum na esfera publica. E por
fim, o misto, quando todo o grupo de trabalho, incluindo simultaneamente superiores
e colegas de trabalho de mesmo nivel hierarquico, assediam determinado(s)
trabalhador(es). Ha autores, entre eles Hirigoyen (2002), que pontuam ser esse tipo
um desdobramento dos demais.

Lutar contra essas violéncias deveria ser do interesse ndo so6 das vitimas e de
suas familias, mas também das organiza¢6es e da sociedade, pois h& perdas e custos
para todos:

- a saude dos trabalhadores atingidos direta e indiretamente é afetada
(CAPONECCHIA e WYATT, 2011; CIHON e CASTAGNERA, 2013);

- 0s ambientes laborais tensos podem aumentar a cancerinogénese
(GUARANY, 2020);

- com reflexos que podem até chegar ao suicidio (GERSCHENFELD, 2010;
SANTOS e SIQUEIRA, 2010).

As organizacgdes tém dificuldade de admitir que em seus espacos laborais ha
violéncias, dai optarem por estimular a resiliéncia de seus trabalhadores. Apesar de
adotarem um discurso de humanizacao e valorizagcdo dos seus “recursos humanos”,
aspectos que caracterizam o humano, como a fraqueza, o erro, as imperfeicdes, as
davidas ndo encontram acolhimento. Desconsideram e desqualificam o sujeito
guando ele se exprime fora das figuras impostas pela empresa.

Entre as consequéncias das violéncias laborais e do assédio moral, estdo os
danos emocionais e até fisicos. Segundo a OIT (2018) suas vitimas apresentam 4

vezes mais probabilidades de desenvolverem depressao e o dobro de chances de
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ficarem estressadas. Afetam também as relacdes familiares e laborais (OIT, 2018 e
2020). Nas instituicdes e organizagbes onde ocorrem essas violéncias podemos
registrar reducdo da produtividade e aumento do absenteismo, sem falar nos custos
dos litigios. O combate a essas praticas pelo movimento organizado dos
trabalhadores existe, mas ainda precisa de mais empenho e pressfes, de outros

setores da sociedade e do préprio Estado.

2.2 Alguns avancos na responsabilizacdo pela pratica do assédio moral no

mundo e no Brasil

A primeira pesquisa em escala global sobre o assédio moral foi realizada em
2022 pela OIT e mostra que a violéncia e 0 assédio no trabalho afetam mais de uma
em cada cinco pessoas (OIT, 2022). Ela produziu ainda relatérios com dados
regionais que podem nos servir de alerta, “[...] em 2007, as empresas e outras
entidades do Reino Unido perderam 33,5 milhdes de dias de trabalho devido ao
absentismo provocado por atos de bullying [...]" (OIT, 2018, p. 30); “Na Australia, o
custo anual estimado originado por atos de bullying para os empregadores e para a
economia em geral situa-se entre 6.000 e 36.000 milhdes de ddlares australianos.”
(OIT, 2018, p. 30). Apesar das perdas assinaladas, ainda segundo a OIT (2018),
apenas 31% dos paises regulam as violéncias e o assédio no mundo do trabalho,
entre 0s quais nao esta o Brasil.

Levantamento realizado pela OIT (2014) da conta que 42% dos brasileiros ja
haviam sido vitimas de assédio moral, entretanto ainda ndo se tem no pais uma
regulamentacdo em nivel federal que o criminalize. Apenas algumas cidades e
estados avangcaram no debate e na responsabilizagdo, como o Estado do Rio de
Janeiro, Campinas, Cascavel, Guarulhos e Porto Alegre, por exemplo.

Tramita no Congresso Nacional desde 2002 um Projeto de Lei, de niumero
4742/01, todavia ha condenacfes, e para tanto elas lancam mao de legislacdes

acessorias como a Constituicdo Federal (BRASIL, 1988) que tem entre seus
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principios fundamentais a dignidade da pessoa humana, e como clausula pétrea,
entre os direitos fundamentais, a proibicdo de dar tratamento desumano ou
degradante a qualquer pessoa, violando sua honra e sua imagem. Lanca-se méo
ainda do Cédigo Penal (2019) que em seu artigo 136 criminaliza essa pratica. No caso
dos servidores publicos federais, tem-se ainda os regimes juridicos nos quais
constam paragrafos que se opde a dar e receber comportamentos violentos de
outrem.

Em 2019, a OIT aprovou a 12 Convencao para a Eliminacéo da Violéncia e do
Assédio no Mundo do Trabalho (OIT, 2019), incluindo os espacos publicos, os
privados, os fatos ocorridos no deslocamento entre casa e emprego, cobrindo todas
as categorias de trabalhadores, de qualquer status contratual, inclusive pessoas em
formacdo, como aprendizes e estagiarios; voluntarios e pessoas que procuram
emprego bem como os trabalhadores terceirizados. Cobre ainda situacdes em que 0s
trabalhadores estejam em viagens, realizando capacitacdes, em eventos sociais
relacionados ao trabalho, ocupando locais de hospedagem disponibilizados pelo
empregador, bem como leva em consideragdo as comunicac¢des vinculadas ao
trabalho, incluindo as de carater virtual.

Os paises signatarios deverdo providenciar garantias legislativas para que a
violéncia e o assédio no local de trabalho sejam “proibidos”. (ABET, 2020), contudo,
até 2021 somente Argentina, Equador, Fiji, Namibia, Somalia e Uruguai haviam
assinado (OIT, 2021). O Brasil ainda ndo foi ratificou, entretanto, entidades do
Judiciario e do Ministério Publico, além de parlamentares, tem se organizado para
pressionar o Estado a assinar e se comprometer com a Convencgao. Assim como
tivemos no final de 2022 a Lei de n° 14.457 que instituiu além do Programa mais
Mulheres com medidas que visam protegé-las e aos seus direitos nos ambientes de
trabalho, também traz exigéncias que se tome medidas que impecam além do assédio
sexual, outras violéncias laborais (BRASIL, 2022b).

Um Acérdao emitido pelo Tribunal de Contas da Unido — TCU em 2022
(BRASIL, 2022) € mais um alento na luta contra essas praticas nefastas. No
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documento elaborado alertam-se 6rgdos e entidades publicos federais que passaréo
a incluir em suas auditorias a verificacdo das politicas de combate ao assédio moral
e outras violéncias laborais. Esperamos que isso possa contribuir com os que lutam

por seu combate mais efetivo.
3 CONCLUSAO

Mesmo o trabalho sendo um ato humano ontoldgico e ineliminavel, os fatores
gue cercam a esfera do trabalho tem provocado ndo s6 o adoecimento dos
trabalhadores, mas também mais custos para as empresas, instituicoes e
organizacgdes, assim como para a sociedade em geral.

O trabalho constituiu caminho necessario para o projeto de emancipacéo
humana, contudo, a despeito da crise que o movimento organizado tem registrado, €
fundamental que pautem em sua agenda reivindicatoria o combate ao assédio moral
e a outras viol6encias laborais sob uma perspectiva de complexidade e inserido em
uma totalidade historica e social.

Na sociabilidade burguesa a atividade laboral encontra-se estruturalmente
metamorfoseada e vive uma das suas mais profundas crises, afetando a todos.
Todavia foram as lutas travadas pelos coletivos organizados, entre eles sindicatos,
gue limitaram a avidez do capital (GUARANY, 2016).

“Dizer que a classe capitalista e o capitalismo podem sobreviver néo significa
gue eles estdo predestinados a isso [...] As crises sdo momentos de paradoxo e
possibilidades [...]” (HARVEY, 2010, p. 176). Urge a retomada desta direcao pelos
movimentos organizados de luta, ultrapassar as diferencas e encontrar o que se tem
de comum. Superar a concorréncia natural e (re)estabelecer as aliancas e
associacoes, incluindo pautas antes secundarizadas ou invisibilizadas, como as de
género e raca, nao mais consideradas como identitarias (SANTOS), assim como a
ambiental, geracional, entre outras. Todas elas se associam na presenca das

violéncias laborais e precisam ser combatidas.
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O TRABALHO RURAL ENTRE A SAZONALIDADE E PRECARIZACAO: saude e

as condicionalidades na colheita de café

Jeovana Nunes Ribeiro

RESUMO

O tema de reflex@o apontado para este artigo compreende o objeto de
estudo: as condi¢Ges de trabalho e salde do trabalhador da colheita
de café da regido Sul de Minas Gerais, por ser considerada a maior
regido produtora de café do mundo. A finalidade foi compreender em
primeiro lugar, o trabalho rural, levando em consideracgéo as condi¢bes
de trabalho que envolve desde o trabalho sazonal, a jornada de
trabalho, producéo, salario; e em segundo, as alternativas de
sobrevivéncia encontradas na entressafra. Utilizamos o materialismo
histérico-dialético e a pesquisa qualitativa, aplicamos um questionario
a 20 trabalhadores rurais, 01 questionario aos funcionarios das
instituicbes EMATER; MTE e Sindicato dos Trabalhadores Rurais do
municipio. Os dados da pesquisa de campo revelaram que a maioria
trabalha na informalidade, desprovida dos direitos sociais, inclusive do
seguro-desemprego no periodo de entressafra; o processo de trabalho
€ adoecedor e a remuneracao insuficiente para um patamar minimo
de dignidade.

Palavras-chave: Trabalhador rural. Café. Salde.

ABSTRACT

The theme of reflection pointed out for this article comprises the object
of study: the working conditions and health of the coffee harvest worker
in the southern region of Minas Gerais, as it is considered the largest
coffee producing region in the world. The purpose was to understand
in the first place, rural work, considering the working conditions that
involve from seasonal work, the working day, production, wages; and
second, the survival alternatives found in the off-season. We used
historical-dialectical materialism and qualitative research, we applied a
questionnaire to 20 rural workers, 01 questionnaire to the employees
of EMATER institutions; MTE and Union of Rural Workers of the
municipality. The field survey data revealed that most of them work in
informality, devoid of social rights, including unemployment insurance
in the off-season; The work process is sickening, and the remuneration
is insufficient for a minimum level of dignity.

Keywords: Rural worker. Coffee. Health.
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1 INTRODUCAO

Este trabalho é fruto da tese de doutorado junto Programa de Pdés-graduacdo em
Servico social da Faculdade de Ciéncias Humanas e Sociais de Franca, Universidade
Estadual Paulista “Julio de Mesquita Filho”, Franca. Procuramos analisar como o0s
trabalhadores sobrevivem as passagens sazonais e ciclicas do café, abordando, sobretudo,
as condicdes de trabalho, e, no decorrer do estudo, percebemos que a saude do trabalhador
€ questdo preocupante no trabalho rural, mesmo que essa categoria de analise ndo tenha
sido o foco de nosso estudo, todavia, as condicbes de trabalho evidenciam claramente o
adoecimento provocado pelo processo laboral, assim, evidenciamos em nosso estudo dada
as falas dos entrevistados e as queixas de doencas oriundas do trabalho na colheita do café.
As mais citadas foram dores no brago, que podem ser caracterizadas pela Leséo por Esfor¢co
Repetitivo, e, as do aparelho respiratério, esta ultima, via de regra, ocasionada pelas
condi¢Bes insalubres do clima/temperatura.

Ressaltamos que, na contemporaneidade, existem poucos estudos sobre a saude do
trabalhador rural do cafezal e isto instigou a nossa pesquisa. Por outro lado, exigiu um arduo
processo de pesquisa e um movimento muito determinado no sentido de entender a realidade
tratada a partir de tdo poucas referéncias. O material que ora apresentamos foi a sintese
possivel desse processo. No percurso, encontramos muitos estudos sobre a superexploragcao
do trabalhador no canavial, mas no café, apenas, pesquisas relacionadas a qualidade da
producédo, melhoria do gréo e formas de intensificagéo da colheita mecanizada, o que vem a
contribuir ainda mais com a superexploracéo, precarizacédo do trabalho.

Nossa pesquisa foi realizada no municipio de Campo Belo-MG, utilizamos o
materialismo historico-dialético e a pesquisa qualitativa onde entrevistamos 20 trabalhadores
rurais, que compuseram o universo desse estudo e localizados em um determinado bairro do
municipio, o contato foi estabelecido a partir doutros moradores que conheciam previamente
a pesquisadora, cabe ressaltar que somente a partir desse conhecimento foi possivel realizar
as entrevistas com os apanhadores de café, residentes do bairro Jardim América, tendo em
vista a confianca depositada dos entrevistados, por conhecer quem a indicava.

Utilizamos as 26 letras do alfabeto para transcrever as falas dos trabalhadores rurais
a fim de preservar suas identidades e manter o sigilo ético. Solicitamos ao Trabalhador Rural,
gue assinasse o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE), nos autorizando a
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realizar a entrevista para preenchimento do formulario semiestruturado com 06 questdes de
identificacdo pessoal, 14 questdes relacionadas ao processo de trabalho e 10 questdes sobre
a vida do trabalhador.

Entrevistamos, também, os funcionérios das instituicbes Ministério do Trabalho e
Emprego (MTE), Empresa de Assisténcia Técnica e Extensdo Rural (EMATER) e
Sindicato do Trabalhador Rural, com a finalidade de responder as inquietac¢des, oriundas, a
partir do contato com os trabalhadores rurais, bem como para dar maior clareza aos dados
colhidos no estudo, evitando, desta forma, questionamentos duvidosos.

2 O TRABALHO RURAL NA CONTEMPORANEIDADE

Para falarmos sobre o mundo do trabalho hoje, se faz necessario fazer o percurso
historico a partir da década de 1980, tendo em vista as transformagfes de ordem econdmica
e social.

Entre as décadas de 1970 e 1980 emerge a crise mundial associada a uma alta de
preco do petréleo, que gerou o fendmeno da inflagdo e estagnacdo da economia. Essa crise
se da pelo esgotamento do boom do pés-guerra e pelo novo padrdo de acumulacgéo flexivel,
denominado de toyotismo, que substitui o fordismo-keynesiano. “O toyotismo penetra,
mescla-se ou mesmo substitui o padrdo fordista dominante, em vérias partes do mundo
globalizado em vaérias partes do capitalismo globalizado [...]. Direitos e conquistas historicas
dos trabalhadores sdo substituidos e eliminados do mundo da produgéao [...]” (ANTUNES,
2005a, p. 24).

Novos processos de trabalho emergem, de forma que o cronémetro e a produgdo em
série e de massa sao “substituidos” pela flexibilizagdo da producgao, pela “especializagao
flexivel” e por novos padrdes de produtividade, adequando-se a légica do mercado global
(ANTUNES, 2005a).

Montafio (2007) relata que atrelado ao novo processo de produtividade ou de
reestruturacdo produtiva, na década de 1980, a corrente neoliberal é consolidada nos paises
capitalistas centrais, com ampla hegemonia internacional, pos-triunfos eleitorais de Thatcher
e Reagan, e reafirmada na década de 1990 com a queda do Muro de Berlim, todavia, centrada
no feroz atague as conquistas sociais dos trabalhadores, que continha o pacto keynesiano,

no Estado de Bem-Estar-Social.
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Ressaltamos que enquanto esse novo pacto adentra nos paises da Europa e Estados
Unidos, o pacto de Bem-Estar € conformado no Brasil pelos setores democraticos, no pés-
ditadura, mas nao efetivado, tendo em vista a entrada do projeto neoliberal na década de

1990, que gerou impedimentos para o avanco de muitas conquistas sociais.

[...] no Brasil o processo aliancista é radicalmente diferente do ocorrido nos
paises centrais. Ndo & um pacto “social-liberal” que sucede, no nosso pais,
a alianca de hegemonia neoliberal, mas, contrariamente, é esta Ultima que
substitui, na década de 90, o “pacto social-democratico” dos anos 80. Se a
década de 1980 marcou, nos paises centrais, um avango da hegemonia mais
radical, e no decénio seguinte consolida-se a chamada “terceira via”,
considerada mais light, no Brasil, dadas as suas particularidades histoéricas,
0 processo € significativamente contrario: enquanto a década de 80 é
marcada por um “pacto social” entre os diversos setores democraticos,
pressionados por amplos movimentos sociais e classistas (que levou a
Constituicdo de 88), os anos 90 representam o contexto do desenvolvimento
mais explicito da hegemonia neoliberal, onde até setores de esquerda
resignada e possibilista sucumbem aos “encantos” ou as pressdes do
Consenso de Washington. (MONTANO, 2007, p. 35-36).

No Brasil, com a entrada da politica neoliberal e 0 processo de reestruturacao
produtiva, na década de 1990, os direitos sociais e humanos retrocederam em detrimento, de
um Estado minimo para os trabalhadores e um Estado maximo para o capital, implicando na
transferéncia de responsabilidade social do Estado para Sociedade (PAULO NETTO, 1993).

A década de 1990 é caracterizada como “inconstitucional”’, que segundo lamamoto
(2005, 2008a), desde o governo Fernando Collor de Mello algumas conquistas fundamentais
obtidas na Constituicdo de 1988, no campo dos direitos sociais, foram inviabilizadas pelo
Estado e permanecem inviaveis até o presente momento pela manutencdo da politica

econdmica, que gera o desastre social.

Dessa maneira, as respostas a questdo social passam a ser canalizadas
para os mecanismos reguladores do mercado e para as organizacdes
privadas, as quais partilham com o Estado a implementagcéo de programas
focalizados e descentralizados de “combate a pobreza e a excluséo social”
na cena contemporanea. (IAMAMOTO, 2001, p. 10).
Entendemos ainda, nas palavras de lamamoto (2008a) que no Brasil, o ideério liberal
incorporado na Constituicdo de 1824, que chega de bragos dados com a escravidao e com a
pratica geral do favor, se unem na histéria politica brasileira e permanecem até o0 momento

presente.
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O favor atravessou o conjunto da existéncia nacional nas relagdes entre os homens
“livres”, embutida nas relagées de subordinacdo, arbitrio, servicos pessoais, cumplicidade
contra a postulacdo, da remuneracgéo objetiva, da ética no trabalho. A burguesia incorpora no
discurso as elaboracdes europeias contra o arbitrio e a escraviddo, mas na prética afirma o
favor e o clientelismo em instituicbes que proclamam formas e teorias do Estado burgués
moderno (IAMAMOTO, 2008a).

Diferente da Europa, os limites do liberalismo no Brasil, nas suas origens,
foram definidos pela escravidéo, pela sobrevivéncia das estruturas arcaicas
de producéo e pela dependéncia colonial nos quadros do sistema capitalista
internacional. Trata-se dum liberalismo que nasceu tendo como base social
as classes de extragédo rural e sua clientela. IAMAMOTO, 2008a, p. 34).
Antes da Independéncia vivenciamos o “liberalismo heroico”, pds-Independéncia,
evoluimos para o “liberalismo regressista”, com feigdo antidemocratica e antirrevolucionaria,
presidido pela conciliacdo da liberdade com a ordem. O liberalismo no Brasil ndo se constroi
sobre a universalidade da figura do cidaddo, mas vem nutrindo-se, desde a formacdo do
Estado Nacional, de forcas representativas da tradicdo patrimonialista, em um amplo
processo de privatizacdo da coisa publica, em detrimento das tradig6es republicanas, com
sua vocacgao contratualista, democratica e universalizante, favorecendo o cultivo dos
interesses privados, inclusive o uso privado de recursos publicos, que sdo impeditivos da
constituicdo de uma cidadania sélida e universal. Trata-se duma cultura politica que néo foi
inteiramente superada, apesar, das lutas por direitos IAMAMOTO, 2008a, p. 34).
Apesar da aparente auséncia de sincronia historica nas relagdes capitalistas, entre o
Brasil e os paises centrais, observamos, em nosso pais, um intenso salto econémico
promovido pela ditadura para atender a internacionalizagdo da economia, aproveitando da
necessidade imperiosa do capital de restaurar as taxas de crescimento dos esgotados “anos
de ouro”, superexplorando cada vez mais, os trabalhadores, conforme relatam as autoras
Behring e Boschetti (2008, p. 135).
Marx (2003, p. 427) relata que a revolu¢do no modo de producao tornou necessaria
uma revolucdo nas condi¢cdes gerais do processo social de producdo, aperfeicoando o
maquinario de producéo, os meios de comunicacao e de transporte, para atender ao mercado
global e transcreve as palavras de John Stuar Mill quando diz que “[...] € duvidoso que as

invengdes mecanicas feitas até agora tenham aliviado a labuta diaria de algum ser humano.”
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Na verdade, diz Marx: “Mill deveria ter dito: De algum ser humano que néo viva do trabalho
alheio. As maquinas aumentaram, certamente, o niumero dos abastados ociosos.”

Entendemos com a fala de Marx (2003) que as maquinas em vez de contribuir com o
trabalhador para aliviar a sobrecarga de trabalho, aumentando o tempo livre para descanso,
ela é utilizada para fetichizar ainda mais o trabalho.

No inicio da industria moderna “[...] a maquinaria transformou-se imediatamente em
meio de aumentar o nimero de assalariados, colocando todos os membros da familia do
trabalhador, sem distingcao de sexo e de idade, sob o dominio direto do capital.” (MARX, 2003,
p. 451).

[..] @ maquinaria aumenta o material humano exploravel pelo capital, ao
apropriar-se do trabalho das mulheres e das criangas; como confisca a vida
inteira do trabalhador; ao estender sem medida a jornada de trabalho; e como
seu progresso, que possibilita enorme crescimento da produ¢do em tempo
cada vez mais curto, serve de meio para extrair sistematicamente mais
trabalho em cada fracdo de tempo, ou seja, para explorar cada vez mais
intensivamente a forca de trabalho. (MARX, 2003, p. 476, 479).

Com o passar do tempo as maquinas foram aperfeicoadas e contribuiu com o nimero
de pessoas desempregadas, de forma que “o instrumental de trabalho liquida, entédo, o
trabalhador. [...] O objetivo constante e a tendéncia de todo aperfeicoamento das maquinas
€ na realidade dispensar inteiramente o trabalho do homem ou diminuir seu preco,
substituindo os trabalhadores [...]” (MARX, 2003, p. 476, 492).

Todavia, ressaltamos que a maquina necessita da forgca humana para ser acionada e,
consequentemente, para acompanhar/inspecionar o processo de producdo, neste sentido,
ndo h& como liquidar totalmente a forca humana do trabalho, mas contribuir significativamente
com o numero de trabalhadores ociosos, ou com o “exército industrial de reserva®”. “Nao
basta a producdo capitalista a quantidade de forca de trabalho disponivel, fornecida pelo
incremento natural da populacdo. Para funcionar a vontade, precisa ela de um exeército
industrial de reserva que nao dependa desse limite natural” (MARX, 2013, p. 746).

Dos vinte trabalhadores, apanhadores de café entrevistados, constatamos que, trés

trabalhadores tem idade entre 20 e 30 anos, sao eles: “G”, “F” e “K”; cinco tem idade entre 31

1 Sugiro a leitura de: O Capital, Capitulo XXIII, livro |, volume I, sobre “A lei geral da acumulagao
capitalista”. (MARX, 2013, p. 721).
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e 39 anos, séo eles: “B”, “E”, “M”, “O”, “S”; e, doze tem idade entre 47 e 66 anos, sao eles:
“A”, “B”, “C”, “H”, “I7, “J7, “L7, “N7, “P7, Q7 “RY, 4T

Emrelacdo a CTPS, apenas, quatro trabalhadores tinha carteira assinada, no trabalho
rural, sdo eles: “C”, “F”, “G” e “M”; e dezesseis trabalham na colheita de café como
trabalhadores informais, destes, dois trabalhadores: “D” e “E”, tem vinculo empregaticio,
noutro ramo, enquanto que os outros quatorze, passam pela vida ora fazendo “bicos”, ora
desempregados, oscilando entre a ociosidade e a precarizacéo das relagbes de trabalho, uma
vez que ndo ha emprego para todos, nem politicas sociais voltadas para atender ao segmento
da classe trabalhadora apanhadora de café, que esté sujeita ao trabalho sazonal.

Isto significa dizer que 80% dos nossos entrevistados tém seus direitos trabalhistas
violados, pois ndo tém nenhum tipo de vinculo empregaticio e nem fiscalizacao por parte do
MTE, como relata uma trabalhadora rural, entrevistada.

Aqui em Campo Belo, agente faz dendncia mais o fiscal ndo vem, o fiscal do
Ministério do Trabalho, e quando vem demora um ano, ai a panha acabou.
Nés fica (sic) assim, tendo que trabalhar desse jeito mesmo. Olha, uma vez
o fiscal veio e o patro teve que assinar a carteira de todo mundo, mas
assinou nossa carteira s6 um més. Quando o fiscal foi embora ele deu baixa
em tudo, foi s6 o fiscal sair. (TRABALHADORA A, 2014).

Procuramos o MTE do municipio para verificar a procedéncia da informagéo da
trabalhadora, haja vista, que outros trabalhadores fizeram a mesma mencdo. E quando

guestionamos o chefe da agéncia, tivemos a seguinte resposta:

A fiscalizacdo vem se houver alguma denuncia ou pode conter a fiscalizacao
direta, que sai direto da agéncia de Varginha, com o objetivo de fiscalizar
determinada empresa ou fazenda. Mas, no caso do café, o apanhador de
café ou o proprio sindicato pode e deve entrar em contato com o MTE e fazer
a denuncia por telefone, diretamente na geréncia, que fica no municipio a
120km daqui. A geréncia é em Varginha e sdo, apenas, seis fiscais para
atender de 45 a 50 municipios, nessa regido. O quadro estd muito restrito e
tem muito trabalho, entdo o atendimento é feito por ordem de dendncia e
dependendo da gravidade da denincia, abre-se uma prioridade. O tempo
para atender pode demorar, pode levar alguns meses, pois os seis fiscais
sdo para atender todos os municipios da regional. Lembrando que o fiscal
vem de Varginha, aqui ndo tem fiscal do trabalho. (CHEFE DA AGENCIA DO
MINISTERIO DO TRABALHO E EMPREGO, 2014)

O que percebemos com essas falas € que a fiscalizagdo, também, tem suas
limitacdes, uma vez que ndo ha fiscal na agéncia do municipio pesquisado e os trabalhadores
sdo obrigados a trabalhar com os direitos violados e de forma precarizada, pois os 6rgéaos
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responsaveis pela fiscalizacdo que podem exigir dos patrées a “garantir minimamente” os
direitos sociais estdo sucateados. Sao seis fiscais para atender varios municipios e, neste
sentido, a carteira de trabalho (CTPS) que deveria ser assinada como forma de “garantia dos
direitos”, no primeiro dia de trabalho, mesmo daqueles que tém vinculo empregaticio noutro
lugar, ndo é2.

Em relacdo a saude do trabalhador, percebemos na fala dos apanhadores de café,

7

gue a exposicdo continua e prolongada € agente causador de doencas respiratorias

frequentes. Vejamos a fala duma entrevistada na pesquisa de campo.

As roupas ficam molhadas quando comeca a panhar (sic) o café de manha
cedo, e seca ho corpo mesmo, a gente nem lembra de tirar a roupa porque
a gente sO quer panhar (sic) café, enfia o braco |4 dentro da planta e puxa o
café, molha tudo, tudinho mesmo, até o rosto fica molhado. No final da panha
a gente t4 com tosse, com secre¢do no pulmao, ai a gente vai no postinho
se tratar. O médico pergunta aonde nés tava e nds responde (sic): panhando
(sic) café, né, doutor! (TRABALHADORA 1, 2014).

O contato das maos é direto com as folhas das plantas molhadas e geladas. Neste
sentido, os apanhadores de café, deveriam usar ndo s6 as luvas, mas 6culos, mascaras e
botas. A Nr 31, no artigo 31.20, que trata das Medidas de Protecéo Pessoal, nos apresenta
0S equipamentos que devem ser usados pelos trabalhadores rurais, como direito destes e
dever do empregador, em fornecé-los.

Lembramos que “[...] os equipamentos de protecdo individual devem ser adequados
aos riscos e mantidos em perfeito estado de conservagao e funcionamento.” Entretanto, esta
realidade ndo foi encontrada em nossa pesquisa (MINISTERIO DE TRABALHO E
EMPREGO, 2005, p. 17).

Procuramos saber que tipo de instrumento os trabalhadores “C, L, M, N” recebiam
para trabalhar. Eles responderam que recebem um pano para pegar o café durante o dia e a

vassoura, para varrer o café, no final do dia. Entdo, questionamos se os trabalhadores ndo

2 A CTPS pode ser assinada em empresas diferentes, uma vez que ndo ha nenhum artigo, nem
paragrafo na CLT que proiba o trabalhador ter dois, trés ou mais empregos, e, se ndo ha proibi¢cdo
expressa na lei, significa que ele pode ter duas ou até mais assinaturas na carteira ou realizar
contratos de safras simultaneamente. Lembrando que: “Todas as exigéncias para a validade do
contrato de trabalho seriam mantidas, como o séo, no & 2° do art. 443 da CLT, para o contrato de
prazo determinado.” (ALMEIDA, 1977, p. 22).
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recebem luvas para proteger as maos do frio, das geadas e de picadas de insetos, todos
responderam que nao, inclusive os trabalhadores que compram o seu material de trabalho.

O que percebemos é que para além de serem superexplorados, os trabalhadores tém
seus direitos violados, sdo obrigados comprar seu material de trabalho. Em caso ocorra
acidentes de trabalho, as fazendas estao despreparadas, uma vez que ndo existe ambulatério
para prestar os primeiros socorros. Vejamos a fala dum apanhador, quando questionado
sobre acidentes no trabalho: “Nés arruma um carro e leva ele. Avisa a familia dele e ele fica
la no hospital e nos volta (sic) pra panha.” (TRABALHADOR M, 2014).

O que percebemos é que as fazendas do municipio pesquisado ndo tém estrutura,
desrespeitando a legislacao trabalhista ou, melhor, violando o direito do trabalhador.

Se é verdade que ha cinquenta anos, os trabalhadores rurais padeciam de
males facilmente sanaveis, hoje morrem de desastres de caminh&o ou
intoxicados por venenos. Se antes suas casas tinham chéo de terra
batida, hoje elas sdo de restos de caixotes de madeira ou de folhas de
zinco, nas favelas urbanas. (GRAZIANO NETO, 1985, p. 77, grifo nosso).
Encontramos em nosso estudo, situacdes que vem a confirmar a fala Graziano Neto
(1985), em se tratando de transporte em caminhdo aberto. Ressaltamos que esse tipo de
transporte é proibido pela Norma Regulamentadora 31 (NR), do Ministério de Trabalho e
Emprego (2005) e pelo Codigo de Transito Brasileiro, Lei n. 9503/97 (BRASIL, 1997).
Concordamos com Prado Junior (2011, p. 9) quando relata que o trabalho livre n&o se
organizou inteiramente em todo o pais, mas, “conserva tragos bastante vivos do regime
escravista”.

O passado, aquele passado colonial que referi, ainda esta presente, e bem
saliente; em parte modificado, é certo, mas presente em tragcos que nao se
deixam iludir quem percorre o Brasil de hoje fica muitas vezes surpreendido com
aspectos que se imagina existirem nos nossos dias unicamente em livros de historia;
e se atentar um pouco para eles, vera que traduzem fatos profundos e ndo séo
apenas reminiscéncias anacronicas. (PRADO JUNIOR, 2011, p. 9-10).

Os trabalhadores estdo submetidos a condi¢des de extrema precarizacéo do trabalho
impostas, sem direitos, expondo-se aos “riscos no trabalho” e aos acidentes do trabalho.

as condi¢cBes de trabalho evidenciam claramente o adoecimento provocado pelo
processo laboral. Todos os trabalhadores entrevistados queixam de doencas oriundas do

trabalho na colheita do café. As mais citadas foram a Lesao por Esforco Repetitivo, dores na
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coluna, e, as do aparelho respiratorio, esta ultima, via de regra, ocasionada pelas condi¢des
insalubres do clima/temperatura.

Na época da colheita, o trabalhador chega ao local de trabalho as 07 horas e tem que
suportar geadas, frio, ter contato com as folhas das plantas molhadas e geladas; depois, ao
longo do dia, sob sol escaldante tem que suportar altas temperaturas. No final da jornada,
entre 16:00 e 17:00, esta exposto, novamente, a queda da temperatura. Essa exposicao
continua e prolongada é agente causador de doencas respiratorias frequentes como destaca
a trabalhadora, entrevistada na pesquisa de campo.

As roupas ficam molhadas quando comeca a panhar o café de manha cedo,
e seca ho corpo mesmo, a gente nem lembra de tirar a roupa porque a gente
s6 quer panhar (sic) café, enfia o brago 14 dentro da planta e puxa o café,
molha tudo, tudinho mesmo, até o rosto fica molhado. No final da panha a
gente ta com tosse, com secre¢do no pulmao, ai a gente vai no postinho se
tratar. O médico pergunta aonde nés tava e nés responde: panhando café,
né, doutor! (sic) (TRABALAHDORA |, 2014).

Ha de se destacar, ainda, a sobrecarga de trabalho a medida que o salario é por
producdo e que as possibilidades de auferir melhores ganhos sé ocorre nesse periodo restrito
da colheita. O trabalhador realiza um esforgo excessivo no sentido de conseguir ganhar o que
Ihe permita sobreviver depois do periodo de colheita/panha. Esse esforco por conseguir

colher mais e receber mais, para garantir sua sobrevivéncia é destacado nas falas dos

trabalhadores abaixo:

Junto dinheiro na colheita, na época da panha e quando ndo tem panha nao
faco nada, eu fico assim na rua conversando, na praga, nas esquinas. Sou
considerado aqui no bairro o melhor panhador (sic) de café, eu trabalho
muito. Eu fico 05 meses panhando (sic) café e o resto do ano eu fico de boa,
sem fazer nada, ndo trabalho com outra coisa, s6 com o café porque me da
dinheiro para ficar assim, sem fazer nada. (TRABALHADOR O, 2014).

Quanto mais se panha (sic) café, mais se ganha, pois a gente ganha por
balaio. Eu comprei até um brago mecénico para me ajudar na panha (sic).
Eu defino a minha hora de trabalho, se eu quero ganhar mais eu vou trabalhar
mais. (TRABALHADORA D, 2014).

A fala dos trabalhadores nos remete aos estudos de Marx (2010, p. 63) quando relata
que “o operario procura manter a massa do seu salario trabalhando mais, seja trabalhando
mais horas, seja produzindo mais no mesmo tempo”, com isso, passa a viver para o trabalho,
numa rotina diaria de acordar cedo para trabalhar, para tanto, precisa dormir cedo, enquanto

0 tempo necessario para vida social vai ficando em segundo plano ou no esquecimento, na
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“llusdo” ou necessidade de ganhar mais, “faz concorréncia a si mesmo, a si mesmo como
membro da classe operaria”.

Com relacdo ao periodo de entressafra, partimos da hipotese que muitos
trabalhadores procuram os programas protecdo social ou, quando adoecidos, recebem o
auxilio-doenca/Previdéncia Social, todavia nossa hip6tese ndo foi confirmada, mas
constatamos que os trabalhadores ndo procuram o0s programas sociais, dada as
condicionalidades, as quais ndo atendem aos trabalhadores entrevistados.

Em relagdo a Previdéncia Social, nenhum trabalhador entrevistado procurou o auxilio-
doenca, ou quaisquer outros beneficios, mesmo quando um dos trabalhadores teve o dedo
amputado na polia de café, tendo em vista sua condigéo de trabalhador informal “desprovido
de direito”, na época.

O trabalho nas “ruas das fazendas de café”, como assim denominam os trabalhadores,
é periodico, tendo em vista o ciclo de frutificagéo “natural”, que “depende da natureza”, das
plantas, da colheita do café, que vai de marco a outubro. E importante ressaltar que, dos 20
(vinte) trabalhadores entrevistados, em nosso estudo, apenas, 04 tem carteira de trabalho
assinada®, 14 vivem na informalidade, sem nenhum tipo de contrato de trabalho e 02 sdo
trabalhadores de outros ramos, que tiram férias no més de junho para apanhar café,
acreditando que o café “da dinheiro”, apenas uma apanhadora € do Estado do Rio de Janeiro,
migrou para o municipio quando crianca, ha companhia dos avos e os demais, sdo da regido
de Campo Belo MG.

O processo de trabalho nas fazendas de café deveria se pautar pela legislacdo
trabalhista, resultado de conquistas dos trabalhadores, ou seja, deve ser regido por contrato
de trabalho ou contrato de safra, seja ele formal ou informal, o que ndo encontramos em
nossos entrevistados e quando procuramos ao Sindicato do Trabalhado Rural (STR), fomos
informados que a cultura do municipio é o trabalho informal ou de meeiros, quando a

secretaria nos informou que:

Desde 2006 que trabalho no sindicato, apenas, 02 trabalhadores rurais séo
sindicalizados, pois para ser associado ao sindicato € preciso um
comprovante escrito que ele trabalha no meio rural e os proprietarios de terra
ndo assinam carteira, nem fornecem declara¢édo. Entéo fica dificil para o
trabalhador rural. (SECRETARIA DO STR, 2014).

3 Trabalhadores que permaneceram na fazenda, no periodo p6s-colheita haja vista a necessidade de
cuidados com a plantacdo/processo semeadora.
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Observamos as condigdes de trabalho bem precarias e o desrespeito a legislagédo
social ocorre com frequéncia. Além disso, posterior ao periodo de colheita, muitos
trabalhadores ficam desempregados a espera da proxima safra, ou, optam em fazer “bicos”

como bem relata a fala da entrevistada, abaixo.

Hoje a gente trabalha assim um tempo na ro¢a outro tempo na cidade
fazendo bicos, hoje eu t6 (sic) fazendo bico, tirando linha de pecas de cal¢as
jeans, ganho por pec¢a. Mais se eu pudesse eu estava trabalhando na roca
direto porque tenho amor. Cada panha (sic) de café tem um preparo,
adubacdo, plantacao, tudo isso ai, eu ja fiz né! Capina de milho, de feijao, eu
fiz de tudo, ah se eu pudesse, eu estava ha roga mesmo, trabalhando direto
la, podia ser na chuva, no sol, porque eu tenho amor na roca.
(TRABALHADORA N, 2014).

Observamos que ha poucas alternativas de trabalho em municipios de pequeno porte
da regido Sul de Minas, frente a isso questionamos: O que fazem os trabalhadores da cultura
cafeeira, na condicdo de desempregados temporarios e na luta pela sobrevivéncia?

Observamos que os trabalhadores apanhadores de café, “passam pela vida” ora
fazendo bicos, ora “fazendo nada”, uma vez que ndo ha emprego para todos, nem politicas
sociais voltadas para atender ao segmento da classe trabalhadora apanhadora de café, que
esta sujeita ao trabalho sazonal, somente dois trabalhadores: “D” e “E” tem vinculo
empregaticio, noutro ramo.

E ainda, diante de um quadro de desemprego, banimento dos Sindicatos e retracdo
do Estado, ocorre, cada vez mais, esforgos excessivos as novas exigéncias do “mundo
globalizado”, por meio do uso de recursos eletrdnicos, informatica e praticas administrativas.
Estas novas exigéncias, presentes nos ambientes e relacdes sociais de trabalho, também
vulnerabilizam a salde dos trabalhadores (LOURENCO, 2008; ANTUNES, 1999).

Em relagdo ao maquinario de produgédo ou a “modernizagao da agricultura”, os
apanhadores ndo se queixaram com o trabalho da colhedora de café ou outros
magquinarios/equipamentos inseridos na colheita, alids, alegaram que muitas fazendas do
municipio pesquisado preferem o trabalho manual em detrimento do trabalho mecanizado,
tendo em vista a “delicadeza” do café.

Quando questionamos sobre os equipamentos de protecdo individual, como luvas,
roupas e calcados apropriadas, todos os trabalhadores responderam que ndo utilizam,
apenas, uma trabalhadora relatou que utiliza o filtro solar para evitar queimaduras do sol no

rosto.
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Quando lembro eu uso fia, mais eu uso s o protetor solar pra evitar queimar
0 rosto. Eu também s6 passo no rosto porque o resto do corpo nao precisa,
a gente transpira muito e se passar no corpo fica grudento, ja basta a gordura
do café nas maos. (TRABALHADORA N, 2014).

7

Percebemos que um grande numero de trabalhadores € descartado com a
moderniza¢do da agricultura. No caso da colheita de café, semestralmente, ha um grande
namero de descarte da mao de obra, devido a demanda sazonal da producéo do café que
tem a maior parte dos tratos da cultura, sendo feita de forma mecanizada ou com insumos
guimicos.

Sobre esta questdo, perguntamos aos trabalhadores se eles usam Equipamentos de
Protecéo individual (EPIs) para proteger dos raios solares, todos responderam que néo,
apenas, usam chapéu. Vejamos a fala duma entrevistada: “Nada fia, aqui nés sé usa (sic)
protetor solar quando nés lembra (sic) de comprar, agora o chapéu eu uso todos os dias e
vejo meus colegas usar também.” (TRABALHADORA T, 2014).

Observamos que a exposi¢ao ao sol e aos riscos de picadas de insetos e de outros
acidentes € uma condicao usual entre os trabalhadores, acreditamos que isto ocorre por
desconhecimento de seu direito, uma vez que os patrées sdo obrigados a conceder os EPIs,
gratuitamente, para protegé-los desse tipo de vulnerabilidade, conforme rege o artigo 31.20,
da Nr 31.

Na panha, trabalho para dormir e durmo para trabalhar. Acordo cedinho e
durmo cedinho, também nado aguento fazer mais nada, fico muito cansada.
Ah, quando chego em casa eu tenho que deixar o almogo do outro dia
encaminhado, para levar pro café, porque |4, a gente leva a boia fria,
esquenta no foguinho e come no mato, de baixo duma arvore. Descansa no
maximo 15 minutos, descansa um pouquinho e ja volta pro (sic) servico, de
novo. Quando chego em casa ndo aguento fazer nada, os bracos ficam
cansados, o servico de casa eu s6 faco no final de semana.
(TRABALHADORA S, 2014).

Com a fala da entrevistada, é visivel os riscos do adoecimento e do agravo a saude
dada as condi¢des de trabalho e poderiamos analisar muitas outras questdes, sobretudo as
relacionadas aos direitos, tendo em vista que estes estdo desprovidos de direitos
fundamentais, como direitos trabalhistas, salde; propriedade da terra e o amparo dos direitos

trabalhistas. Muitos trabalhadores rurais trabalham em condi¢des precarias e com vinculo
informal (MARTINS, 1993).
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A precarizacao do trabalho instaurada em fins do século passado, quando as
estratégias econémicas e politicas para salvar o desenvolvimento econémico
se pautaram na anulacdo dos direitos sociais e trabalhistas, bem como em
mudancgas na organizacéo cientifica do trabalho. (LOURENCO, 2008, p. 1-
2).

3 CONCLUSAO

Observamos que o tempo historico da cultura cafeeira no Brasil ndo acompanhou o
tempo histérico dos demais paises, todavia, 0s processos de exploragdo da mao-de-obra séo
semelhantes, o que restou aos trabalhadores rurais foi a op¢do de migrar ou deslocar-se em
condi¢des incertas e sem qualquer protecdo, para outras cidades em condi¢cfes precarias de
trabalho, riscos e agravo a saude.

No decorrer do estudo, percebemos que dentre a exploracéo e a violagdo de direitos,
a saude do trabalhador foi uma das questdes que nos chamou mais atencdo, mesmo que
essa categoria de analise ndo tenha sido o foco central da Tese.

Ressaltamos que, as condi¢Bes de trabalho evidenciam claramente o adoecimento
provocado pelo processo laboral, assim, evindenciamos em nossa tese, pois todos o0s
trabalhadores entrevistados queixam de doengas oriundas do trabalho na colheita do café.
As mais citadas foram dores no brago, que podem ser caracterizadas pela Les&o por Esforco
Repetitivo, e, as do aparelho respiratorio, esta Ultima, via de regra, ocasionada pelas
condigdes insalubres do clima/temperatura.

Por fim, almejamos que este artigo sirva de base para outras pesquisas.
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AS NOVAS CONFIGURACOES DO TRABALHO, ACAO SINDICAL E
SAUDE DO TRABALHADOR: o assédio moral e a especificidade da universidade
publica federal

Meiryellem Pereira Valentim

RESUMO

Este trabalho pretende evidenciar a relacdo da a¢éo sindical no servico
publico federal, mais especificamente em uma universidade publica
federal, com a salde do trabalhador. Optou-se pela realizacdo de uma
pesquisa de cunho qualitativo, fundamentada no referencial histérico-
dialético, em uma perspectiva critica do sindicalismo e da saude do
trabalhador, considerada a partir da universidade analisada. O estudo
de caso foi adotado como metodologia de investigacédo, situando-a na
interface entre a acao sindical e a salde do trabalhador, compreendida
como uma inter-relagdo necessaria. A principal técnica de coleta de
dados realizada foi a entrevista semiestruturada, previamente
elaborada e aplicada remotamente através de videoconferéncia com
15 trabalhadores. Os resultados da pesquisa permitem registrar: as
novas configuracfes do trabalho fragilizaram a organizacdo dos
sindicatos; e, o assédio moral no trabalho é evidenciado como
resultado da associacdo entre a precarizagdo do trabalho, falta de
coletividade dos trabalhadores e o descaso com a saulde.

Palavras-chaves: A¢do Sindical. Saude do Trabalhador. Assédio
moral.

ABSTRACT

This work intends to evidence the relationship between the syndicate
action in the federal public service, more specifically in a federal public
university, with worker health. We chose to carry out a qualitative
research, based on the historical-dialectical framework, in a critical
perspective of trade unionism and workers’health, all of them were
considered from the analyzed university. A case study was adopetd as
research methodology, placing it at the interface between syndicate
and workers’ health, wich was understood as a necessary interrelation.
The main data collection technique carried out were based on semi-
structured interviews, previously prepared and remotely applied
through videoconference, to 15(fifteen) workers. The research allow
you to register: the new work configurations weakened the organization
of syndicates and, The moral harassment at work is evidenced as
result of the association between the precariousness of work, the lack
of collectivity between workers, and the neglected health services.

Keywords: Syndical Action; Worker's health; Bullying
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1 INTRODUCAO

O trabalho ora apresentado decorre do resultado da tese Trabalho em vertigem: acdo
sindical e saude do trabalhador em uma universidade publica federal em tempos de
ultraneoliberalismo e de pandemia de covid-19, realizada junto ao Programa de Péds-
Graduacdo em Servico Social, do Departamento de Servico Social da PUC-Rio. E fruto de
inquietagbes sobre a relacdo da acdo sindical com a saude do trabalhador em uma
universidade publica federal.

A hipétese central que norteou a investigacdo foi a de que o espaco sindical,
fundamentado em principio classista, combativo e organizado pela base, é estratégico para
o fortalecimento coletivo e poderia contribuir para a valorizagdo da saude do trabalhador.
Neste contexto, foi realizado um estudo de caso em uma Universidade Federal do Rio de
Janeiro. Os setores que compuseram a pesquisa foram o sindicato dos docentes, sindicato
de técnicos administrativos e a unidade de saude do trabalhador, haja vista serem os setores
gue materializavam as a¢0es sindicais e as praticas de valorizacao de saude do trabalhador.
Ratifica-se que, a fim de preservar o sigilo da unidade investigada, ndo foi exposta a
nomenclatura oficial dos sindicatos e do setor de saude do trabalhador, denominados para
fins da pesquisa exclusivamente como: sindicato docente (SD), sindicatos dos técnicos
administrativos (STA) e unidade de saude do trabalhador (UST).

Como sujeito-objeto a decisédo, foram entrevistados os dirigentes sindicais de ambos
os sindicatos, totalizando quatro entrevistas, sendo dois coordenadores-gerais do STA, a
presidente e o vice-presidente do SD. Em relacao a unidade de salde do trabalhador, foram
entrevistados os responsaveis por cada eixo que compde o setor: promocdo em saude,
vigilancia em salde e seguranca do trabalho, pericia oficial em salde, e a coordenacao-geral
do setor, e a assistente social representando um total de cinco entrevistas. Foram acrescidos
também trabalhadores com vinculos contratuais diferenciados junto a universidade analisada
gue tiveram a prerrogativa de vivenciar experiéncias vinculadas aos respectivos sindicatos.
Nesse sentido, foram incluidos: docente e técnico do quadro efetivo da universidade,
professor substituto, trabalhador terceirizado do quadro técnico, trabalhador terceirizado que
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pertencesse ao quadro de servicos gerais e um trabalhador reintegrado*. O total de
entrevistados para a pesquisa foi de 15 trabalhadores.

Os desafios e as complexidades que envolveram a investigagao, cuja constru¢ao nao
esta desvinculada dos movimentos e da transformac&o da sociedade, ocorreram a partir do
materialismo histérico-dialético sustentado por Marx. O trabalho é o eixo central para a
compreenséao do fenémeno, a organizagédo do Estado, neste interim, resulta da contradicéo
entre capital e trabalho. A problematica da pesquisa foi aportada na perspectiva critico-
dialética, que tem, nas obras marxianas, o aporte tedrico principal para a compreensao de
conceitos-chave, necessério para analise da sociedade burguesa.

O assédio moral néo foi objeto de analise da pesquisa, contudo, a teméatica figurou em
todas as instancias que compuseram a pesquisa. A saude do trabalhador foi perpassada por
guestdes relacionadas a saude mental e a diferentes formas de violéncia no trabalho, com
privilégio para o debate sobre assédio moral e sua incidéncia ndo € linear, mas integra o
debate sobre divisdo sociossexual e racial do trabalho.

Identificou-se uma baixa producéo académica cientifica que expressa a relagédo entre
acao sindical e saude do trabalhador em uma universidade publica. H4 um destaque relevante
gue associa a universidade ao trabalho docente, e ndo considera os demais trabalhadores
gue compdem a universidade, como os trabalhadores técnicos administrativos e
trabalhadores terceirizados. E relevante notar que a precarizacdo do trabalho nas
universidades atravessa a tematica em todas as suas expressoes, estando associada a
relagdo trabalho, saude e doenca.

Neste caminho, o trabalho aqui exposto pretende apresentar parte do resultado
alcancado com a tese. Especificamente, a proposta é abarcar a relacao entre acao sindical e
a saude do trabalhador e a constituicdo do assédio moral neste interim, trazendo a
especificidade deste processo em uma universidade publica federal. Portanto, pretende-se

problematizar a relevancia da acao sindical para a saude do trabalhador.

2 TRABALHO, ESTADO E SAUDE DO TRABALHADOR

4 Os “reintegrados” ou “anistiados” séo os trabalhadores demitidos em massa do setor publico, entre
1990 e 1992, e que a este retorna somente a partir do ano de 2009, conforme definicao contida na Lei
n° 8.878/1994 — conhecida como a “Lei de Anistia”.
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A saude é um “direto de todos e dever do Estado” assinalada a Constituicdo Federal
de 1988, Artigo 196. Este artigo amplamente propagado e difundido traz uma ideia de
naturalizacdo do papel do Estado no cumprimento dos preceitos legais a ele atribuidos.
Contudo, faz-se necessério entender o Estado e a conceituacdo deste complexo aparato e
sua relacdo com a sociedade, para entdo apreender as atribuicdes a ele conferidas, partindo-
se da premissa de um Estado que ndo é neutro, ao contrario, € um espaco de disputa,
perpassado por diferentes interesses e relacdes de poder que o compdem.

O Estado assume o protagonismo na discussao, e se coloca como gestor do servico
publico federal, cenéario de localizacdo das universidades federais, alvo deste trabalho. A
funcdo do Estado na contemporaneidade tem sua génese nas metamorfoses do trabalho,
cujas transformacdes mais profundas decorrem da década de 1970. Presente desde 0 pés-
guerra, o fordismo-keynesianismo sofre esgotamento oriundo da queda da taxa de lucro
devido ao excesso de producéo, da hipertrofia da esfera financeira, da crise do Welfare state
ou do “Estado de bem-estar social” e do incremento acentuado das privatizagbes, uma
“combinacao entre desemprego e inflagado acelerada” (HARVEY, 2014, p. 23). Antunes (2009,
p. 44) destaca “a confluéncia e as multiplas determinag¢des de reciprocidade entre esses dois
elementos centrais (0 estancamento econdmico e a intensificagdo das lutas de classes)
tiveram, portanto, papel central na crise dos fins dos anos 60 e inicios dos 70”. E Netto (2017,
p. 42) acrescenta elementos como a crise do socialismo real e “a curva decrescente da
eficacia econdmica-social da ordem do capital.

O capital se reorganiza em resposta a sua propria crise, imprime mudancgas na esfera
da producao e nas relaces de trabalho e opera em busca de novas formas de produzir e
gerir o trabalho, engendrando um processo de restruturacao produtiva cujo propdésito precipuo
€ a valorizacao do préprio capital. Alves (2013, p. 40) declara que “a crise estrutural do capital
nao significa a estagnacdo e colapso da economia capitalista mundial, mas sim a
incapacidade de o sistema produtor de mercadoria realizar suas promessas civilizatérias”.
Assim, eclode a modificacdo da producdo e no incremento de um novo padrdo de
acumulacdo, o toyotismo, baseado na robdtica, na microeletrbnica, na automacao, na
dispersado geografica através de fusdes e de medidas para acelerar o tempo de giro do capital,
tendo como foco a flexibilizacdo das relagbes de trabalho, do processo de producao, de

produtos e padrdo de consumo. Para Antunes (2015, p. 47), “outro ponto essencial do

PROMOCAO APOIO

) /ﬁoﬁw FAPEMA  Brmes (o @cweg

A —— Canmaito Hazisnst dv Demarvalsrasto
Rt GRAMA DE POS GRADUACAD Clansthce  Tenalaqice do Mareahs CAPES Gl » Terdghas
EM PCUTICAS PUSUCAS
ettty




PPGPP
30 ANOS

19.22 REIFICACAO CAPITALISTA E EMANCIPACAO
JOINPP SET/2023 HUMANA COMO NECESSIDADE HISTORICA
20 ANOS Mm&da ﬁgf}}gﬁsﬁm 2 Formacéo da Consciéncia de

pr g dlismnadondl o e e
'M§ Politicas Pubilitas™ . = Fiedecciie

toyotismo é que, para a efetiva flexibilizagdo do aparato produtivo, é também imprescindivel
a flexibilizacdo dos trabalhadores”.

O capitalismo se reestrutura na esfera da producéo e na esfera politica através do
neoliberalismo, o que corrobora para a reorganizacao do proprio Estado. Netto (2012, p. 47)
vé o projeto neoliberal caracterizado pela “triplice mote: flexibilizagdo (da produgado e das
relacbes de trabalho), desregulamentacdo (das relagbes comerciais e dos circuitos
financeiros) e da privatizagcéo (do patrimonio estatal)”, alicercado no refinamento das formas
de expropriacao, reforcado pelos aparatos ideol6gicos, que impulsiona as individualidades,
desarticulando o coletivo e diminuindo a capacidade de oposicéo e reivindicacdo

A hegemonia da financeirizagdo abarca todas as esferas da vida social e contribui
para a reorganizacdo do proprio Estado, que tem sua atuacdo mais focada na gestao
financeira, fazendo uso, inclusive, da coercao para garantir esta funcdo. Em A ideologia alema
(1846), Marx e Engels estabelecem uma percepgdo contraria aos pensadores que 0S
precederam, pois rompem com a ideia do Estado como representante dos interesses
particulares e coletivos, apontando ser ilusorio esse lugar de representacéo do coletivo, haja
vista o fato de estar “sempre vinculado a classe dominante e constituir o seu 6rgédo de
dominacdo” (MARX, 2001, p. 31). Os autores demonstram sua aplica¢cdo atemporal sobre o
capitalismo, e nos revela o caminho para depreender o porqué; as ideias neoliberais se
projetam no contexto de flexibilizag&o do direito do trabalhador. No ideério neoliberal, a crise
€ consequéncia do poder excessivo depositado nos sindicatos e movimentos reivindicatorios
em prol de melhores salarios e da pressdo dos operarios sobre o Estado por mais
investimentos em gastos sociais.

Na sociabilidade capitalista, a santidade dos contratos e o direito individual a liberdade
de acao, de expressao e de escolha devem ser protegidos. O Estado tem, portanto, que “usar
seu monopdlio dos meios de violéncia para preservar a todo o custo essa liberdade”
(HARVEY, 2014, p. 75). O Estado favorece ao dono do capital, e este utiliza o desejo do
trabalhador, que almeja o reconhecimento e o aprimoramento de seu trabalho para espolia-
lo durante todo o processo. Em nome da “autonomia” e da “responsabilizagao”, ocorrem as
inimeras disfuncdes de organizacao e falha no trabalho, e o resultado é, frequentemente, o
medo, a ansiedade, a sensacdo de inseguranca (LINHART, 2014, p. 46). Os servicos
publicos, ao serem privatizados, sédo absorvidos pelo trabalhador, transferindo ao mercado
servigos antes prestados pelo Estado, inclusive os essenciais, como saude e educacao.
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Enquanto no cenario mundial, a década de 1980 representa um retrocesso na
conquista por direitos sociais, 0 Brasil experiencia momentos de lutas e reivindica¢des, com
ascensdo de movimentos sociais, e organizacao sindical. Destacamos a organiza¢ao em prol
da democratizacdo da saude que constituiu 0 movimento de reforma sanitaria, através do
gual a concepcédo de saude foi ampliada, incorporando o trabalho como fator condicionante
do processo saude-doenca. Neste interim, constituiu-se o campo de saude do trabalhador,
tendo como meta a busca pela compreensédo do processo saude/doenca e as relacdes de
trabalho que o compdem, para, assim, intervir nos problemas detectados, de forma a
considerar as acdes técnicas operacionais e, também, a subjetividade do trabalhador neste
processo.

A Constituicdo Federal de 1988 abarcou uma série de reivindica¢des expressas por
estes movimentos. A salde do trabalhador, como resultado desta luta, passou a ser
incorporada pelo Ministério da Saude (MS), sendo uma area da Saude Publica que prevé o
estudo, a prevencdo, a assisténcia e a vigilancia dos riscos e agravos a saude, relacionados
ao trabalho. E campo de atuac&o do Sistema Unico de Satde (SUS) definido no Art. 200 da
constituicdo, em diferentes niveis, que dispde sobre a execucdo de acdes de saude do
trabalhador e a colaboragéo na prote¢do do meio ambiente, nele compreendido o do trabalho.

Em relac&o a saude do servidor publico, a Constituicdo Federal de 1988 estabeleceu,
no Art. 39, em sua redagéo original, que a Unido, os estados, o Distrito Federal, os municipios
e suas autarquias e fundagfes publicas deveriam formar um regime juridico Unico para seus
servidores. No ambito federal, por meio da Lei n° 8.112, de 11 de dezembro de 1990, foi
criado o Regime Juridico Unico (RJU). O Subsistema Integrado de Atencdo a Saude do
Servidor (SIASS), normatizacdo do RJU no servico publico federal, instituido através do
Decreto n° 6.833/2009, cujo tripé de atuacao é: vigilancia e promocao a saude; vigilancia aos
ambientes e processos de trabalho e pericia em saude.

Os trabalhadores do servico publico federal regidos pelo RJU possuem a estabilidade
como principal atrativo, o que desperta o desejo de ingresso neste servi¢co por grande parte
da populag¢do. Contudo, em mais uma contradicdo do sistema capitalista, os trabalhadores
deste setor possuem uma legislacdo de protecao tardiamente promulgada e precarias acdes
fiscalizatorias sobre seu cumprimento. Os cargos de gestado, por exemplo, nem sempre sao
designados sob critérios de competéncias de gestdo, mesmo que haja aparatos legais que
subsidiem a acao, mas, por indicacao politica, perpetuando uma metodologia de gestao que
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propicia agfes de violéncia no trabalho, manifestadas através de agressoes fisicas, insultos
verbais, discriminagfes nos campos racial, religioso, de deficiéncias, sexual e assédio moral.
Sao limitacdes legais, operativas e politicas que refletem a insuficiéncia de agbes em prol da
promocao da saude dos trabalhadores.

Mediante o exposto, crescem as pautas e as demandas que subsidiam a organizagao
e luta dos trabalhadores, e o espaco sindical é um lugar fundamental ndo apenas para
instituicdo destas pautas, como para apreensado e formacéo de uma consciéncia de classe e
a organizacao dos trabalhadores. Rosa Luxemburgo (2018) traz uma contribuicdo acerca da
consciéncia de classe, declarando que as grandes transformacdes historicas ndo séo as
fabricadas pelas organizagdes politicas, mas, sim, que “a consciéncia de classe é antes
criada na acdo produzida pela leitura de obras tedricas marxistas, ou de panfletos

revolucionarios” (2018, p. 78).

2.1 Acao sindical no contexto das universidades publicas federais e a saude do

trabalhador: uma inter-relacdo necessaria

O espaco universitario é constituido por profundas desigualdades sociais,
representativas do capitalismo, mas € também um lugar de construgdo, problematizagéo e
propagacdo de conhecimento capaz de impactar toda a sociedade, tal como expressa
Luxemburgo (1997), “Nao estamos perdidos. Ao contrario, venceremos se ndo tivermos
desaprendido a aprender”.

O Brasil dispde de um total de 69 universidades publicas federais responsaveis pela
producédo de conhecimento e desenvolvimento cientifico e tecnolégico, que prestam servicos
fundamentais a toda a sociedade, firmados no preceito constitucional que assegura a triade:
ensino, pesquisa e extensdo. A comunidade universitaria € composta pelo corpo discente,
docente e técnico-administrativo em educacéo (TAE). A composicao dos trabalhadores de
uma universidade federal engloba os servidores estatutarios, os docentes e 0s técnicos-
administrativos em educacao, regidos pelo Regime Juridico Unico (RJU), divididos entre duas
categorias profissionais vinculadas a atividades fins e a atividades meio, respectivamente.
Além de trabalhadores terceirizados regidos pela CLT, vinculados a atividade meio.

As atividades fins estéo ligadas ao ensino através da Graduagédo e da Pés-Graduacao
— stricto e lato sensu. A pesquisa ou investigacado cientifica também ocorre no ambito da
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Graduacéo e da Pos-Graduacéo, e a extensdo é marcada por diversas atividades de cunho
cultural, de formacao, saude e exercicio da cidadania. As atividades meio estdo vinculadas a
gestdo académica e administrativa e podem ser exemplificadas como gestdo administrativa
e de pessoal, planejamento estratégico institucional, sustentabilidade financeira, politicas
internas voltadas ao combate a evasao discente, adequacao das bibliotecas, laboratérios e
das salas de aula e, o mais relevante para este estudo, as atividades de saude do trabalhador.

Necessariamente ha uma inter-relacdo entre o tripé ensino, pesquisa e extensao,
porém, para que sua execucgao seja possivel, ha uma sucessdo de processos que estao
diretamente vinculados as atividades meio. As atividades meio, em sua maioria, nao possuem
visibilidade social e sdo apreendidas como apoio as atividades fim, além disso, estao
vinculadas a outros processos produtivos.

Este movimento gera tensdo entre o corpo docente e os TAEs da universidade. Os
técnicos-administrativos sdo vinculados a execugédo das atividades meio e, por muitas vezes,
preteridos em relacdo a propria politica interna da universidade, postos a margem de
processos decisorios e das politicas de gestdo. Codo (2002) registra a fragmentacao dentro
do servigo publico entre planejamento e execugdo, o que potencializa o isolamento entre os
trabalhadores e desintegra os TAEs, que ficam distantes do resultado do trabalho.

Martins e Ribeiro (2018, p. 517) assinalam que, na universidade, as atividades
académicas e administrativas coexistem e sdo mutuamente dependentes, o que imputa aos
TAEs um lugar “fundamental e estratégico para o funcionamento dessas instituicdes, por iSso
nao se pode determinar niveis de importancia entre os atores institucionais”. As diferencas
entre os corpos técnico e docente é acentuada pela propria Lei n° 9.394/1996, denominada
Lei de Diretrizes e Bases da Educacéo Nacional (LDB), que estabelece:

Art. 56. As instituices publicas de educacao superior obedecerdo ao
principio da gestdo democratica, assegurada a existéncia de 6rgaos
colegiados deliberativos, de que participardo 0s segmentos da
comunidade institucional, local e regional.

Paragrafo Unico. Em qualquer caso, os docentes ocupardo setenta
por cento dos assentos em cada 6rgdo colegiado e comissao,
inclusive nos que tratarem da elaboracédo e modificacdes estatutarias
e regimentais, bem como da escolha de dirigentes.

Esta determinacdo legal € um ponto fundamental de dicotomia entre docentes e

técnicos-administrativos. Através de lutas politicas protagonizadas por sindicatos no ambito
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do Andes (Sindicato Nacional dos Docentes das Instituicbes de Ensino Superior) e da
Fasubra (Federagéo de Sindicatos de Trabalhadores Técnico-administrativos em Instituicbes
de Ensino Superior Publicas do Brasil) e, também, por sindicatos locais docentes e de
técnicos administrativos, as universidades publicas adotaram a pratica de realizar “consulta
informal” a comunidade universitaria para a escolha de reitores, observando a
proporcionalidade paritaria entre discentes, docentes e TAEs, onde cada segmento
representa 33,3% dos votos. O resultado é submetido ao CONSU, instancia méaxima da
universidade formada com base na LDB, ou seja, composto por 70% de docentes que
ratificam a escolha vencedora da consulta a comunidade universitaria. Tal pratica € alvo de
inimeros embates politicos existentes no ambito interno e externo da universidade, com
acoes, inclusive, no ambito juridico, buscando contornar o procedimento e, em muitos casos,
o resultado da consulta ndo é respeitado pela prépria universidade, com alteracdes no proprio
colegiado.

Apesar de a consulta a comunidade académica ser um importante “avango”, as
diferencas de tratamento e a representatividade permanecem, pois 0s colegiados s&o
formados com base na disparidade entre o corpo docente e as demais categorias, assim
como as deliberagbes e as medidas de gestdo da universidade ndo necessariamente
representam o interesse de discentes e técnicos, acarretando desigualdades presentes no
cotidiano profissional que potencializam divergéncias e violéncias no trabalho. Estas
diferencas séo alvo de debates no ambito politico, com participagéo ativa dos sindicatos, e
experienciadas no cotidiano dos trabalhadores no interior da universidade.

Neste complexo cenario que engloba os trabalhadores da universidade, estao
incluidos os trabalhadores terceirizados, vinculados a atividade meio. Druck et al. (2018)
sinalizam que as terceirizacdes nas universidades publicas decorrem das transformactes
econdmicas e dos cortes orcamentarios e aparecem como uma alternativa de modelo de
subcontratacdo de trabalho. A terceirizacdo impde aos trabalhadores uma situacdo de
desigualdade, em que “‘recebem menos, trabalham mais, convivem diariamente com a
inseguranga e a falta de representagao sindical” (LEITE; HENIG, 2020, p. 9).

A partir deste cenario, 0 processo investigativo contou com a etapa de aplicacdo de
entrevistas semiestruturadas, e alguns destaques contribuem para trazer materialidade a

construcao da relacdo entre acdo sindical e saude do trabalhador em uma universidade
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publica federal. O primeiro registro refere-se a coordenacgdo do STA, que é formada por uma
mulher e um homem negro, e este tema atravessa muitos embates na unidade.

Eu, particularmente, por ser mulher e negra, era duplamente atacada,
e isso me fez criar mais resisténcia, eu ndo posso me permitir recuar,
ndo posso me dar esse direito. Enfrentei muitas coisas na vida e néo
vou abaixar a cabeca agora por defender o que eu acredito
(COORDENADORA-GERAL DO SINDICATO DE TECNICOS
ADMINISTRATIVOS, mulher negra, 56 anos, heterossexual, superior
completo, 32 anos de trabalho na universidade, aposentada, em
entrevista a autora, setembro de 2021).

A trajetéria de luta das mulheres no movimento sindical perpassa pela prépria histéria
de opresséo das mulheres na sociedade, e a ampliacdo da participagéo feminina corrobora o
momento de reestruturacdo e de renovacdo do préprio sindicato. A diversidade de
trabalhadores e trabalhadoras e suas especificidades, as bandeiras propostas pelo
movimento feminista e as questdes raciais e de LGBTfobia trouxeram pautas complexas a
serem debatidas e promovidas no espaco sindical. O relato da coordenadora-geral do
sindicato de técnicos da universidade analisada expressa a complexidade da tematica e
obsecra o debate sobre a diversidade nas universidades e no espago sindical, além do papel
gue estas instancias devem assumir na construcdo de politicas publicas na area de educacéao
e no trabalho, tendo como foco a saude.

Em continuidade, atendendo a légica do capital, exacerbada em tempos
ultraneoliberais, ha um constante ataque a coisa publica no Brasil e, consequentemente, ao
trabalhador do servigo publico. A falta de investimento em universidades publicas e o corte
de verbas para educagéo e pesquisa séo rotineiros. O servidor é constantemente colocado
sob suspeicao pela sociedade. Internamente, estas praticas sdo perpetuadas, a precarizagdo
do trabalho é naturalizada pelos pares de trabalho e a gestdo, mesmo exercida por outro
servidor, reproduz e multiplica tal pratica. Assim, nos Ultimos anos, observa-se o aumento da
violéncia no trabalho na universidade, manifestada de diferentes maneiras, como assédio
moral, insultos verbais, discriminacfes, perseguicdes, troca de setores sem critério técnico
ou aviso prévio, designacdo de funcdes genéricas que subutilizam o trabalhador, dentre
outras.

Souza e Ducatti (2017, p. 87), ao analisarem o assédio moral no trabalho, o fazem

como uma forma de gestdo que encontra suas raizes no modo como o trabalho esta
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organizado na sociedade capitalista, se caracterizando por “um conjunto de condutas
praticadas por um chefe hierarquico ou pessoa detentora de poder, que sistematica e
repetitivamente atua sobre o fazer profissional do/a trabalhador/a e contra sua subjetividade”.

A presidente do SD traz a tona a dificuldade em estabelecer uma politica contra o
assédio moral na unidade, em funcado de uma limitacao juridica, pois o opressor € também
um associado do sindicato.

Convidei a coordenadora do STA para pensar sobre assédio na
universidade, pois entendo precisar ser uma discussao coletiva. Neste
ponto, a assessoria juridica ndo esta sendo legal, ela afirma que nao
pode agir, porque o outro lado também é associado. (PRESIDENTE
DO SINDICATO DOCENTE, mulher branca, 60 anos, heterossexual,
doutora em educacdo, nove anos de trabalho na universidade, em
entrevista a autora, julho de 2021).

A naturalizacdo e a perpetuacdo deste modelo sdo experienciadas no cotidiano.
Romper com esta légica € apoderar-se de uma consciéncia de classe, sem a qual ndo é
possivel romper com o ciclo. O enfrentamento do assédio moral e da violéncia no trabalho
deve ser coletivo, pois, como ja indicava Marx, “a arma da critica ndo pode, é claro, substituir
a critica da arma, o poder material tem de ser derrubado pelo poder material, mas a teoria
também se torna forga material quando se apodera das massas” (MARX, 2005, p. 151).

As estratégias de enfrentamento do assédio moral na UST da universidade analisada
ndo estdo descoladas das contradicdes e complexidades inerentes ao trabalho no capitalismo
e ha divergéncias por parte de membros da propria equipe. O aspecto legal, tal como evocado
pela presidente do SD, é novamente apontado.

A gente, as vezes, esta no meio do caminho, que é uma posi¢cao muito
delicada, nés somos a saude do trabalhador, mas a gente é baseada
em leis que séo o empregador quem tem que cumprir, a gente fica no
meio do caminho e é muito complicado a gente tomar um partido,
tomar um lado, como se tivesse um lado, mas nao tem.
(COORDENADOR DO EIXO VIGILANCIA EM SAUDE E
SEGURANCA DO TRABALHO, homem branco, 39 anos,
heterossexual, engenheiro de seguranca do trabalho, trés anos de
trabalho na universidade, em entrevista a autora, julho de 2021).

Relacdo sindicato e saude é muito relevante, as pessoas querem
gritar e o fato de existir um espaco para isso é muito relevante. Os
gestores entendem que os trabalhadores néo estdo sozinhos. Eu sou
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sindicalizada e entendo ser muito importante para a saude do
trabalhador (COORDENADORA DO EIXO PROMOCAO EM SAUDE
— UST mulher, branca, 56 anos, heterossexual, psicéloga, nove anos
de trabalho na universidade, em entrevista a autora, junho de 2021).

A gestdo do sindicato expressa sua posi¢cado em relagdo a UST e a possibilidade de
um trabalho coletivo.

A UST pensa que sindicato é sindicato e que eles séo outra instancia,
eles estdo vinculados a administracéo. Eles entendem que o papel do
STA é s6 cobrar, mas nés dissemos que ndo, queremos caminhar
juntos. (COORDENADORA-GERAL DO SINDICATO DE TECNICOS
ADMINISTRATIVOS, mulher negra, 56 anos, heterossexual, superior
completo, 32 anos de trabalho na universidade, aposentada, em
entrevista a autora, setembro de 2021).

Eu sofro assédio moral do chefe do meu departamento h4 muito
tempo e gostaria muito de debater a pauta. Tive uma grave depressao
e ndo encontrei apoio na universidade e nem no SD. N&o é apenas
por isso que quero ir para o STA, mas sei que eles debatem a pauta,
sei que eles discutem saude do trabalhador (DOCENTE - BASE DE
SINDICATO DOCENTE, mulher branca, 46 anos, heterossexual,
doutorado em Quimica Biologica, 14 anos de trabalho na
universidade, em entrevista a autora, agosto de 2021).

A tematica assédio moral, violéncia no trabalho e adoecimento mental, novamente é
destacada a partir de um relato pessoal da trabalhadora. Embora, segundo a OMS, existam
mais de 264 milhdes de pessoas que sofrem de depressdo, uma das principais causas de
incapacidade, e absenteismo no trabalho, ainda é uma tematica alvo de preconceito, que
coloca em duvida o relato do trabalhador. O assédio moral, como resultado de uma pratica
de gestao, esta incluido no bojo deste debate, tendo na invisibilidade um de seus pilares
fundamentais e, segundo Souza e Ducatti (2017), o caminho de construcdo do enfrentamento
deste fenbmeno é coletivo, portanto, fortalecer o coletivo dos trabalhadores é uma saida para
esta situacao.

Laurell e Noriega (1989, p. 147), ao analisarem o trabalho operario, registram que o
desgaste nao pode ser entendido como “simples resultado de uma constelagao de fatores de
risco, mas sim € expressao concreta da dinamica que se estabelece entre a base técnica, a

organizacao e a divisdo do trabalho e a organizacao social dos trabalhadores”. Nesse sentido,
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€ preciso considerar os relatos dos trabalhadores que foram sujeitos-objetos da pesquisa em
sua totalidade, mediante um cenario de precarizagéo do servigo publico e constantes cortes
or¢camentarios. A universidade vivenciou um processo de sucateamento acirrado no governo
Bolsonaro, que reverberou em toda comunidade universitaria e contribuiu para precarizagao
do trabalho e para satde dos trabalhadores.

O espaco sindical é tensionado, ha uma correlacdo de forcas, sua organizacdo €
formada por trabalhadores e sua existéncia € intrinseca ao préprio capitalismo. Dessa forma,
as acoes sindicais que efetivamente podem intervir na relacdo saude/trabalho referem-se a
um sindicato cuja fundamentacdo seja classista, combativa, formada pela base e contra a
ordem hegeménica. Manter estes principios no cotidiano da prética sindical, dessa maneira,
parece ser o desafio.

3 CONCLUSAO

No transcorrer da investigacdo sobre a relagdo entre acdo sindical e saude do
trabalhador, efetivou-se a potencialidade do espago sindical como um lugar de luta e
formac&o. E preciso reconhecer o espaco sindical no interior de uma universidade publica
federal como um lugar possivel de resisténcia aos avanc¢os neoliberais e aos elementos
fascistas que marcam a atual conjuntura brasileira, capaz de representar um obstaculo, uma
oposicdo a dindmica do capital, porém, considerando os interesses econémicos que
atravessam o ensino em uma universidade publica federal.

Evidencia-se a existéncia de uma dupla dimensdo, marcada inicialmente por uma
contradicao real do ponto de vista histérico-ontoldgico, caracterizada, “de um lado, pelo
reconhecimento pleno dos limites do sindicalismo diante do movimento do capital e, por outro
lado, pela defesa intransigente do valor dos sindicatos (e das lutas operarias de carater
econdmico)” (ALVES, 2003, p. 335).

Os trabalhadores do servico publico federal vivenciam a precarizacdo e o sofrimento
nao pela alta rotatividade do trabalho e demissdes, mas pelo isolamento e pelas mudancas
constantes de setores sem nenhum dialogo na sua colocag¢do em funcées com as quais nao
possuem nenhuma identificacdo. O assédio moral despontou como uma das principais

demandas dos trabalhadores, atrelado a uma forma de gestdo do trabalho que afasta o
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trabalhador e o coloca a margem da organizacdo de seu proprio trabalho. Nao por acaso o
adoecimento psiquico consta entre as principais causas de afastamento do trabalho.

O estudo indica a necessidade de ampliacdo do campo de acdo sindical e o
investimento na construcdo de parcerias sélidas com os movimentos sociais e demais
entidades educacionais, para além do espaco universitario. A acdo isolada mostra-se
insuficiente para enfrentar as multiplicidades de questdes alavancadas no espaco
universitario, mas que impactam toda a sociedade.

Ao trabalhador do servico publico federal, como a todo o trabalhador, resta
desenvolver mecanismo de luta e resisténcia a ordem instaurada por meio da organizagéo da
prépria classe trabalhadora, inclusive por meio dos espacos sindicais, afinal, as conquistas
legais promulgadas, mesmo que tardiamente, séo fruto de lutas, reivindicagbes e movimento
da classe trabalhadora.
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