19.22 REIFICACAO CAPITALISTA E EMANCIPACAO
oPGPP | J0INPP SET/2023 HUMANA COMO NECESSIDADE HISTORICA

30 ANOS 20 ANOS : ggan&msnnu Formacao da Consciéncia de

SAO LUS/MA - BRASIL Classe na Luta de Hegemonias

GEMPANOS DE HISTORIA E CONSGIENCIA
DE CLASSE DE LUKACS

EXPANSAO DA INTERNET COMERCIAL E A CIRCULACAO AMPLIADA DO CAPITAL:
ampliagéo da infraestrutura da rede mundial de computadores e a governamentalidade
algoritmica

1Germano Rama Molardi

RESUMO

No presente artigo, desenvolve-se uma articulagdo em torno do
conceito de governamentalidade algoritmica e sua relagdo com o
desenvolvimento da governanga sobre a internet comercial de uso
pessoal, desde o plano global até as instituicdes responsaveis por
essa atribuicdo no Estado brasileiro. Entende-se que o conceito de
governamentalidade algoritmica, isto é, a intermediacdo pelas novas
tecnologias digitais dos processos de organiza¢do da sociedade, suas
resisténcias e consentimentos, tem limites e potencialidades
explicativas para compreender a forma de organizagéo da internet nas
relagbes que se estabelecem entre 0s usuarios, as empresas
provedoras de conexdo, de aplicabilidades e as entidades
governamentais responsaveis por gerir e fiscalizar o uso das redes. A
partir do dialogo com esse conceito, produz-se uma reflexdo acerca
das relacdes de poder estabelecidas no plano da utiliza¢cdo mundial da
internet comercial de uso pessoal pelos agentes acima mencionados.

Palavras-chave: Internet  comercial de uso pessoal;
governamentalidade algoritmica; critica da economia politica.

ABSTRACT

In this article, an articulation is developed around the concept of
algorithmic governmentality and its relationship with the development
of governance over the commercial internet for personal use, from the
global level to the institutions responsible for this attribution in the
Brazilian State. It is understood that the concept of algorithmic
governmentality, that is, the mediation by new digital technologies of
the processes of organization of society, their resistance and consent,
has limits and explanatory potential for understanding the form of
organization of the internet in the relationships that are established
between users, connection and application provider companies and
government entities responsible for managing and supervising the use
of networks. From the dialogue with this concept, a reflection is
produced on the power relations established in terms of the worldwide
use of the commercial internet for personal use by the aforementioned
agents.

Keywords: Commercial Internet for personal use; algorithmic
governmentality; critique of political economy.
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1 INTRODUCAO

O presente artigo tem como objetivo estabelecer um dialogo critico entre a teoria sobre
governamentalidade algoritmica (tanto em Foucault quando em autoras e autores que
dialogam com o fil6sofo francés) e a atualidade da expansao da internet comercial de uso
pessoal no Brasil, articulando ambas as discussdes com a questdo do Estado. Para cumprir
com tal objetivo, o artigo sera constituido de trés momentos. O primeiro deles sera destinado
a uma exposicao sobre a infraestrutura da internet em geral, bem como sua atualidade no
Brasil, além de algumas implica¢cdes econdmico-politicas desse complexo; o segundo sera
constituido de um diélogo critico ndo com as contribuigbes de autoras e autores que tem na
obra foucaultiana suas principais fundamentagdes teoricas quando o Estado € o objeto de
suas discussbes, em especifico o fenbmeno contemporaneo da governamentalidade
algoritmica; e o terceiro, & guisa de concluséo, se constituird de uma sintese, na qual seréo
expostas as potencialidades e limites das teorias de matriz foucaultiana para a explicagéo
sobre 0s processos sociais que desencadeiam e sdo desencadeados pelo desenvolvimento
da rede mundial de computadores.

Na oportunidade dessa introducéo, cabe a exposicao de algumas premissas, as quais
estardo apoiadas em autoras e autores que se debrugcam sobre o assunto da internet e sua
relacdo com o Estado, ainda que o autor do presente artigo ndo estabeleca com elas e eles
majoritarias relacdes de concordancia, como € o caso da producao tedrica sobre o assunto

oriunda de Manuel Castells (2020, p. 70). Segundo o sociélogo espanhol,

o papel do Estado, seja interrompendo, seja promovendo, seja liderando a inovagéo
tecnolégica, € um fator decisivo no processo geral, a medida que expressa e organiza
as forcas sociais dominantes em um espaco e uma época determinados. Em grande
parte, a tecnologia expressa a habilidade de uma sociedade para impulsionar seu
dominio tecnolégico por intermédio das instituicdes sociais, inclusive o Estado. O
processo histdérico em que esse desenvolvimento de forgas produtivas ocorre assinala
as caracteristicas da tecnologia e seus entrelagamentos com as rela¢des sociais.

Também para o desenvolvimento da internet comercial de uso pessoal, o Estado
assumiu e assume fundamental importancia, qualquer que sejam as acdes que toma no
sentido de fomentar ou atravancar esse processo, articulando-se para iSso com outros

agentes sociais relevantes. Contudo, para entender a relagdo que o Estado estabelece com
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o0 desenvolvimento da internet comercial de uso pessoal em suas expressdes
contemporaneas, faz-se imprescindivel e incontorndvel compreender o que significa esse
Estado.

Enfaticamente apds a segunda metade da década de 1990, a internet comercial de
uso pessoal assumiu papel disruptivo com relacdo ao estagio anterior de desenvolvimento
das forcas produtivas do modo de producdo capitalista, contribuindo significativamente na
objetivacdo da gestdo neoliberal do Estado no plano mundial. A expressao contemporanea
desse processo mostra-se na relevancia que assume, na economia politica de um pais como
o Brasil, a articulacao dessa Ultima com os mais diversos exemplares humanos genéricos,
gue passam a produzir e reproduzir suas proprias condicées imediatas e mediatas de vida
por meio da internet — utilizando-se, para tal finalidade, das mais individualizadas ferramentas
de conexdo a rede mundial.

Esse processo, porém, ndo se desenrolou e tampouco se desenrola sem
contradicdes. Ao mesmo tempo em que a internet cria necessidades antes inexistentes —
dando continuidade a dindmica que é propria ao ser social —, também coloca entraves ao
pleno desenvolvimento dessa forma particular de existéncia, a humana, ndo por condigées
éticas que Ihe sejam intrinsecas, mas, como se vera, pela forma de organizacéo social da
producéo e reproducdo da existéncia humana a qual esta subordinada enquanto tecnologia.
A infraestrutura dessa rede constitui, por certo, o ponto fulcral da cadeia complexa de
desenvolvimento dessa tecnologia e € partindo-se do estudo sobre ela que se tornara
possivel, em Ultima instancia, apreender as contradi¢cdes relativas as condi¢des historicas
desse desenvolvimento e de sua atualidade.

Quer-se, com isso perguntar: de que modo a expanséao da infraestrutura da internet
significa maior controle e vigilancia sobre os sujeitos? De que maneira ela expressa ou pode
expressar, por outra via, as condi¢cdes de sua libertacdo plena, sua emancipacdo humana?
Tais questdes, caras ao Servico Social, carecem de resposta pronta — razao pela qual o
presente artigo pretende ser uma contribuicdo teorico-reflexiva para pensa-las — sendo

somente a luta de classes a forga social motora capaz de resolvé-la em definitivo?.

2 “A arma da critica ndo pode, é claro, substituir a critica da arma, o poder material tem de ser derrubado pelo
poder material, mas a teoria também se torna forga material quando se apodera das massas. A teoria é capaz de
se apoderar das massas tao logo demonstra ad hominem, e demonstra ad hominem t&o logo se torna radical. Ser
radical & agarrar a coisa pela raiz. Mas a raiz para o [ser social] & o proprio [ser social]” (MARX, 2013, p. 157,
grifos do autor).
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2 EXCERTO ACERCA DA INFRAESTRUTURA DA INTERNET

A internet comercial de uso pessoal ndo é, certamente, um raio em céu azul. Seu
desenvolvimento decorre do esfor¢co militar, cientifico, politico e econdbmico de multiplas
instituicdes em distintos Estados nacionais (Brasil, Chile, Unido Soviética, diversos paises
europeus, Estados Unidos) e a hegemonia sobre a rede mundial de computadores exercida
pelos EUA geralmente produz, como desdobramento ideol6gico necessario, uma
compreensao que se corporifica na “histéria dos vencedores” — que é contada a partir dos
livros, das referéncias em artigos sobre o assunto, bem como na industria cultural em geral.
Tal historia, uma vez ndo contada a contrapelo, produz uma concepc¢ao generalizada de uma
tecnologia desenvolvida sem conflitos, como se ela fosse o produto histérico de seres
iluminados, destituidos de interesses e de compreensdes particulares sobre o devir social da
espécie humana. Abstraindo-se essa condic¢do, entretanto, faz-se possivel afirmar que essa
tecnologia funciona, de maneira geral, como a interconexdo entre terminais a partir dos quais
se alimenta uma rede, com multiplas espécies de nés de diferentes tamanhos, onde usuarias
e usuarios “por tras” desses terminais, lhes operando, se encontram. Tais terminais
progrediram e se tornaram menores conforme se deu o desenvolvimento dessa tecnologia.
De computadores que ocupavam salas inteiras, passou-se a capacidade de conectar relégios
de pulso, smartphones que cabem no bolso e outras aparelhagens capazes de processar
imensa quantidade de dados — os quais sdo medidos em unidades de bits, isto &, instru¢des
I6gicas entre 0 e 1. Toda essa estrutura ndo prescinde de instrumentais materiais, fisicos, os
quais lhe dao o devido “suporte”; e também as cadeias de producgéo desses instrumentos e 0
controle sobre essas cadeias oferece, em grande medida, a chave para o entendimento da
dominacao capitalista exercida sobre essas tecnologias.

Autores como Carvalho (2006) e Lucero (2011) indicam que, concomitantemente ao
processo de desenvolvimento da internet, também seus mecanismos de governanca foram
produzidos pelos agentes histéricos envolvidos nesse processo. Isso porque, conforme foram
aumentando o nimero de conexdes a rede (antes de sua comercializacdo mais ampla), ja se
fazia necessaria a identificacdo dos terminais conectados, que passaram a ser identificados
por padrbes de linguagem — protocolos. Tais padrdes ndo foram decididos pacifica e

linearmente, mas como resultado de conflitos entre diferentes “modelos”, produzidos por
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diferentes blocos geopoliticos e instituicdes. Por exemplo, os Estados Unidos foi o pais onde
se desenvolveu o padrdo conhecido do TCP/IP, mas também a Europa desenvolveu seu
préprio padrao, intitulado x.25. Como as distintas redes particulares que se criaram,
principalmente a partir da década de 1980, escolhiam por um padrdo ou outro, também a
International Standard Organization (ISO) incidiu sobre a nova tecnologia tentando padroniza-
la, a partir da criagdo do modelo OSI. Contudo, ao final do processo, em decorréncia das
facilidades que reunia (menor nimero de camadas para conexao) e da capacidade de
generalizacdo desse protocolo, foi o padrdo TCP/IP que se estabeleceu como forma de
identificacdo dos terminais conectados a internet quando essa passou a ser mais amplamente
utilizada. Como consequéncia, aponta Lucero (2011), os Estados Unidos por muito tempo
centralizaram o controle sobre as camadas mais fundamentais da internet, como os registros
DNS (listas de IPs). Outro desdobramento relevante, por exemplo, remete a atual
concentracdo de bases de dados em seu territorio, relativa ao numero de empresas
multinacionais do setor que guardam sede também nesse pais.

De acordo com o documento “Fasciculos sobre a infraestrutura da Internet: enderegos
IP e ASNS”, publicado em 2018 pelo Nucleo de Informagédo e Coordenagao do Ponto BR
(NIC.br) — subordinada ao Comité Gestor da Internet no Brasil (CGl.br) —, “o Protocolo
Internet, ou IP, é a tecnologia, 0 conjunto de regras de comunicacdo, que permite que todas
[as] diferentes redes operem em conjunto” (NIC.br, 2018, p. 8). Cada terminal que acessa a
internet precisa ter a si legado um IP para que possa ser identificado — por razdes de
seguranca da informacgéo, sobre o que é transmitida, para quem e por quem € transmitida —
e esses protocolos ndo podem se repetir, por isso sdo recursos geridos globalmente,
distribuidos regionalmente a provedores de conexao, que precisam garantir a unicidade na
distribuicdo desses recursos, sua organizacao e preservacgao.

A despeito de constituir uma Unica rede, a internet continua sendo composta por sub-
redes internas, que formam Sistemas Auténomos (do inglés Autonomous Systems, AS). Tais
sub-redes séo organizadas por instituicdes que utilizam blocos de IPs que lhes séo alocados,
e precisam estar conectadas a outros ASs, estabelecendo a partir dai a conexdao em sentido
global, ja que “os roteadores de cada uma das redes que compdem a internet enviam uns
para os outros as informacdes de quais blocos IP utilizam, quais outros blocos IP (vinculados
a outros ASs) eles ja conhecem, e do caminho para chegar em cada um deles” (NIC.br, 2018,
p. 13). Os ASs podem, ainda, ndo estarem dotados de relagbes com a rede em sua
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totalidade, desde que estabelecam conexdes com rotas padrées nas quais haja uma rede
conectada a internet como um todo, mas precisam estar conectados ao chamado protocolo
dindmico de roteamento da internet (BGP, do inglés Border Gateway Protocol). Os
provedores de conexdo sdo, normalmente, Sistemas Autdbnomos, dotados de blocos IP
préprios, assim como “outros tipos de empresas, [...] 6rgdos do governo, universidades,
bancos, lojas, empresas de midia, empresas usuarias de internet, entre outras com grandes
redes” (idem).

O documento publicado pelo NIC.br (2018, p. 16) explica ainda que aos ASs sdo
oferecidas muitas vantagens com relacdo aos sistemas de rede ndo autbnomos: a) nao
precisar utilizar portas l6gicas (NAT) para ser provido de fornecedores de transito distintos,
gue podem ser trocados sem que isso interfira no tamanho dos blocos IP disponiveis; b)
estabelecer acordos de trafego com outros ASs, para melhorar o transito de pacotes entre
redes, melhorando a relagdo entre eles e, inclusive, reduzindo os custos pelo transporte; c)
participar de Pontos de Troca de Trafego Internet, em que redes regionais e até nacionais se
conectam para trocar servicos de transporte de IPs, o que gera também melhoria na
conectividade acompanhada de reducdo de custos na conexdo. Enfim, segundo a NIC.br
(2018, p. 18), “ser um Sistema Autbnomo permite a um provedor Internet ter mais controle
sobre sua rede e sobre como ela esté interligada as demais redes da internet. Permite
melhorar sua conectividade e a percepcao de qualidade de seus usuarios”.

Recentemente, no plano mundial, houve um esgotamento dos numeros utilizados
para a identificacdo de terminais conectados a internet, 0 que acarretou na necessidade de
aumentar os numeros necessarios para a identificacdo de terminais — processo que se
convencionou chamar de transicéo da versao 4 (IPv4) do padrdo TCP/IP para a sua versao
6 (IPv6). Segundo a NIC.br (2018, p. 9),

o IPv4 especifica um espaco de 32 bits para os enderecos, 0 que significa que sado
possiveis 232 enderecos. Isso da ao IPv4 a capacidade de enderecar pouco mais do
gue 4 bilhdes de dispositivos na rede. Quase a totalidade dos enderecos IPv4 j4 foram
distribuidos para alguma empresa ou instituicdo. Na pratica, ele esta globalmente
esgotado [...]. O IPv6 reserva um espago de 128 bhits para os enderecos. Na
distribuicdo de enderecos IPv6 normalmente ndo sdo considerados os enderegos
individuais, mas sim grandes blocos de enderecos, que sdo capazes de numerar uma
grande quantidade de dispositivos, em grandes redes. E isso se aplica mesmo
guando os enderegos IPv6 sdo distribuidos para usuarios domésticos. Com o IPv6,
os enderecos IP deixam de ser um recurso escasso e passam a Ser um recurso
abundante.

PROMOCAO APOIO

oﬁuu b
CONCEITO 6

PROGRAMA DE POS GRADUAGAD
14 POUICAS PUBLCAS

FAPEMA Shwiee (o) RCNPg

Clamfics » Teenalsqico do Marenhos CAPES Coiien » Taroiogian

kw, &



PPGPP
30 ANOS

19.22 REIFICACAO CAPITALISTA E EMANCIPACAO
JOINPP SET/2023 HUMANA COMO NECESSIDADE HISTORICA
20 ANOS Jornada GIADE UNNERSITARIA Formagdo da Consciéncia de

e pdlienalong o ery e e
t& Politicas Pubilitas ™ . = Fiedecciie

De acordo com esse documento, a época de sua escrita, 0 novo padrdo estava em
crescimento e sua utilizagdo acarretava no aumento do numero de ingressantes na rede, bem
como na ampliagdo qualitativa e quantitativa de servicos mediados pela internet. As versdes

by

de IP sdo enderecamentos para terminais e sites de internet que, a medida em que
cresceram, condicionaram o esgotamento de sua quarta versdo pela quantidade menor de
nameros de identificagcdo nela disponiveis. O esgotamento do IPv4 e a transi¢cdo ao IPv6
(ainda néo realizada completamente no Brasil) engendrou, como recomendacéo do Internet
Engineering Task Force (IETF), a situacdo em que diversos usuérios usem
concomitantemente um mesmo protocolo de identificacdo dos préprios terminais de internet,
diferenciados por meio de portas l6gicas — como sdo os DDDs, usados na telefonia
convencional.

Faz-se importante considerar que os blocos IP e os ASNs sé&o internacionalmente
gerenciados pela Internet Assigned Numbers Authority (IANA), que é considerada como
estoque central de blocos IP e ASNs, a qual sdo subordinadas as entidades regionais,
chamadas Regional Internet Registries (RIR, ou Registros Regionais de Internet), as quais
podem ser conhecidas na Figura 1. Essas comp8em uma organizagdo chamada Number
Resource Organization (NRO), que sistematiza e controla o uso dos recursos, podendo ser
também subsidiado o seu trabalho de coleta de informagfes pela definicdo, nos distintos
paises, de National Internet Registries (NIR) — como é o caso do NIC.br e o NIC México, nos
casos da América Latina. Todas elas, em Ultima instancia, estavam subordinadas ao
Departamento de Comércio dos Estados Unidos até o ano de 20163,

Os enderecos IP e os ASNs consistem em um recurso finito — bastante escasso no
caso do IPv4 —, dai a exigéncia de uma gestao global deles que siga requisitos estabelecidos
a priori, entre eles o pagamento de taxas administrativas pela sua utilizacdo, voltadas a
manutencao de servigos associados a seu uso (NIC.br, 2018). A alocacdo desses recursos

pode ser revogada caso nao estejam sendo utilizados corretamente, e sua gestao é feita com

3 As implicagdes econdmico-politicas dessa relagdo ficam bem explicadas na nota, emitida pelo CGl.br, sobre o
fim da relag&o contratual entre a IANA e o Departamento de Comércio dos EUA. Ver: NOTA PUBLICA: sobre o
fim da relagdo contratual entre o Departamento de Comércio dos Estados Unidos e a ICANN, relativo a transi¢éo
da supervisdo das fungdes IANA. Disponivel em
https://www.cgi.br/esclarecimento/nota-publica-sobre-o-fim-da-relacao-contratual-entre-o-departamento-de-
comercio-dos-estados-unidos-e-a-icann-relativo-a-transicao-da-supervisao-das-funcoes-iana/. Acesso em set.
2022.
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base em reunides semestrais e lista de correio eletrénico, as quais séo abertas a participacao
do publico em geral (NIC.br, 2018, p. 26).

Regstros Regionas. Registros Nacionais .
de intemet de Intermet
ARIN

e NICbr
LA__CNIC NIC México
APNIC : APl Indonésia
poaNch CNNIC - China
AFRINIC IPNIC - Japio
Aics KRNIC - Coréia
RlpE Ncc VNNIC - Vietna
Europa/Parte da Asia/ TWNIC - Taiwan

Onente Médio

Ha cinco RIRs, cada um responsével por gerenciar os
blocos de enderecos IP e ASNs em uma regido:

* ARIN: Estados Unidos, Canada e algumas ilhas
do Caribe.

* RIPE: Europa principalmente, mas inclui também

parte da Asia

APNIC: Asia e Pacifico (Oceania)

* AFRINIC: Africa

* LACNIC: América Latina (México, América
Central e do Sul, incluindo o Brasil).

Figura 1 — Registros Regionais de Internet
Fonte: NIC.br (2018).

De toda essa discussao, alguns aspectos assumem relevancia para o presente artigo:
a transicdo do IPv4 para o IPv6 € uma necessidade infraestrutural da rede mundial de
computadores que se revela em fungdo da importancia que essa assume na modernizagdo
do modo de producéo capitalista, tornando-se a mediadora ndo sé das cadeias produtivas
internas ao ciclo do capital, mas expandindo-se e penetrando também o ambito da circulacdo
de mercadorias, tornando-se indissociavel do cotidiano dos individuos convivendo nesse
regime societario. Contudo, faz-se importante situar que o controle social sobre a internet ndo
consiste em uma dominacao difusa. Ao contrario, as decisGes sobre a rede sédo objetivadas
pelo trabalho de pessoas, bem como por instituicdes publicas e privadas estabelecidas em
Estados-nacéo objetivamente existentes e que, entre esses, ha um que exerce funcao de
forca hegemoénica, a saber, os Estados Unidos (CARVALHO, 2006; LUCERO, 2011). A
despeito da énfase dada pelo NIC.br a participacdo social no processo de definicdes das
politicas de gestdo dos recursos da internet, as relacbes econdmicas e politicas de
governanca sobre a rede acabam restritas a um numero determinado de entidades de classe

e instdncias governamentais, com agentes interessados que induziram e induzem,
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historicamente, as modificagcdes necessérias a infraestrutura de uma rede; essas mudancas
atingem a vida de parcela da sociedade em contato com essa rede, sem que parte expressiva
dela saiba dessas modificacdes, sinta-as em seu cotidiano e tenha consciéncia de suas
implicacdes. Em outras palavras, como diz Zuboff (et al., 2018), “o capitalismo de vigilancia
prospera na ignorancia do publico”.

Contudo, vale reiterar que, a0 mesmo tempo em que a moderniza¢éo da infraestrutura
da rede ndo é motivo para que haja a preocupacdo de um possivel dominio absoluto de
autdmatos sobre o ser social em sua totalidade, tampouco € uma questdo meramente técnica
concernente apenas a tecnocracia estatal, capacitada a produzir mediagfes para garantir a
nao exclusao de parcelas da populacdo da internet, como se as modificacdes na rede mundial
de computadores devessem atingir os usuarios da rede somente na medida em que o
mercado se adaptasse ao novo padrdo (IPv6) e fossem dispostos, na circulacdo de

mercadorias, 0s componentes necessarios a correspondente atualizacao.
3 “INTERNET DE TODAS AS COISAS” E A GOVERNAMENTALIDADE ALGORITIMA

A historicizacdo do desenvolvimento da internet comercial de pessoal trata-se de um
emaranhado de Estados nacionais, instituices privadas e publicas, empresas de distintas
caracteristicas quanto aos seus capitais, for¢cas militares (CARVALHO, 2006; LUCERO,
2011), toda ela voltada em um primeiro momento a capacidade de computadores
estabelecerem conexdes entre si para o estabelecimento de comunicagéo e transmisséo de
informacdes. Essas, ndo precisando estar organizadas em blocos unitarios (como ocorria no
método analdgico de comutacgdo por circuitos), passaram a ser desorganizadas na emissao,
transmitidas por canais distintos e reorganizadas no terminal de recepcéo (método digital da
comutacao por pacotes) — mecanismo de seguranca desenvolvido para finalidades militares.

Viana e Pereira (et al., 2017) fazem mencédo, como também o faz Levy (2010) ao
processo de miniaturizacdo desses primeiros computadores aptos a interconexao,
mencionando que suas primeiras versfes eram equipamentos que ocupavam uma sala com
varios metros cubicos na qual operavam apenas pouco nimero de pessoas. Conforme foram
se desenvolvendo as condicbes de armazenamento dos dados produzidos, produziu-se
também a miniaturizacdo dos componentes, a criagdo dos personal computers (PCs), a
qualificacao de equipamentos periféricos (teclados, mouses) e, mais recentemente, nas duas
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primeiras décadas do século XXI, de computadores transportaveis em bolsas, mochilas e
bolsos de qualquer roupa: smartphones, também aptos a se conectarem na rede mundial de
computadores ndo mais por meio de hardwares e cabeamentos centralizados nos ambientes
dotados desses computadores, mas pela internalizacdo dessas capacidades em suas
préprias composi¢cdes (a chamada internet movel, ou a producao, reproducao e circulacdo de
dados moveis).

Com o desenvolvimento ainda mais recente da internet comercial de uso pessoal, a
dinamicidade dos fluxos de dados aumentada pela descoberta ou melhoramentos nos
materiais utilizados na infraestrutura (a fibra Optica, por exemplo), surgem enorme conjunto
de servicos que passam a se basear na internet em varias dimensdes da vida social: a
televisdo passa a ter ndo mais apenas o0s canais segmentados da TV por assinatura como
competidores diretos, 0os quais passam também a ter como formato competidor as
plataformas de streaming; o comércio generalizado nas metropoles e cidades passa a ter
como competidoras as empresas centralizadoras de depositos que medeiam as relagdes de
compra e venda por meio da internet, como a Amazon; 0s jornais perdem importantes receitas
com os classificados, uma vez que deixam de ser os Unicos mediadores de trocas comerciais
entre a populagéo, que passa a ter o intermédio das redes sociais para tal (MarketPlace, da
Meta, OLX, etc.); a industria fonogréfica, por exemplo, deixa de produzir CDs e passa a
investir na digitalizacdo das musicas de seus artistas, que s8o contemporaneamente
divulgados por meio das plataformas digitais de reproducdo musical (Spotify, Deezer,
Youtube Premium). Toda essa modificacdo ganha nova faceta com as intencdes ainda mais
“universalizantes” de alcance da internet, no chamado desenvolvimento da “internet de todas
as coisas”. A transicdo do IPv4 ao IPv6, no Brasil e no mundo, decorre de que a internet
passa agora a poder conectar geladeiras, televisées (“smart” TVs), 6culos, ar condicionados,
carros, cdmeras de seguranca, radares de velocidade, e um outro conjunto de artefatos que,
se antes se relacionavam apenas com 0s usuarios desses produtos e servicos, passam
também a estabelecerem conexdes entre si — tendo como origem e finalidade a intervencéo
nas dinamicas proprias da vida humana.

A concepcao generalizada de que a interconexao entre tais dispositivos produz uma
dessubjetivacdo (isto €, a perda de centralidade dos exemplares genéricos da espécie
humana na producéo e circulacdo de informacdes sobre si préprios) € o que engendra o
conceito de governamentalidade algoritmica - fazendo uma “atualizacdo” da
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governamentalidade estatistica foucaultiana -, entendido como “um certo tipo de
racionalidade (a)normativa ou (a)politica que repousa sobre a coleta, a agregacao e a analise
automatizada de dados em quantidade massiva, de modo a modalizar, antecipar e afetar, por
antecipagao, os comportamentos possiveis” (ROUVROY, A; BERNS, T. apud BRUNO et al.,
2018, p. 115-116). A governamentalidade algoritmica abandonaria a concep¢cdo humana
média (tipica da governamentalidade estatistica) para recorrer a capacidade desses
magquinismos de perfilar seus usuérios em tempo real, bem como buscaria pelo
consentimento de seus usuarios nesse processo de perfilamento (mesmo que, como ja dito,
nele haja uma reducdo da importancia da subjetivagdo dos componentes parciais da
audiéncia): “a pratica estatistica contemporanea incluiria, portanto, em si mesma, a expressao
da adesédo tacita dos individuos” (idem, p. 116). Em outras palavras, de acordo com os
proprios autores:

A governamentalidade algoritmica ndo produz nenhuma subjetivagado, ela contorna e

evita os sujeitos humanos reflexivos, ela se alimenta de dados “infraindividuais” em si

mesmos insignificantes, para criar modelos de comportamento ou perfis

supraindividuais sem jamais interpelar o sujeito, sem jamais convoca-lo a dar conta
por si mesmo daquilo que ele é, nem daquilo que ele poderia tornar-se (ibidem).

Em geral, o argumento é de que a relacao entre o Estado e os sujeitos a esse Estado
subordinados passa a ser mediada pela producdo, sistematizacdo e orientacdo dos
algoritmos, de modo que o Estado ja ndo mais se comunica com os individuos, mas com os
perfis criados por eles mesmos na rede onde circulam suas informagdes — as quais sédo
convenientemente dadas por eles pelos retornos que tém na “personalizagao” dos servigos
gue Ihes chegam no uso mesmo dessa rede. A critica reside na rela¢éo do Estado, ainda que
0s préprios autores reconhecam que, quanto aos dados

0s governos os coletam para fins de seguranga, controle, gestdo dos recursos,
otimizac&o das despesas, etc.; as empresas privadas recolhem quantidades de dados
para fins de marketing e publicidade, de individualizagdo das ofertas, de melhoria de
sua gestéo de estoques ou de suas ofertas de servigo, enfim, com vistas a aumentar
sua eficacia comercial e, portanto, seus lucros etc.; os cientistas coletam os dados
para fins de aquisicdo e de aperfeicoamento de conhecimentos etc.; os proprios
individuos compartilham benevolamente “seus” dados nas redes sociais, blogs, listas
de e-mail etc. e todos esses dados sdo conservados sob uma forma eletronica, em
“armazéns de dados” de capacidades de estocagem virtualmente ilimitadas e
potencialmente acessiveis a todo momento a partir de qualquer computador
conectado a internet, qualquer que seja o lugar do globo onde se encontre” (ibidem,
p. 111).
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Pela tradicdo com a qual dialogam e de onde obtém as principais categorias e
conceitos que se utilizam para a explicagdo de problemas contemporaneos relativos a
governamentalidade algoritmica, os autores compreendem que € possivel plasmar essas
relacdes econbmicas, politicas, sociais e culturais, como se a dessubjetivacdo dos processos
de governamentalidade atingisse ndo apenas os individuos, exemplares genéricos da
espécie humana usuarios da internet, mas também dos operadores dessa
governamentalidade, também exemplares genéricos da espécie humana. Assim, sustentados
na compreensao dos rizomas de Deleuze e Guattari, segundo os autores “portadores de um
pensamento estratégico, que visava estruturar o social “de outro modo”, visava resistir a um
modelo hierarquico” (ROUVROY, A; BERNS, T., 2018, p. 135), a governamentalidade
algoritmica também néo estaria subordinada a uma ordem societaria em que certos Estados
nacionais e/ou grandes corporacdes capitalistas exercem dominio sobre ela em dultima
instancia. Independentemente das vontades epistemoldgicas desses autores, contudo, essa
hierarquia existe — e parte das produgdes teoricas sobre as TICs, sobre a cibernética e sobre

o desenvolvimento da internet comercial de uso pessoal demonstra isso.

3 A GUISA DE CONCLUSAO: CONTROLE SOBRE A GOVERNAMENTALIDADE
ALGORITIMICA BRASILEIRA

Mostrou-se brevemente, na primeira sec¢do, que o controle sobre a infraestrutura da
internet no plano mundial, bem como o desenvolvimento dos mecanismos de governanca da
rede ndo foram processualidades historicas isentas de conflitos entre distintos Estados
nacionais, 0os quais estiveram implicados ndo apenas no desenvolvimento de suas redes de
interconexao entre terminais, mas também no estabelecimento de padrées de comunicacao
entre eles. Nao foi acaso que os Estados Unidos tenham se consagrado como pais vencedor
na corrida pelo desenvolvimento da cibernética (e seus desdobramentos) e que, com esse
estatuto, tenha passado a exercer controle também sobre os padrées de linguagem utilizados
por toda rede, em escala mundial (LUCERO, 2011).

Tal condicdo ndo proibiu que um pais como o Brasil, em pleno periodo da ditadura
militar (em que ja se faziam existentes tendéncias de aprofundamento das contradi¢cdes nas
relacdes estabelecidas entre o Estado e a sociedade civil [IANNI, 2019]), desenvolvesse sua
propria industria de informatica. Essa foi responsavel, até pelo menos a metade da década
de 1980, pela hegemonia no mercado interno quanto a producgéo e distribuicdo de micro e
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minicomputadores, restringindo as empresas multinacionais como a IBM a comercializagédo
de mainframes (computadores de grande porte) no territério brasileiro (VIGEVANI, T., 1995;
TIGRE, B. T., 1984). Nesse caso em especifico, o Brasil foi mundialmente pressionado, por
ameacas e execucdes de sanc¢oes financeiras por parte dos EUA, para que abandonasse 0
protecionismo econdmico dessa parcela do seu mercado interno e permitisse, portanto, a
circulacao dos produtos das principais empresas estadunidenses no maior pais, em extensao,
da América Latina. Os EUA, nesse caso, se aproveitaram de sua condicdo como Estado
nacional hegem®onico, no cenario econémico e politico internacional, para pressionar agentes
internos da economia e politica brasileira para que esses, enquanto forgas internas
relevantes, rompessem com a politica nacional de informatica até entdo conduzida pela
Secretaria Especial de Informatica (SEI) do governo militar (VIGEVANI, 1995).

Nessa quadra histérica — quando a producdo de softwares j4 se sobrepunha, em
termos de rendimentos e projecdo de retornos econémicos, a producdo de hardwares —
também a producdo interna de softwares foi colocada em segundo plano pela internalizagéo
desses produtos oriundos dos paises hegemonicos, enfaticamente os Estados Unidos. Desse
modo, com a internaliza¢cdo de hardwares de empresas como Microsoft, IBM, Olivetti, etc.,
passaram a ser incorporados nos seus sistemas operacionais também um conjunto de
aplicabilidades (redatores textuais, reprodutores musicais) e, entre elas, mais tardiamente,
também as plataformas que permitiam a “navegagao” no recém descoberto “mar” da internet
(CARVALHO, 2006).

No Brasil, segundo Carvalho (2006), foram principalmente as universidades publicas
(na figura de professoras e professores animados com o desenvolvimento da interconexao
entre computadores) que passaram a mover esforcos para que em seus locais de trabalho
pudessem ser estabelecidos espacos de conectividade entre instituicbes de ensino superior
nacionais e internacionais voltadas a internacionalizacdo das producdes cientificas, criacao
de espacos de féruns de discusséo, correspondéncia eletrbnica e murais de avisos. Cabe
ponderar que, em um primeiro momento, a Telebrds ndo se colocou como a principal
fomentadora dessas iniciativas — em um cenario em que nem mesmo as operadoras privadas
de telecomunicac¢des na Europa o faziam, por ndo acreditarem no potencial que a internet
indicava ter —, num segundo momento tomou as rédeas do processo, sendo combatida pela
imprensa nacional e, posteriormente, desmantelada pelo governo de Fernando Henrique
Cardoso e de seu Ministro das Comunicacgdes, Sérgio Motta (CARVALHO, 2006).
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Dito de outro modo, a privatizagdo das telecomunicac¢des a partir da segunda metade
da década de 1990 foi levada a frente no bojo do desmantelamento da Politica Nacional de
Informatica (PNI) concretizada no governo de Fernando Collor, que abriu completamente as
portas do mercado interno para as mercadorias de hardware e software das multinacionais
estadunidenses e europeias (MARQUES, 2002). A privatizacdo das telecomunicacdes
colocou outro subsetor das TICs sob controle dos capitais internacionais, toda infraestrutura
de rede néo s6 do provimento de sinal a cabo da TV por assinatura, mas da comunicacao de
dados moéveis, em pleno “alvorecer” da internet comercial de uso pessoal. Esses processos,
como aponta Dantas (2002), se desenvolveram a revelia das prote¢cdes antimonopolistas
definidas pelo Estado no processo de leildo das porcdes da Telebras: a concepcéo de
universalizacdo do acesso, por exemplo, foi aquela de interesse das empresas multinacionais
contempladas nos leildes, que fizeram valer a compreenséo de que universalizar o acesso
ndo seria 0 mesmo que garanti-lo. O acordo era que, uma vez universalizados 0s servicos,
as empresas poderiam extrapolar as suas parcelas compradas em leildo para passaram a
expandir seus servigos para as areas de outras empresas também contempladas nos leildes
(DANTAS, 2002).

Além da falta de controle, como Estado nacional em particular situado com seus
interesses no mercado mundial, também ao Brasil sO foi possivel estabelecer controle sobre
essas tecnologias a partir da criagdo da Agéncia Nacional de Telecomunicacdes (Anatel) e
do Comité Gestor da Internet (CGl.br). Pondera-se, contudo, que todos esses controles séo
formas reduzidas de estabelecer limites as atividades econdmicas das empresas que aqui
oferecem seus servicos, tanto na infraestrutura (desde os satélites até os terminais
comprados pelos usuarios finais da rede), passando pelos provedores de conexao (empresas
como Claro, Vivo, Tim, que sao subsidiarias de multinacionais operando no Brasil) e pelos
provedores de conteudo (toda gama de aplicativos e softwares aos quais a populacao
brasileira, usuaria da internet, tem acesso, para quem fornece seus dados de forma
“voluntaria”.

A governamentalidade algoritmica no Brasil é sim, provida de uma hierarquia: seu
centro de controle é externo, as atividades econdmicas nela fortalecem a nossa condicdo
heterondmica (nos dizeres de Florestan Fernandes) enquanto pais; os nexos de dependéncia
se apresentam em toda a cadeia produtora e reprodutora dos algoritmos, desde o controle
sobre a infraestrutura que lhes da suas bases, passando pelo espacos onde os dados
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circulam, chegando aos terminais que a populagéo brasileira compra ou acessa (em sua

maioria, sendo em sua totalidade, patentes externas).
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