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RESUMO

Este artigo busca levantar reflexdes acerca da questao racial e o
Servico Social e suas provaveis implicagdes no ambito do exercicio
profissional. Para isso, busca-se partir da concepcdo de que a
guestéo racial € um dos cernes para a discussao da questéo social
neste pais, visto que o Servico Social brasileiro precisa captar a
movimentacdo do real, do concreto, que reverbera na situacdo social
da populagéo negra. Assim, realizou-se uma pesquisa bibliogréafica, a
partir da perspectiva critica marxista, para compreender como as
relagbes sociais e raciais sdo determinantes na apreensédo da
totalidade das multiplas expressbes da “questdo social” e esta
compreensao critica da realidade é imprescindivel para a realizacéo
do trabalho profissional qualificado.

Palavras-chave: Questao racial, Servigo social, Atuagao profissional.
ABSTRACT

This article aims to raise reflections about the racial issue and Social
Work and its probable implications in the context of professional
practice. For this, we start from the conception that the racial issue is
one of the core for the discussion of the social issue in this country,
since the Brazilian Social Service needs to capture the movement of
the real, of the concrete, which reverberates in the social situation of
black population. Thus, a bibliographical research was carried out, from
the Marxist critical perspective, to understand how social and racial
relations are determinant in the apprehension of the totality of the
multiple expressions of the “social question” and this critical
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understanding of reality is essential to reach a qualified professional
work.

Keywords: Racial issue, Social service, Professional performance.

1 INTRODUGCAO

O debate da questdo racial sempre esteve presente em espacgos sociais
coletivos, como organizagbes e movimentos sociais que se estruturam e buscam
enfrentar a questéo no cotidiano de suas lutas, para pressionar o governo visando
a insercao da “pauta” nas agendas publicas brasileiras, além deste espaco, a
discussdo tem ganhado espaco no campo cientifico através das producdes

académicas.

No Servico Social, observa-se uma auséncia sobre este debate, embora nos
ultimos tempos tenham sido identificadas mais producdes, como as campanhas
produzidas pelo Conselho Federal da categoria, através do Conjunto
CFESS/CRESS: “Assistentes Sociais no Combate ao Racismo”. Consideramos que
a discussao ainda esteja invisibilizada dentro dos espacos de formacao profissional,
0 que produz consequéncias durante o fazer profissional das/os assistentes sociais,

como apontam estudos, como o da professora Marcia Eurico Campos.

Por um lado, os/as profissionais conseguem perceber a desigualdade racial
e descrever o racismo institucional e por outro existe uma dificuldade em
concretizar o Codigo de Etica profissional, tornando abstratos seus
principios sem uma conexao com a realidade que a populagdo negra vive.
(ABEPSS, 2018, p.11).

Desta forma, este estudo busca levantar reflexdes acerca da questao racial e
0 Servico Social e suas provaveis implicac6es no ambito do exercicio profissional.
Para isso, busca-se partir da concepcédo de que a questao racial € um dos cernes
para a discussao da questdo social neste pais, visto que o Servigo Social brasileiro
precisa captar a movimentagdo do real, do concreto, que reverbera na situacdo
social da populacdo negra e esta compreensao critica da realidade é imprescindivel

para a realizacéo do trabalho profissional qualificado.
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Utilizaremos como fundamentacéo tedrica e metodoldgica para a discussao
sobre a questdo racial e o trabalho profissional dos/as assistentes sociais, a
aproximacdo com a tradicdo marxista, com dialogos entre produc¢des oriundas do
Servico Social, através de seus tedricos, pesquisas realizadas por o6rgao
regulamentador da categoria e de autores que dissertam sobre a questéo racial.
Este aporte tedrico-metodoldgico contribui para a analise das categorias: Questao
racial e atuacédo profissional de assistentes sociais, que sdo fundamentais nesta
pesquisa, pois dialogam com as questdes pautadas neste artigo.

Como abordagem metodolégica da pesquisa, adotamos a revisao
sistemética de literatura, desta forma realizou-se o levantamento bibliografico que
ocorreu nos portais de periédicos da Scielo e na Revista Servico Social &
Sociedade, com o intuito de aproximacdo com o conteudo proposto. No
mapeamento terminoldgico, utilizamos os seguintes descritores: Questao racial e
Servico Social, trabalho profissional da/o assistente social e racismo, Servi¢co Social
e Racismo. No refinamento da pesquisa encontramos 12 trabalhos, entre artigos e
dissertacdes, que discorrem sobre a questao racial e suas implicacdes no trabalho
do/a assistente social.

E sobre esse lugar que queremos debrucar nossa reflexdo, o exercicio
profissional de assistentes sociais. Utiliza-se como método de analise o materialismo
histérico e dialético, além da pesquisa documental e levantamento bibliogréafico,
tomando como base os documentos da Associacdo Brasileira de Ensino e Pesquisa
em Servico Social (ABEPSS) e autores de referéncia do Servigo Social. Portanto, este
estudo estrutura-se em introducdo, seguida de dois topicos: 1) breve histérico da
guestao racial no Brasil; 2) o servi¢co social e a questao racial; e a conclusao.

2 BREVE HISTORICO DA QUESTAO RACIAL NO BRASIL

Os projetos de colonizacdo obtiveram o impulso necessario para sua

legitimacdo e o discurso racista da desumanizagdo do negro, discurso que se
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manifesta cotidianamente no Brasil, de forma impactante, através, das
consequéncias econdmicas, politicas, socioculturais, psicologica e da pauperizacao

gue atinge essa populacéo especificamente (ALMEIDA, 2007).

As formas de convivio estabelecidas no continente africano durante o
processo de colonizagdo, entre os portugueses e a populacdo negra, na condicao
de escravizada sdo muito semelhantes e influenciam as relacbes que se
desenvolvem posteriormente em territério brasileiro. A questdo étnico-racial é
produto fundante do capitalismo, forjada nos processos de colonizacéo, espoliacéo,

escravidao e de constituicdo social do Brasil.

E importante ressaltar que a escravizacdo de homens e mulheres negras,
implicou no fortalecimento do processo de acumulagéo primitiva realizado pelos
paises europeus. A coldénia manter um comeércio exclusivo com a metrépole, era um
elemento essencial, para que fosse assegurado um mercado para as manufaturas
gue estavam em plena expansdo, valorizando o processo de circulacdo de

mercadorias e consequente valorizacdo do dinheiro. (MARX, 2011).

Utilizamos como ponto de partida para este estudo o processo de abolicao da
escravatura negra, onde por quase 400 anos, onde homens e mulheres das mais
diversas faixas etarias eram utilizados como méo de obra, onde eram vistos como

coisas.

A sua humanidade foi esvaziada pelo senhor até que ele ficasse
praticamente sem vercatilidade; a sua rehumanizagdo s6 era
encontrada e conseguida na e pela rebeldia, na sua negacéao
consequente como escravo (MOURA,1983, p.124).

A partir do referido processo, aproximasse do Brasil a pratica eugenista, tida
como “estudo das ragas que inferiorizava ou superiorizava individuos baseando-se
nas origens, no século XIX* (TELLES, 2003, p. 43), por tras de um discurso
pseudocientifico, que tinha a intenc&o de validar a dominagéo racial, com o intuito de
desarticular ideologicamente e existencialmente a populacdo negra. E como forma
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de adaptar a realidade brasileira, os eugenistas tentaram reproduzir ideias de

miscigenacao racial, para fins de branqueamento da populacéo.

Este processo também foi reproduzido através da diviséo racial do trabalho,
‘reservando para o Negro apenas aquilo que o Branco, por uma série de razdes,
descarta ou despreza” (MOURA, p.127.1983), pois € injetado o trabalhador branco,
assalariado, oriundo do continente europeu, que corresponde ao tipo ideal ao que as
classes dominantes brasileiras idealizam e que também obtiveram concessfes de
terras para viver e produzir, passa entdo a populacdo negra a condi¢do de recém
saido da escravidao a situacdo de subemprego ou desemprego e total desamparo,

se consolidando a margem do trabalho assalariado.

Nos anos 30, Gilberto Freyre com o livro Casa Grande e Senzala, buscava
interpretar a realidade brasileira, a obra é elaborada a partir do pensamento da
“democracia racial brasileira”, discorrendo sobre uma possivel conciliacdo de racas,
através das miscigenacdes, desta forma ocorreria a diminuicdo da distancia entre
brancos, negros e indigenas e as contradicdes existente seriam abrandadas.
Pensamento envolto no contraditorio, forjado no racismo e que ao mesmo tempo
esta em negacdo da existéncia do racismo. O mito da democracia racial € uma
ideologia arquitetada para esconder uma realidade social altamente conflitante e

discriminatoria no nivel das rela¢des inter-étnicas (MOURA, 1988, p. 30).

O racismo no Brasil, enquanto uma construcao soécio-histérica, traz consigo o
preconceito e a discriminacgdo racial, acarretando prejuizos a populacéo negra nas
diferentes fases do ciclo de vida, independente da camada social e da regido de
moradia. Reforca-se pela linguagem comum, mantém-se e alimenta-se pela
tradicao e pela cultura, ao mesmo tempo em que influencia a vida, a forma como as
instituicbes se organizam e as relacdes interpessoais (LOPES e QUINTILIANO,
2007).

E o racismo estrutural a base que sustenta as discriminacbes raciais, o
preconceito racial, o racismo institucional, a desigualdade racial, dentre outros
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elementos que reforcam que “comportamentos individuais e processos
institucionais sdo derivados de uma sociedade cujo racismo € regra € nao excegao”
(ALMEIDA, 2018, p.38).

O que queremos enfatizar do ponto de vista tedrico € que o racismo,
como processo historico e politico, cria as condi¢des sociais para que,
direta ou indiretamente, grupos racialmente identificados sejam
discriminados de forma sistematica. Ainda que os individuos que
cometam atos racistas sejam responsabilizados, o olhar estrutural
sobre as relagdes raciais nos leva a concluir que a responsabiliza¢éo
juridica ndo é suficiente para que a sociedade deixe de ser uma
maquina produtora de desigualdade racial (IBID, 2018, p.39).

Contudo, desde as revoltas no periodo escravagista até o movimento negro
contemporaneo e sua pluralidade de configuracfes, a populacéo preta deste pais,
vem marcando a histéria com suas lutas sociais, cujas conquistas refletem-se, por
exemplo, no conjunto de agdes afirmativas implementadas no pais desde a década
de 1990, notoriamente a reserva de vagas no ensino superior, bem como a criagao
do Estatuto da Igualdade Racial ou a Politica Nacional de Saude da Populacéo
Negra.

Almeida (2007, p.100), reafirma a importancia da luta dos movimentos sociais

e do movimento negro em construir uma sociedade com visées mais plurais.

As politicas de Estado dirigidas para reduzir a discriminacéo racial e a
resultante segregacado racial de facto séo resultado, por um lado, de
movimentos sociais em escala nacional, e, por outro lado, da
internacionalizac&o de lutas contra a segregacédo em paises como a india,
a Africa do Sul, os Estados Unidos e a América hispanica. (ALMEIDA,
2017, p. 100).

No entanto, alguns dos avanc¢os alcangados pela populacéo negra, esteve
em processo de desmonte frente ao governo protofascista de Jair Bolsonaro, o
desmonte ocorre de forma simbdlica através das difusées de ideias que o racismo

ndo é estrutural e nem estruturante desta sociedade e tratado de forma individual,
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porém esse desmonte também ocorre quando os tomadores de decisdo nao
declaram abertamente a intencédo de acabar com a politica e utilizam como taticas
o desamparo, a desassisténcia, a ndo tomada de deciséo, a negligéncia, uma vez
que a declaracdo explicita pela opcdo do desmonte teria um alto potencial de
politizacdo do debate.

Desta forma, para pensarmos sobre as particularidades do fazer profissional
do/a assistente social no Brasil, é necessario reconhecer a questdo racial como
aspecto fundamental ao desenvolvimento da questdo social no pais, e que suas
consequéncias reverberam nos dias atuais, bem como reconfiguram- se com as
estratégias do capital, relegando a esse segmento diversos de seus piores

aspectos.

Nesse cenario, 0s assistentes sociais devem adotar uma atuacdo que
dialogue com nosso projeto ético-politico e que evidencie a superacao do sistema
capitalista, em busca de uma sociedade emancipada, para isso se faz necessario
gue compreender e reconhecer como a desigualdade racial e o racismo, tem papel

estruturante nesta sociedade.
2.1 O servigo social e a questéao racial

Podemos considerar que racismo, sexismo e o patriarcado, S0 eixos
estruturantes e imbricados na sociedade capitalista e que determinam como as
classes vao se relacionar no modo de producéo, relacdes e de vida que séo
impostos por esse sistema e moldam a formacéo sécio-histérica brasileira (CISNE
E SANTOS, 2018).

A luta de classes é um dos palcos dos antagonismos e conflitos racial, é o
resultado possivel de uma sociedade cujo a que lhe antecedeu foi uma sociedade
escravista mercantil. Assim, pode-se afirmar “que o fator raca/cor é determinante

para a exclusao ou inclusao dos individuos” (ALMEIDA, 2015, p. 313). Por esse
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motivo, ao considerar a importancia das classes sociais para o Servigo Social
brasileiro, deve-se buscar compreender como o racismo orquestrou a divisdo das

classes sociais.

N&o obstante, outro aspecto fundamental é a questéo social, a base fundante
da nossa categoria profissional e esta intrinsicamente associada ao movimento de
luta da classe trabalhadora, diante do pauperismo que advém com a consolidacéo
do capitalismo, exigindo o reconhecimento dos seus direitos, por parte do Estado e
€ com o tratar da questdo social pelo Estado, que vai surgir a necessidade das/os
assistentes sociais, que seriam inseridos na légica de executores terminais das
politicas sociais (NETTO, 1996).

lamamoto e Carvalho (1985) compreendem que a questdo social, no Brasil,
surgiu diante da generalizacdo do trabalho livre (assalariado) em uma sociedade
qgue a escravidao marcou o seu passado recente. Como afirma Eurico (2011) as
relacdes raciais ndo foram questionadas por muito tempo. O passado escravista
recente do pais e o processo de abolicdo que nao integrou a populacdo negra a
cidadania livre e plena, proporcionaram reflexdes importantes sobre os

desdobramentos da questéo social no Brasil.

Goncalves (2018) aponta 0 quanto o Servico Social em sua génese contribuiu

para reforcar o mito da democracia racial, atendendo as ideias da classe dominante.

Na génese do Servico Social, na década de 1930, esta populacdo
permaneceu escanteada. Diluida na condicdo de pobre e miseravel, tornou-
se objeto de uma caridade que, mais do que flertar, estabeleceu ligacbes
perigosas com a politica eugenista do Estado brasileiro. Produto histérico das
relagBes sociais, a profissdo esteve estreitamente vinculada as ideias da
classe dominante e reproduziu ou refor¢ou o status quo. (IBID, 2018, p.515).

A autora também refere que a relacdo do Servico Social tradicional e a
populacdo negra é delimitada por questdes, como o fato da profisséo ter recebido
influéncias eugenistas sob a justificativa moral de que era preciso melhorar a raca

e também da categoria ter se visto sob a Gtica da democracia racial, pontua ainda
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que “os (as) primeiros (as) assistentes sociais ndo perceberam que o né da questao

social, nacleo elementar da profissédo, residia justamente na ofuscada questdo

racial” (GONCALVES, 2018, p.515).

No avancar da discussado, a profissdo também comeca a apresentar seu
processo de desconstrucado, o Servigo Social que temos atualmente ndo € o mesmo
de sua génese, visto que nesses mais de 80 anos de profissdo, nos aproximamos
de uma construcdo critica em busca de um projeto politico profissional
emancipatorio, para que avancemos cada vez mais, se faz necessério que o Servigo
Social brasileiro precise captar a movimentacao do real, do concreto, que reverbera

na situacao social da populacao negra.

Para captar o movimento real é necessario compreender a categoria
mediacdo, como forma de entender a relacdo das dimensdes universais e
particulares, totalidade e singularidade, e como esse debate pode se relacionar com
o fazer profissional. Pontes (2000) explica que se trata de uma categoria objetiva e

ontoldgica, e independente dos sujeitos, deve estar presente em qualquer realidade.

A mediacdo é uma das categorias centrais da dialética, e € que “[...] nos
instrumentaliza metodologicamente para vencer a forca inercial que nos
prende colados a imediaticidade, permitindo-nos o movimento que ascende
dos fatos (abstrato) ao real mediatizado (concreto pensado).”(PONTES,
2000, p.11).

O autor reflete que a categoria mediacdo, compde a realidade, trata-se de uma
ontologia do ser social, e presume sempre se colocar diante de um tipo de ser, e nao
em conceitos ideais, voltada para os processos de producéo e reproducdo da vida
humana, a sua sustentacdo é dada pela relacdo homem-natureza. Prioriza a
ontologia do ser social sobre a consciéncia, porque € o ser social que determina a
sua consciéncia, e ndo o contrario. Traz a compreensao da totalidade enquanto um
grande complexo constituido por complexos menores (PONTES, 2000).

A mediacgéo, enquanto categoria, € um caminho para a compreensao do debate

étnico-racial no carater pratico-interventivo da profissao, ou seja, oferecera para a/o
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assistente social fundamentos para reflexdo sobre o racismo na vida social. A
dimensédo reflexiva da mediacdo compreende a necessidade de ultrapassar a
imediaticidade. Nesse sentido, o cotidiano profissional da/o assistente social é
permeado pela superficialidade da vida cotidiana, onde o pensamento hegemaonico da
sociedade capitalista se apresenta de forma fragmentada, e a tendéncia é a

naturalizacdo dos fenbmenos sociais.

Pontes (2000) indica que as bases que apoiam o processo de reconstrucao de
mediacdes na intervencdo profissional sado: singularidade, particularidade e
universalidade. Sendo assim, nota-se a possibilidade de uma mediagéo que leve em
consideracdo os elementos de producédo e reprodugcdo do racismo estrutural e

institucional na sociedade brasileira.

O autor compreende que a singularidade incorpora a aparéncia, a qual refere-
se a imediaticidade das demandas que chegam para a/o assistente social, que séo
aqueles considerados problemas individuais, familiares, comunitarios e
organizacionais, compreendidos como as demandas institucionais. Quanto a
particularidade, entende-se o como o campo das media¢cdes, como o lugar de
reconstrucao do objeto de intervencgéo profissional, que envolve as rela¢des sociais,
0 espago-tempo, a historia e a cultura. Ja a universalidade, tida como o macro, é
composta pelas leis tendenciais, que incorpora as demandas sociais, referente a
divisdo social do trabalho, as relacdes sociais capitalistas, as politicas sociais, a

relacdo capital e trabalho e as demais determinacdes.

Essa explicacdo dos pressupostos da mediacdo é a chave para a
compreensdo da relacdo das duas dimensfes do racismo no cotidiano e fazer
profissional, tendo como eixo central a necessidade de incorporagdo do racismo
como demanda profissional, que chega principalmente nas dimensoes institucional
e estrutural, e que podem direcionar todo o processo do trabalho da/o assistente

social.

Se faz necessério que a categoria profissional, possa interpretar a realidade
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de forma critica, compreender a formagdo sécio histérica brasileira, para a partir
dessa compreensdo, os/as assistentes sociais possam buscar resolucdes para
compreender, de fato, quem € o/a usuario/a que se apresenta no movimento real

do cotidiano.

Por fim, Cisne e Santos (2018, p.160), ressaltam a importancia da
incorporacdo da perspectiva de raca, género e classe no servi¢co social, afinal o
publico usuario das politicas publicas é majoritariamente composto por mulheres, e
mulheres negras. A compreensao dessas particularidades € um compromisso do
assistente social com o publico usuério das politicas publicas, visando o rompimento

com todas as formas de opressao e o melhor enfrentamento da “questéo social’.

3 CONCLUSAO

Conclui-se, que o passado recente do pais, foi a base da formacéo do sistema
capitalista brasileiro e possibilitou que o racismo tornasse um eixo estrutural e
estruturante, que passou a ser institucionalizado pelo Estado. Nesse sentido, o
Servigo Social em sua génese ndo ficou isento de ser influenciado, como a sociedade
e as instituicées publicas e privadas, pelo racismo e seus mecanismos de producdo
e reproducéo. Identifica-se que no processo de constru¢ao desta categoria houveram
muitas limitacdes, mas também ha muitos avan¢os como a construgdo de legislagdes

gue baseiam um projeto ético-politico.

Desta forma, a compreensao da realidade, € um movimento necessario para
auxiliar na construgcdo de possibilidades, que visam a objetivacdo de valores
democraticos, fortalecimento dos direitos humanos que objetivam romper com a
ordem opressiva do capital e do racismo. E necesséario romper com a falsa
democracia racial e enfrentar o racismo que se apresenta como demanda urgente e

histérica para esses profissionais.

E necessario que o Servico Social brasileiro seja um espaco de reflexéo e
combate ao racismo e para isso, necessita compreender 0 sistema escravista como
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objeto de andlise, sendo assim, partimos dos ensinamentos oriundos do continente
africano, através do Adinkra Sanfoka que nos diz que é necessario retornar ao
passado para ressignificar o presente e construir o futuro, para que no Servigco
Social possamos olhar ao passado (o processo de formacgdo social do pais), para
ressignificar o presente (dando voz e visibilidade a populagdo negra) e construir um
futuro mais justo e igualitario junto a classe trabalhadora, seguindo os preceitos do

projeto ético politico da profisséo, objetivando a emancipacdo humana.
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