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RESUMO

O presente trabalho versa sobre a supervisdo de estagio em Servico
Social através de pesquisa e andlise das produgfes no ambito da pds-
graduacdo no pais. Reitera-se a importancia da supervisao de estagio
no processo formativo de assistentes sociais, principalmente, levando
em conta a conjuntura atual sob a égide do ideario neoliberal
radicalizado e da precarizagdo estrutural do trabalho. Utiliza-se como
base de dados a Biblioteca Digital Brasileira de Teses e Dissertacdes
(BDTD), abarcando o periodo de 2010-2020. Como resultados, os
dados apontaram que a producdo de conhecimento nesse tema
permanece escassa; a graduagdo em Servi¢o Social contribui de forma
insuficiente para que assistentes sociais exercam tal atribuicdo de
forma qualificada e faltam subsidios para a atuacéo profissional na
supervisao de estagio.

Palavras-chave: Supervisdo de estagio. Estagio supervisionado.
Servigo Social.

ABSTRACT

The present work deals with the supervision of internship in Social Work
through research and analysis of productions in the scope of
postgraduate studies in the country. The importance of internship
supervision in the training process of social workers is reiterated,
especially considering the current situation under the aegis of the
radicalized neoliberal ideal and the precariousness structural of work.
The Brazilian Digital Library of Theses and Dissertations (BDTD) is
used as a database, covering the period 2010-2020. As a result, the
data indicated that the production of knowledge on this topic remains
scarce; the university graduate in Social Work contributes insufficiently
for social workers to exercise such attribution in a qualified way and
there is a lack of subsidies for professional performance in internship
supervision.

Keywords: Internship supervision. Supervised internship. Social Work.
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1 INTRODUCAO

oc|a|s Superacao da Barbarie

O estagio supervisionado em Servi¢co Social possui centralidade na formacéo
profissional, sendo elemento obrigatdrio para a conclusdo do curso. E nele que a
categoria discente tem a oportunidade de articular de forma dialética os
conhecimentos apreendidos no ambito académico com o real vivenciado nos campos
de estagio.

Nos ultimos anos diversos estudos tém se debrucado em refletir sobre a
importancia do processo de estagio supervisionado em Servico Social na formacao
de assistentes sociais. Porém, percebe-se ainda uma grande lacuna no que se refere
aos estudos sobre como as e 0s assistentes sociais percebem e vivenciam tal
atribuigéo.

Nesse sentido, o presente artigo apresenta as concepcfes de estagio
supervisionado e de supervisao de estagio, bem como os marcos legais e regulatorios
conquistados nos ultimos anos. Posterior a isso, analisa a forma como esse tema tém
sido abordado nas teses e dissertacdes produzidas na area, entre os anos de 2010 e
2020, visando uma sintese situacional e identificando fragilidades e possibilidades no
gue tange a pesquisa, a formacao e a atuacao profissional.

Por fim, apresenta-se as consideracdes propiciadas pelo estudo desenvolvido
ao longo do texto, bem como indica-se caminhos de continuidade e aprofundamento
das tematicas levantadas com vistas ao fortalecimento da profissdo através da

formacédo em Servico Social.

2 A SUPERVISAO DE ESTAGIO EM SERVICO SOCIAL

O Servico Social enquanto trabalho especializado da sociedade, é uma
profissdo inscrita na divisdo social e técnica do trabalho e atua na producéo e
reproducao das relagdes sociais. Segundo lamamoto (2009, p. 23) “A reprodugéo das
relacdes sociais na sociedade capitalista na teoria social critica € entendida como

reproducdo desta sociedade em seu movimento e em suas contradi¢des”, dessa
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forma o Servi¢o Social se constitui enquanto uma profissdo interventiva, onde a teoria

e praxis constituem unidade indissociavel.

Com base nessa perspectiva, € imperativo que a formacdo profissional
contemple esse caréater, por isso, a realizagcdo de estagio tem centralidade na
formacdo, sendo esse imprescindivel e constituindo elemento obrigatorio nos
curriculos de Servico Social.

O estagio supervisionado se constitui como “um momento impar do processo
ensino-aprendizagem, elemento sintese da relacéo teoria-pratica, da articulagao entre
pesquisa e intervencao profissional, e que se consubstancia como exercicio tedrico-
pratico” (CFESS, 2012, p. 11), € a partir dele que a categoria discente tem a
possibilidade de desenvolver suas competéncias para o exercicio profissional, uma
vez que vivencia a realidade socioinstitucional do campo de estagio em que se insere
e a articula com os conhecimentos adquiridos na academia, propondo e realizando
intervencdes. Fazem parte desse processo a triade: discentes, supervisdo de campo

e supervisao académica.

A superviséo é a expressdo da indissociabilidade entre trabalho e formacéo
profissional. Nela as duas dimens@es da profisséo se articulam, de modo a
realizar uma sintese de multiplas determinacfes que envolvem o exercicio
profissional na sua totalidade: as condi¢Bes objetivas que se operam ho
mercado de trabalho, as condicdes subjetivas relativas ao sujeito e a
necessidade de qualifica-las permanentemente (GUERRA; BRAGA, 2009, p.
533).

No trecho acima, as autoras se referem a todo e qualquer processo de
supervisao no ambito do Servi¢o Social, em se tratando da superviséo de estagio, 0s
pontos destacados por elas sdo ainda mais perceptiveis e cruciais para o
fortalecimento da formacé&o profissional.

Nesse sentido, no ano de 2012, o Conselho Federal de Servi¢o Social (CFESS)
lancou a cartilha Estagio supervisionado: meia formacéo nao garante um direito, onde
traz um compilado do arcabouco legal, no que tange o estagio e a supervisao de
estagio a partir das regulamentacdes do ensino superior no Brasil e das

regulamentacdes proprias da profissdo. Essa producdo objetivou contribuir com a
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consolidacédo da supervisdo de estagio na formagcdo em Servico Social, pautada na
garantia de direitos e na qualificacdo da categoria profissional (CFESS, 2012).

A referida publicagéo se direciona a consolidar as mudancgas propiciadas pela
Lei n®11.788 de 2008, conhecida como Lei do Estagio, instituida para regulamentar e
padronizar a pratica de estagio nas instituicdes e, em se tratando do Servico Social,
pelos avancos garantidos com a aprovacao da Politica Nacional de Estagio (PNE) da
Associacdo Brasileira de Ensino e Pesquisa em Servico Social (ABEPSS), que
“consolida, no ambito da formagao profissional, as diretrizes gerais para o estagio, em
conformidade com as diretrizes curriculares da ABEPSS de 1996” (CFESS, 2012, p.
14).

Sobre 0 estagio supervisionado, Lewgoy (2013), faz uma importante sintese

dos pressupostos de estagio em Servico Social:

a) construcao do perfil profissional pretendido, critico, criativo, propositivo,
investigativo, comprometido com os valores e principios que norteiam o
projeto ético-politico profissional; b) estagio realizado conjuntamente pelo(a)
supervisor(a) académico(a) e de campo, requerendo encontros
periédicos/sisteméticos entre estes(as); ¢) supervisdo direta de estagio em
Servico Social como atividade privativa do assistente social, em pleno gozo
dos seus direitos profissionais; d) processo coletivo de ensino-aprendizagem,
no qual se realiza observacao, registro, analise e atuacao do(a) estagiario(a)
no campo de estagio, bem como avaliagao do processo de aprendizagem; e)
construgdo de conhecimentos e competéncias para o exercicio da profissao;
f) avaliagdo continuada do processo de estagio e avaliagdo do desempenho
discente , assegurando a participacédo dos diferentes segmentos envolvidos
(supervisores académicos e de campo, e estagiarios) (LEWGOY, 2013, p. 85-
86).

Entretanto, cabe destacar que apesar das mudancas propiciadas pelas ja
citadas regulacdes, pela propria centralidade que o estagio assume nas Diretrizes
Curriculares da ABEPSS de 1996, tal teméatica ainda conta com poucas producdes e
estudos na area.

Em estudo especifico sobre a producédo de conhecimento voltada a formacgéo
profissional, com base em artigos publicados nas revistas Servi¢co Social e Sociedade
e Temporalis, de 2010 a 2016, foi constatado que, dos 381 artigos publicados, vinte e
dois eram sobre formacédo, e desses, apenas sete abordavam as tematicas de

supervisao e estagio (SILVA, 2017).
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Sobre isso, cabe destacar que a pesquisa na area, tém se debrucado cada vez

menos em matéria da formacéao profissional, conforme lamamoto:

[...] os eixos tematicos nos quais se concentram a pesquisa da area, em
ordem de representatividade sé@o: 1) Politicas Sociais: Estado e Sociedade
Civil; 2) Relagbes e processos de trabalho, politicas pUblicas e Servico Saocial;
3) Cultura e identidades: processos e praticas sociais; 4) Familia, relac6es de
género e geracdo: sociabilidade, violéncia e cidadania; 5) Formacéo
profissional em Servico Social: fundamentos e exercicio da profissdo; 6)
Movimentos sociais, processos organizativos e mobilizacdo popular
(IAMAMOTO, 2008, p. 458).

A énfase nas pesquisas que tratam das politicas sociais, como evidenciado,
tem tido predominancia sobre as demais, esse panorama é produto da trajetéria
histérica da profisséo e sua interlocu¢do com as politicas sociais, sendo estas um dos
principais campos de insercao e atuacdo de assistentes sociais no pais (PRATES;
CLOSS; CARRARO, 2016).

Entretanto, a escassa abordagem sobre a formacéo profissional nos ultimos
anos, é considerada aqui, um fator preocupante, principalmente na conjuntura
vivenciada na contemporaneidade sob a égide do ideario neoliberal® cada vez mais
radicalizado. Pois, pode fazer com que sejam enfraquecidos os principios e valores
gue norteiam e balizam a profissdo hegemonicamente.

Segundo Closs (2015, p. 223) “identificar, problematizar e adensar o que
fundamenta esta profisséo [...] € condi¢do para qualifica-la, lancando o olhar para as
diferentes dimensdes que lhe sédo constitutivas”, em sua tese, a autora assinala as
tendéncias ja citadas, bem como indica caminhos para novos estudos que visem o
fortalecimento da profissao.

Assim, no presente trabalho, optou-se por identificar o que vem sendo debatido
entre os anos de 2010 e 2020, nas teses e dissertacdes produzidas no ambito do
Servigo Social, que tenham como principal enfoque a atuagéo de assistentes sociais

na supervisdo de estagio®. Trata-se de uma revisdo da literatura, realizada entre os

2 O neoliberalismo “pode ser definido como o conjunto de discursos, praticas e dispositivos que

determinam um novo modo de governo dos homens segundo o principio universal da concorréncia”
(DARDOT; LAVAL, 2016, p. 17).
3 Privilegiando as producdes que tratam da supervisio de campo.
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meses de maio e junho de 2021, através da Biblioteca Digital Brasileira de Teses e
Dissertacbes (BDTD)* com os descritores supervisdo de estagio, estagio
supervisionado e Servi¢o Social. A busca resultou em 15 produc¢des, sendo destas, 4
teses e 11 dissertacdes. Apds a analise dos resumos das producdes, estas foram
reduzidas a 5, as quais 0 conteudo atendia ao objetivo proposto e que serao

apresentadas no item a seguir.

3 A PRODUGCAO DE CONHECIMENTO NA POS-GRADUAGAO SOBRE A
SUPERVISAO DE ESTAGIO EM SERVICO SOCIAL

As cinco producdes analisadas apresentam como tema principal a supervisao
de estagio, sendo quatro dissertacbes e uma tese, todas sdo caracterizadas como
pesquisas qualitativas. Trés delas apresentam as experiéncias vivenciadas pela triade
discente — supervisdo académica — supervisdo de campo, a presente analise optou
por priorizar o terceiro eixo nessas obras, conforme ja mencionado. A quarta producao
analisada se debrucou nas condi¢des de trabalho de assistentes sociais que atuam
na supervisdo de campo. E a Ultima elegeu dedicar-se a producédo tedrica sobre o
tema nos principais periddicos da area. A sistematizacdo das producbes pode ser

conferida no quadro abaixo.

Quadro 1 - ProducOes analisadas

AUTORA TIPO DE

E ANO DOCUMENTO PALAVRAS-CHAVE

TiTULO

Estdgio  Supervisionado e o Estégio supervisionado;

processo de supervisdo: | Moreira . = Supervisédo de estagio;
- ; Dissertacao = o .

aprendizagem e conhecimento (2018) Formacéo profissional;

Servico social.
Servigo Social;

A supervisdo de estagio em servigo

social: aprendizados, contribuicfes F(ezagqlg)a Dissertacéo Supervisdo de estagio;
e desafios Formacdao profissional.
As tendéncias pedagogicas na Almeida Servico social;
supervisao de estagio do curso de (2019) Tese Funcéo educativa;

Tendéncia da emancipacao;

4 Escolhida como mecanismo de busca por disponibilizar o texto das dissertacdes e teses em formato
integral, bem como possibilitar filtros para pesquisa avancada. Cabe destacar que a BDTD agrega as
producdes, mas estas provém das instituicbes de ensino e pesquisa, assim, pode ocorrer de nem todas
as producdes sobre o tema estarem na plataforma.
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servico social: a compreensao dos Tendéncia neoconservadora;
sujeitos Superviséo de estagio.
Supervisdo de estagio em Servico Supervisdo de estagio em
Social frente as condi¢cdes de Servico Social;

trabalho do (a) assistente social Sgarbi
supervisor (a) de campo e 0s seus (2018)

Formacéo profissional,

Dissertacdo | congicses de trabalho do

rebatimentos na formacéo supervisor de campo.
profissional do (a) estagiario(a)

Estagio supervisionado obrigatorio Producéo cientifica;
em servico social: a prgdugao Silva Dissertaco Forr,‘na_u;ao pr0f|_s§|0nal;
tedrica sobre a supervisdo de (2017) Estagio supervisionado.

campo
Fonte: BDTD (2021), sistematizacédo da autora.

Todas as producdes, cabe destacar, trouxeram o historico da supervisao de
estagio na profissdo mediado com a prépria trajetoria profissional do Servigo Social,
desde seu surgimento no pais até a atualidade. Integralmente também evidenciaram
o arcabouco legal e normativo citado anteriormente.

Assim, o estagio supervisionado é compreendido como o “espago que
possibilita a construcdo da identidade profissional e que a supervisdo de campo
influencia diretamente na qualificagdo da formacéo profissional” (MOREIRA, 2018, p.
122). Dessa forma, evidencia-se a centralidade do processo de estagio na formacgéao
e a importancia da supervisao no desenvolvimento profissional da categoria discente.
A autora também enfatiza a importancia da mediac@o entre a teoria e a pratica para
as futuras e futuros profissionais. Entretanto, pontua que tal mediacdo, ainda é
deveras diminuta na realidade analisada dos estagios de campo.

Lewgoy (2010), assinala que tal panorama é reflexo das novas configuracfes
do mundo do trabalho, onde o contexto precarizado e imediatista do cotidiano, acaba
muitas vezes fazendo com que a supervisao reitere praticas dicotdmicas, sendo
encarada como o ensino da pratica, sem as devidas mediacdes e reflexdes.

Nesse sentido, ha de se considerar a necessidade de qualificacdo no exercicio
da supervisao, “um profissional com qualidades, especialidades, experiéncia pratica
em nivel tedrico-metodoldgico adquiridos através de constante preparo profissional.
Estas sao habilidades imprescindiveis a acao supervisora” (MOREIRA, 2018, p. 72).

A dissertacdo de Fachina (2018), também aponta esse como um aspecto

primordial para o processo de supervisdo de estagio, visto que ha grande despreparo
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de assistentes sociais para atuarem na supervisdo de discentes, lacuna que vém

desde a graduacéo, na qual a supervisao € discutida apenas superficialmente.
Fachina (2018) e Sgarbi (2018) constatam em suas producdes, a no¢ao por

parte das supervisoras e supervisores de campo, de que o exercicio da supervisao de

estagio se configura como uma demanda a mais de trabalho, quando na verdade é

parte constitutiva deste.

A identificacdo da supervisdo como parte integrante do trabalho do assistente
social deve se constituir em um processo de luta que envolve tanto os
assistentes sociais quanto os estudantes de formagao académica, bem como
0 CRESS, a partir da fiscalizagao do exercicio profissional. (ORTIZ, 2016, p.
212).

Dessa forma, aponta-se aqui a necessidade de maior discussdo entre a
categoria profissional sobre essa atribuicdo tdo cara que lhes compete e da qual ha
uma infima quantia de subsidios. E importante considerar também a importancia de
reforcar esse debate que vem fragilizado desde a graduacao, e visto que 55,34% da
categoria possui somente a graduacao (CFESS, 2005), dificiimente essa fragilidade
serd superada no cotidiano profissional.

E esse € um ponto critico, pois as supervisoras e supervisores de campo sao
parte crucial na triade de supervisao, e se essas e esses supervisores nao dispdem
de qualificacdo adequada, acabam contribuindo com a fragilizacdo da formacgéao
profissional de discentes que supervisionam, constituindo-se um ciclo de precarizacao
na formacdo em Servigo Social, que se inicia e se completa na graduagéao.

Nesse sentido, também destaca Silva (2017, p. 104), “Ha uma escassa
producdo sobre o estagio e praticamente inexistem producdes especificas sobre a
supervisdao de campo”. Isso é, enquanto a realizagdo do estagio e suas dimensodes
sao devidamente valorizadas, a formacgao de supervisoras e supervisores é relegada
as margens da formacdo, como se a realizacdo do estagio supervisionado pela
categoria discente bastasse e a preparasse para 0 exercicio da supervisao
futuramente.

Aqui, destaca-se a formacao continuada como uma alternativa extremamente

valida nesse direcionamento, entretanto, ainda se apresenta como um grande desafio
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no horizonte profissional na atualidade, mas que deve ser reforcada como pauta de

- pciaisgg Superagéo da Barbdrie

luta no fortalecimento da categoria profissional (FACHINA, 2018).

Ja& Almeida (2019), debruca-se em sua tese na andlise das tendéncias
pedagdgicas que perpassam 0 processo de supervisdo de estagio. Essas, a autora
dispbe em emancipatérias e neoconservadoras. As tendéncias pedagogicas
emancipatérias evidenciam “as caracteristicas informativa, reflexiva, participativa e
organizativa que tendem a contribuir para uma formacéo e exercicio profissional de
qualidade” (ALMEIDA, 2019, p. 233), ja as tendéncias pedagdgicas
neoconservadoras, sdo as que retomam antigas praticas focalizadas, caritativas e
moralizantes, contrarias ao Projeto Etico-Politico e ao Cédigo de Etica da profisséo.

Cabe destacar que compreende-se que a formacao é atravessada por multiplas
e complexas determinacdes postas em curso devido as configuragcdes da sociedade
capitalista assumidas na contemporaneidade e da prépria constituicdo da profissdo
(YAZBEK, 2020). E é dentro desse universo contraditorio que as e 0s assistentes
sociais devem intervir rumo a materializacéo do Projeto Etico-Politico, que tem como

um de seus pilares a formagéo profissional.

A crise do capital e suas mais recentes estratégias de reproducdo em
escala ampliada vém alterando substancialmente as condicbes e
relacbes de trabalho profissional, o cotidiano profissional, o padréo e
a condigao das politicas sociais, 0 processo de formacao profissional,
0s estagios supervisionados e 0s processos de supervisao. A isso se
soma a légica da expanséao universitaria, a precarizacao da formacéao
profissional estimulada pela proliferagéo de cursos de graduagéo de
pouca qualidade e a distancia, as dificuldades enfrentadas pelos
cursos presenciais (com suas particularidades nos ambitos publico e
privado), a l6gica mercadoldgica, instrumental, gerencial e produtivista
gue sustenta o atual padrdo de acumulagéo do capital e atravessa as
instituicbes campos de estagio/mercado de trabalho profissional, que
enfraquece a dimensdo pedagogica da supervisdo e acirra sua
dimensao controlista, gerencial, administrativa, burocratica (GUERRA,
BRAGA, 2009, p. 544)

Entretanto, € justamente essa conjuntura adversa que deve dar base para a
luta e desenvolvimento de uma formagéo profissional fortalecida, “(re)construida

processualmente na sua trajetdria historica no movimento da realidade brasileira, a
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qual possui dimensfes tedrico-metodologicas e ético-politicas que fundamentam a

dimenséao técnico-operativa desta profissdo” (CLOSS, 2015, p. 13).

Nesse momento presente, nada € tdo imperativo quanto defender uma
formac&o e uma atuacao profissional de qualidade, pautadas no Projeto Etico-Politico
do Servico Social que orienta a profissédo e que a direciona a constru¢do de uma nova
forma de sociabilidade, norteada por principios emancipatérios e pela defesa

intransigente dos direitos.
4 CONCLUSAO

Apesar do titulo do presente item, ndo ha conclusdo, ha apontamentos e
sinteses provisorias que necessitam de constantes aproximacoes e reflexdes. O artigo
se propds a delinear alguns dos elementos que vém sendo discutidos sobre a
supervisao de estagio — com énfase na supervisdo de campo — nos programas de
pos-graduacéo do pais.

Constatou-se que a literatura do tema segue incipiente, que a atribuicdo da
supervisao de estagio ainda é pouco compreendida pela categoria profissional como
parte integrante de seu trabalho, o que acaba precarizando a formacéo de futuras e
futuros assistentes sociais.

Nesse sentido, aponta-se a necessidade de mais estudos sobre o tema, sobre
as necessidades tedricas e metodolégicas encontradas pelas supervisoras e
supervisores de campo, para que se possa construir materiais e conhecimentos que
subsidiem tal atribuicao.

Reitera-se também, como elemento indispensavel a graduacdo em Servigo
Social, que a categoria discente disponha em seus curriculos de disciplina sobre a
atuacdo na supervisdo, ndo necessariamente apenas supervisdo de estagio, mas
privilegiando essa modalidade.

O estagio supervisionado, como bem destacado na producéo da area e nas
diretrizes da ABEPSS, tem centralidade na formacao, aqui, pontua-se a importancia
de todas as dimensdes que o envolvem, ndo apenas a realizacdo de estagio por parte

das e dos discentes.
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Por fim, pontua-se a importancia de se debrucar na realizacdo de estudos e

o Fiﬂis’ggSuperacio da Barbirie

pesquisas que abordam a formacdo em Servico Social sob essa perspectiva pouco
abordada até entdo e muito necessaria, para que as lacunas percebidas possam ser
preenchidas através da apreensdo critica da realidade e que resultem no
fortalecimento da formacéo e da atuacao profissional, que séo partes indivisiveis do
todo.
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