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O TELETRABALHO DURANTE A PANDEMIA DO CORONAVIRUS (COVID-19):

1 INTRODUCAO

como foi tratada a saude do servidor publico?

Ricardo Augusto de Oliveira Mendes?
Lucio Carlos Dias de Oliveira?
Bruno Leonardo Dias Oliveira3

RESUMO

Este artigo estda embasado do cotejo de pesquisas bibliograficas em
livros, artigos, revistas, sites de internet e leis que regulam ou atrelam
a matéria ao presente objeto, ndo se propondo desenvolver aspectos
procedimentais, amilude, para exercer o teletrabalho, tampouco as
nuances desencadeadas pela necessidade de implementagcéo dessa
nova modalidade de trabalho nas instituicdes publicas diante da crise
pandémica do Coronavirus (Covid-19), mas, busca discutir como o
trabalho remoto afetou diretamente a saude do servidor publico, de
forma que esta ndo deve ser flexibilizada, desprovida de qualquer
regulamentacdo, visto que comprometeu a sua vida privada, a sua
funcionalidade, sem antever a violagédo da sua saude laboral.
Palavras-chave: Regulamentacdo. Saude Laboral. Teletrabalho.

ABSTRACT

This article is based on the collation of bibliographic research in books,
articles, magazines, internet sites and laws that regulate or link the
matter to the present object, not proposing to develop procedural
aspects, often, to exercise telework, nor the nuances triggered by need
to implement this new modality of work in public institutions in the face
of the Coronavirus pandemic crisis (Covid-19), but it seeks to discuss
how remote work directly affected the health of public servants, so that
this should not be made more flexible, devoid of any regulation, as it
compromised their private life, their functionality, without foreseeing the
violation of their occupational health.

Keywords: Regulation. Occupational Health. Telework.

Os servicos publicos tém passado por importantes transformacgdes ao longo

das suas reorganizacdes durante os ultimos anos, quer quando relacionados com o
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perfil dos servidores publicos, que, com suas habilidades e com seus conhecimentos
vem dinamizando o exercicio de suas funcées e maximizando os resultados setoriais,
muito embora, ndo se possa conjugar que o simples progresso virtual seja, por
conseguinte, capaz de proporcionar melhores condi¢des vida ao ser humano.

Lancando luz a esses fatos, surgiu o regime de teletrabalho que, uma vez ja
regulamentado pela Consolidacéo das Leis do Trabalho (CLT), com a edicao da Lei
n°® 13.467/2017 (Reforma Trabalhista), vem sendo inserido no setor publico em face
do regime juridico que tutela: o interesse publico, que assegura prerrogativas a
Administracdo Publica, pois, exige a insercdo de novas modalidades de trabalho.
Assim, o trabalho remoto estd sendo cada vez mais “difundido e operacionalizado”,
com eficiéncia e modernas técnicas para obter os melhores resultados na prestacéo
do servico publico (PINTO, 2016).

Segundo Nota Técnica pulicada pelo Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada
—IPEA, com base em dados da Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios (PNAD)
Covid-19, realizada pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica — IBGE, a
adesdo ao trabalho foi maior no setor publico do que no setor privado. Em julho de
2020, 24,7% dos trabalhadores do setor publico estavam trabalhando de forma
remota, contra apenas 8,0% de trabalhadores do setor privado realizando as
atividades em remotamente no mesmo més, embora esses percentuais tenham
diminuido com o retorno das atividades funcionais presenciais (GOES et. al. 2020)

Ocorre que, em gue pese a difusdo dessa nova alternativa de trabalho para a
administracdo publica durante a atual crise sanitaria mundial, cuja sua implementacao
deveria valer-se de um conjunto de regras a serem observadas pelos gestores
publicos, percebeu-se que tal cuidado nao foi evidenciado, principalmente, no tocante
a saude do servidor publico, isolando os fundamentos da Republica Federativa do
Brasil, os quais determinam o dever de assegurar a dignidade da pessoa humana,
atribuindo-lhe valor social ao trabalho e a livre iniciativa (art. 1°, incisos Il e IV, da
CRFB).

Simplesmente, a administracéo publica (federal, estadual e municipal) inseriu

0s seus servidores publicos no trabalho remoto, sem qualquer critério técnico,
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organizacional e capacitacdo, mas, sim, com 0 Unico propdésito: que as atividades
esséncias nao fossem paralisadas e, tal como ocorre no setor privado, nao cuidou de
editar regramentos internos que alcancassem, de forma efetiva, a saude desses
servidores, deixando-os desamparados, legalmente, jA que ndo existe legislacdo
federal voltada para os 6rgaos publicos que contemple o trabalho a distancia.

E dizer, embora tenha ocorrido a regulamentacéo institucional do teletrabalho,
e nao legal, por alguns 6rgaos publicos, o que se viu, na verdade, foi uma aceleracéao,
acodada, para a implementacdo desse regime de trabalho diante da Pandemia do
novo Coronavirus, sem que, para tanto, fosse privilegiada a satde do servidor publico
nessa nova modalidade laboral, a fim de que este pudesse reunir condicdes
necessarias para o bom desenvolvimento de suas atividades ou néo.

Dessa feita, houve situagcbes em que os cuidados com a saude do servidor
publico ficaram adstritos, tdo somente, ao suporte psicossocial da administracéo
publica, concomitantemente, ligado ao setor de saude do respectivo 6rgao publico, e
ao atendimento clinico, de forma remota, para os casos de surgimento de sintomas
gripais do Covid-19 ou em caso de aparecimento de outras afeccdes decorrentes da
fadiga do trabalho a distancia.

Ora, o setor publico espelhou-se no regramento do setor privado no tocante ao
teletrabalho, inovando na cultura organizacional das suas instituicdes, porém, a
administracdo publica ndo priorizou, assim como ocorreu na CLT, as regras atinentes
a saude do servidor nesse novo labor, mas, pelo contrario, reproduziu, literalmente,
esse regime de trabalho nos 6érgaos publicos sem preocupar-se com normas
especificas voltadas a protecdo da saude daquele.

E nesse sentido que nascem os objetivos deste artigo, apontando, a luz de uma
reflexdo critica e em busca de melhorias nos servigcos publicos: discutir a importancia
do emprego correto das variacbes conceituais do teletrabalho pela administracéo
publica; demonstrar a auséncia de legislagdo federal voltada para essa nova
modalidade de trabalho no servico publico e; identificar a falta de prioridade da saude
dos servidores publicos durante a crise sanitaria mundial.

Registre-se, por ultimo, que sera discutido, também, neste artigo, que o

trabalho remoto n&o deveria seguir 0 propdsito de exigir a presenga do servidor nas
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instituicBes publicas, ainda que de forma hibrida, pois, se os servicos publicos
continuarem essa pratica, o home office em nada contribuira para a diminuicdo dos
custos operacionais da administracdo publica, bem como descaracterizara a sua
natureza, até porque essa determinacdo ndo pode servir de parametro para a
continuidade dos servicos publicos “essenciais”. E que, o servidor publico pode,
muitas vezes, estar no local de trabalho, mas, produzindo pouco ou quase nada, e, do
contrario, pode permanecer em sua residéncia, maximizando o seu trabalho e tendo

mais qualidade de vida.

2 A SAUDE DO SERVIDOR E A AUSENCIA DE LEGISLACAO FEDERAL COM
REFLEXOS NAS ORGANIZACOES

Inicialmente, cabe registrar que ha diferencas entre o0s regimes laborais
teletrabalho, trabalho remoto, home-office, trabalho flexivel e trabalho a distancia,
tanto na iniciativa privada como no setor publico, e, em sentido oposto ao que vem
ocorrendo nas organizacdes, essas modalidades laborais precisam ser observadas
com maior acuidade, posto que cada uma delas assume um aspecto organizacional
perante a sua execucao.

Por certo, toda a questédo de fundo acerca dessas denominacdes submete ao
jugo de compreender que utiliza-las de forma genérica, como vem ocorrendo,
principalmente, no setor publico, enseja ndo impor limites fisicos, psicoldgicos e
laborais para os principais atores envolvidos nessa nova forma de organizagéo de

trabalho.

Ha uma razédo clara para isso: novas formas de interagir socialmente, de se
comunicar virtualmente, de trocar arquivos em nuvem ou em outros meios
permitem e impulsionam novos costumes, formas de agir e de se relacionar
em um mundo globalizado e cada vez parecido entre fronteiras. Ha muito que
a distancia fisica e a diferenca de fuso horario ndo sao mais problemas para
equipes colaborativas. E o0 servico publico precisa se adaptar mais
rapidamente a essa nova realidade. (WOORTMANN, 2019)

Tal multiplicidade se deve, em virtude desta modalidade de trabalho n&o
versar sobre novidade fatica, j& que vem sendo adotada na pratica em nosso
pais e qui¢ca, no mundo, ao longo de vérias décadas, de modo que sua base
tedrica, legal e jurisprudencial ainda busca se sedimentar, circunstancias que
culminam na adoc¢dao de terminologias diversas, criadas por diversos autores.
(FERNANDES, 2020)
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A propdsito, seguem as seguintes diferengas, abaixo descritas:

a) teletrabalho, incluido na legislacdo por meio da Reforma Trabalhista (Lei n®
13. 467/2017), previsto no art. 75, da Consolidacdo das Leis do Trabalho (CLT)
decorre do uso de computadores e de telecomunicacdes em tarefas fora das
dependéncias da empresa (NILLES, 1973, p. 73);

Vale lembrar que esse foi o termo legal previsto na CLT, quando da vigéncia
da Lei n® 13.467/2017 (Reforma Trabalhista).

Nesse toar, elucida Henrique Correia ao afirmar que:

N&o é comum que os diplomas legislativos tragam as definic6es legais para
os termos utilizados, muitas vezes deixando a tarefa de interpretacdo das
palavras e expressdes para a doutrina e jurisprudéncia. Entretanto, o
legislador da Reforma Trabalhista estabeleceu o conceito de teletrabalho
para evitar a confusdo acerca do tema. (CORREIA, 2018, p. 647)

Nota-se, por oportuno, que a CLT, no seu artigo 6°, com a redacao dada pela
Lei n° 12.552/201, ndo faz distincdes entre o trabalho realizado no estabelecimento
do empregador, o executado a domicilio e o realizado a distancia.

b) trabalho remoto é aquele que pode ser feito na empresa ou em casa,
composto de diversas situacdes, nas quais os funcionarios podem trabalhar ou ndo
nas dependéncias da empresa (NOGUEIRA e PATINI, 2012);

c) trabalho flexivel, por sua vez, baseia-se na gestédo de horario flexivel, local
flexivel e telecomunicacdo (KUGELMASS, 1996). E dizer, o trabalho flexivel é um
termo muito mais abrangente, o qual ndo necessariamente seja caracterizado por
trabalhar em casa, enquanto trabalho remoto ja deixa claro que o trabalho pode ser
feito na empresa ou em casa, enquanto que o teletrabalho somente pode ser realizado
fora do local de trabalho. (LEITE, 2017);

d) home-office permite que o funcionario, que trabalha presencialmente na
empresa, realize eventualmente suas atividades em casa, seguindo a mesma funcao
e jornada adotadas no escritério (SANTOS; MIRANDA; MONTI JUNIOR, 2020);

e) se por um lado, o teletrabalho é a atividade laboral exercida, exclusivamente,

fora do local de trabalho, além do que, exige, necessariamente, a utilizacdo de

PROMOTORES APOID

OFMy

¥ Fundagéo 7 e ) -y ¥ “&

A , | Gt (o) QRCNPY  rapemi o5 AT
e

“’44.*@*"' CAPES e e e T



16.19

NOV/2021

AMBIENTE
VIRTUAL

,ﬁ\.‘!)
M

Intemauonal
Politicas P |‘ib uas

ferramentas de telecomunicagcbes para receber e enviar o trabalho, por outro o

"‘nismnn;ln DA NATUREZA E
CRISE DE HEGEMONIA

Consciéncia de Classe e Lutas
0ciais na Superagao da Barbarie

Mm(

trabalho a distancia pode se utilizar de outros meios. (TROPE, 1999) e;

Na pratica, no modelo de trabalho a distancia, vocé pode escolher o local em
que realizara suas atividades, de acordo com aquilo que € melhor para a sua rotina.
Dessa forma, consegue administrar melhor o seu dia a dia. Esse conjunto de formatos
se chama modelo hibrido (ou distribuido) de trabalho (RIBEIRO, 2021).

f) por fim, Work from Home (WFH) — trabalho em casa e Work from Anywhere
(WFA) — trabalho em qualquer lugar (WOORTMANN, 2020).

Para por cabro a tal discussao, visto que 0s aspectos conceituais nao sao
objeto do presente artigo, parece-me pertinente utilizar o termo teletrabalho e as suas
variacdes (trabalho remoto, home-office, trabalho flexivel ou trabalho a distancia), para
tecer as ponderacdes necessarias aos reflexos dessa nova modalidade laboral na
saude do servidor publico durante a Pandemia do Covid-19, além do que, ndo se pode
olvidar que as suas diferencas transcendam, sobretudo, a vertente epistemoldgica das
relacdes de trabalho.

De fato, o regime de teletrabalho teve sua implementacédo acelerada, no ambito
do governo federal, pelo contexto da Pandemia do Covid-19 com a publicacédo da
Medida Proviséria n® 927, de 22 de marco de 2020 e a Instrucdo Normativa n° 65 no
Diario Oficial da Unido, no dia 31 de julho de 2020.

Sucede que, mesmo diante da edicdo e, posterior vigéncia, desse ultimo
instrumento no servico publico, de modo geral, constatou-se que nao foi observada
pela administracdo publica acdes voltadas, diretamente, para a saude do servidor
publico, posto que a simples edicdo desse normativo ndo a consagrou na seara
administrativa das organizacdes (federal, estadual e municipal), revelando, portanto,
pouco interesse a efetivacdo desse direito fundamental para essa categoria.

Na verdade, o que ocorreu foi a publicacdo de normativos (a Lei n°
14.010/2020; a ultima Portaria Normativa N° 9, de 28 de abril de 2021 e a ultima
Medida Provisoria n® 1.046, de 27 de abril de 2021, ambos do Governo Federal, entre
outros), sem que houvesse a edi¢édo de leis de ambito nacional, que disciplinassem o
trabalho remoto, impulsionando as organizacdes a editarem normativos internos, com

implicagBes praticas na saude do servidor, visto que alguns gestores publicos sé
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admitiram o teletrabalho diante da necessidade de manter as atividades essenciais,
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revelando o seu interesse por resultados, metas e objetivos para a organizacao e nao
como a funcionalidade das atividades exigidas pelos chefes imediatos iria ocorrer.

Noutras palavras, as instituicées publicas, sob a alegagcédo da necessidade de
continuidade dos servigos publicos e do isolamento social como forma de reduzir o
risco de contagio pelo novo Coronavirus, implantaram o regime de trabalho remoto
nos seus mais diversos setores, com semelhangas nos seus normativos, sem
observar uma maneira gradual e segura a saude do servidor publico.

No entanto, é for¢coso reconhecer que, ainda que o trabalho remoto nao tenha
sido regulamentado por lei de ambito nacional, ficando a discricionariedade da
administracdo, sendo, na maioria das vezes, dispostos em normativos internos, nédo
se deve perder de vista que a prépria Constituicdo Federal prevé, de forma expressa
e prioritaria, o direito de todos a saude, conforme previsto no Capitulo Il, artigo 6°, que
trata dos direitos sociais, assim descrito:

Art. 6. Sao direitos sociais a educacéo, a saude, a alimentacao, o trabalho, a
moradia, o transporte, o lazer, a seguranca, a previdéncia social, a protecao
a maternidade e a infancia, a assisténcia aos desamparados, na forma desta
Constituicdo. (BRASIL,1988)

De igual modo, a Constituicdo Federal ainda reforca esse direito a saude,

preceituado no art. 196, como se vé abaixo:

Art. 196. A saude é direito de todos e dever do Estado, garantido mediante
politicas sociais e econbmicas que visem a reducéo do risco de doenca e de
outros agravos e ao acesso universal e igualitario as acbes e servicos para
sua promocao, protecdo e recuperacao. (BRASIL, 1988)

Alias, a legislagéo brasileira, especificamente, a trabalhista, com a vigéncia da
Lein®13.647/2017 (Reforma Trabalhista) inseriu o teletrabalho (Capitulo II-A, da CLT,
precisamente, nos artigos 75-A e 75-B), definindo-o como a prestacdo de servigos
realizada fora das dependéncias do empregador, de forma preponderante, embora
nao tenha tratado de encontrar normas especificas que regulamentem essa nova

maneira de trabalhar.
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normativas, como a Medida Provisoria n° 1.046, de 27 de abril de 2021 (dispbe sobre
as medidas trabalhistas para enfrentamento da emergéncia de saude publica de
importancia internacional decorrente do coronavirus-Covid-19) e a Portaria Normativa
n° 9, de 28 de abril de 2021 (Programa de Gestédo de Teletrabalho) destinadas para
esse assunto de tdo grande relevancia para os dias atuais.

E dizer, a satde do servidor publico n&o devia ser vista em segundo plano pela
administracdo publica, a reboque da produtividade, da reducdo de custos e da
continuidade dos servicos publicos, mas, com compromisso e observancia a Lei Maior
do pais que nao descuidou desse tema, cabendo, entdo, aos gestores publicos
pautarem os direitos nela previstos, assim, deveriam ter criado regras que
preservassem a sua dignidade humana frente aos desafios estabelecidos pela
mudanca na cultura organizacional nas instituicdes publicas.

bY

Nesse prumo, impende consignar que as normas de protecdo a saude do
trabalhador sdo de ordem publica. De maneira que o bem-estar do obreiro, como
direito fundamental, tem de ser levado em conta em quaisquer circunstancias, em
nome do principio que rege o sistema juridico brasileiro: o da dignidade da pessoa
humana, por sua vez, inseparavel do proprio direito a vida (SILVA, 2007).

Marx ja chamava atencdo para 0S prejuizos causados aos trabalhadores
quando escreveu: “Certa deformacéao fisica e espiritual é inseparavel mesmo da
divisdo do trabalho na sociedade. [...] ataca o individuo em suas raizes vitais [...]”
(MARX, 1983, p. 285).

Acresca-se, também, que as questdes ligadas a saude do servidor publico em
home office deviam seguir, rigorosamente, ao que esta inserido no art. 75-E caput e
paragrafo Unico da CLT, isto é, se essa Lei Federal determina que é obrigacdo do
empregador instrui-lo nesse regime de trabalho, orientando-o a despeito das
precaucdes para evitar o surgimento de doencas (fisicas e mentais) e a ocorréncia de

acidentes de trabalho, 0 mesmo devia valer para os 6rgdos publicos.

E importante lembrar que a Consolidacio das Leis Trabalhistas, no artigo
157, que nédo foi revogado na Reforma Trabalhista, dispée que cabe ao
empregador ndo somente cumprir as exigéncias das normas de seguranca e
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medicina do trabalho, quanto fazé-las cumprir [...]. (LEPLETIER; CRUZ, 2018,
p. 63)
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Portanto, a auséncia de uma norma legal ligada a saude do servidor publico
(federal, estadual e municipal) no regime de teletrabalho durante a crise sanitaria
mundial ndo devia servir de pressuposto para que 0s Orgados publicos néo
disciplinassem essa matéria, mas, que reconhecessem que essa modalidade de
trabalho poderia levar o servidor publico a exaustdo devido ao excesso da jornada de
trabalho a que ele foi submetido para a execucédo das suas tarefas e a produtividade
das suas atividades funcionais, a qualquer custo.

A guisa de complementacéo, apesar das vantagens dessa nova modalidade de
trabalho (continuidade dos servigcos publicos, maior convivio familiar, melhor
gerenciamento do tempo laboral, reducdo de gastos financeiros pessoais e da
administracdo publica com a operacionalizacdo das tarefas, entre outras) trazidas
para o setor publico, essa mudanca na cultura organizacional das rela¢des de trabalho
nao ocorreu como o servidor publico esperava, sequer surgiram a¢des com o fito de
proteger a sua saude, de modo a evitar-lhe transtornos mentais e comportamentais.

Eis, entdo, o maior problema dessa modalidade laboral durante a crise sanitaria
mundial: a mudanca de paradigma na saude funcional que a iniciativa privada trouxe
para o setor publico, mas, que sucumbiu diante da retérica da administracao publica,
gue néo se afastou dos discursos hierarquicos dominantes, que visaram a exigir uma
carga excessiva de trabalho para o servidor publico como sinal de que ele estava
trabalhando com compromisso e honrando a sua jornada de trabalho no servigo
publico, eis que estava isento do registro de ponto.

Oliveira e Ribeiro (2021) comentam que muitas tém sido as consequéncias
diretas & saude e ao bem estar do trabalhador com o Trabalho remoto durante a
pandemia, desde a quebra de vinculo com as instituicdes, até o desenvolvimento de
sentimentos como medo, culpa, frustracéo, solidao, entre outros.

Em tempo, exigir produtividade para além daquela comumente atribuivel ao
servigo presencial ndo so6 carece de previsdo legal para sua implementacédo, mas se
traduz em verdadeiro enriquecimento sem causa da administracdo. O servidor que se

ativa por intermédio de teletrabalho normalmente possui exigéncia de incremento em
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producdo que nao encontra correspondéncia em vantagens sendo a prépria
possibilidade de labor a distancia. (DALLOUL, 2018)

Por consequéncia, as possiveis patologias psiquicas com a realizacdo do

ociavis.@, Superacao da Barbarie

teletrabalho, como depressédo, pela mescla da vida pessoal com a profissional,
assédio psicoldgico, ansiedades, jornadas exaustivas, soliddo, entre outros fatores,
tornaram-se a causa mais frequente de afastamento do trabalho no mundo, segundo
o 1° Boletim Quadrimestral sobre beneficios por incapacidade 2017 (BRASIL, 2017).

Assim, prolongar o tempo do servidor em trabalho remoto, com
videoconferéncias, reunides virtuais, fluxo intenso de mensagens a todo momento em
Grupos de WhatsApp, e-mails institucionais e ligacdes por celulares, na busca pela
maximizacdo da produtividade e continuidade dos servigos publicos, s6 evoluiram
para acentuar um desgaste do servidor publico no desempenho das suas atividades
funcionais e esse processo tende a agravar a perda da eficiéncia, em falhas no
resultado da tarefa executada e em efeitos adversos a sua saude fisica e mental, que
ja padece de politicas institucionais voltadas para o seu bem-estar.

Bem por isso, segundo a Fundacdo Oswaldo Cruz (Fiocruz), em cartilha
produzida por ocasido da atual pandemia da Covid-19, estima-se, que entre 1/3 (um
terco) e 1/2 (metade) da populacdo exposta a uma crise sanitaria mundial vivida pode
vir a sofrer alguma manifestacdo psicopatoldgica, caso ndo seja feita nenhuma
intervencao de cuidado especifico para as reacdes e sintomas manifestados. Em
pesquisa realizada entre abril e maio pelo TRT18, 24% dos servidores e 22% dos
magistrados apresentaram suspeita de transtornos de humor, ansiedade ou
somatizacdo no periodo, com os quais o 6rgdo fez contato e disponibilizou
atendimento. (RODRIGUES, 2020)

No mesmo sentido, em agosto de 2020, o Conselho Nacional de Justica (CNJ)
divulgou os resultados de pesquisa sobre o impacto que as mudancas de habito —
surgidas no contexto da pandemia do novo Coronavirus — tiveram na saude mental
de magistrados e servidores do Poder Judiciario. O levantamento contou com a
colaboracdo de 46.788 magistrados e servidores, que responderam ao questionario
de forma voluntaria, andnima e sigilosa (CNJ, 2020).
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Dos que responderam a pesquisa, 47,8% declararam se sentir mais cansados

B s

i
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guando comparado ao periodo pré-pandemia; 42,3% tiveram piora ho humor e 48%
tiveram alteracdo na rotina do sono. O sentimento mais citado entre magistrados e
servidores foi o medo, atingindo 50% dos que responderam ao questionamento.
(RODRIGUES, 2020)

De todo modo, ressalta-se a atencdo que a Administracdo Publica (direta e
indireta) deve ter em relacdo aos seus atos normativos e a precarizacao das relacdes

de trabalho:

Deve-se cuidar para que os textos normativos produzidos pelos diversos
orgaos e entidades da Administracdo Publica direta e indireta, que bebem
ndo s6 da fonte do Direito Administrativo Constitucional como também do
Direito do Trabalho, ndo precarizem as relacfes de trabalho, o que poderia
significar uma “sabotagem” do teletrabalho enquanto estratégia laboral com
enorme potencial de beneficios para os trabalhadores do setor publico e de
ganhos em eficiéncia para a maquina publica, além de eivar-se de
inconstitucionalidade em sua génese. (VIEIRA, 2020, p. 100).

N&o obstante a isso, é necessario que os 6rgdos publicos adaptem suas
interpretagfes quanto a aplicacdo do teletrabalho as premissas da lei. Nao se trata de
vantagem a ser concedida ao empregado ou servidor publico, mas mero modo de

hY

prestacdo de trabalho que por si sé traz vantagem a administracdo — como o
encolhimento de gastos com manutencgao de sedes. (DALLOUL, 2018).

Insta destacar que muitos 6rgéos publicos ja até regulamentaram o teletrabalho
nos seus ambientes internos, mas, na pratica, pouco priorizaram a saude do servidor
publico, pois as incessantes demandas laborais tém corroborado para uma gestao
desumanizada das organizacdes, carente de suporte psicossocial a esse servidor,
cujo foco se pauta, tdo somente, na produtividade, na flexibilidade de horéario e
continuidade dos servicos publicos essenciais.

Tenorio (20210), comenta que a implementacdo generalizada do teletrabalho,
afeta diretamente o direito ao tempo livre do ser humanos, o que influencia o direito a
ser apenas um cidaddo comum, extra seu tempo de trabalho. Tais exigéncias incidem,
minimamente, no desenvolvimento de problemas como tendinite, dores na coluna,
tendinites e lesdes por esforco repetitivo, além de variados problemas ligados a saude

mental, principalmente agravados pela crise da pandemia.
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Em face disso, uma melhoria na qualidade de vida significa um menor tempo

destinado aos papéis profissionais e uma possibilidade de melhor organizacéao,
desempenho e realizacdo pessoal nas suas outras atividades (TROPE, 1999),
embora, a resisténcia dos chefes imediatos possa endossar para que essa mudanca
de paradigma ainda ndo se efetive, a curto prazo, nos 6rgaos publicos.

3 A PERSPECTIVA TEORICO-METODOLOGICA DO TRABALHO

Neste artigo, utilizou-se o método descritivo exploratério, com pesquisa
bibliografica e documental, visando a um aprofundamento teérico para o
esclarecimento dos aspectos conceituais do teletrabalho e a constatacao da auséncia
de regras voltadas para a saude do servidor publico pela administracao publica nesse
regime de trabalho durante a crise sanitaria mundial com reflexos nas organizagoes.

O acesso a bibliografia ocorreu pelos modos: manual e eletrénico, e, optou-se
pela abordagem qualitativa por possibilitar a compreensdo de aspectos subjetivos
inerentes ao comportamento humano. Segundo Godoi, Bandeira-De-Mello e Silva
(2010, p. 91) a pesquisa qualitativa € “um conceito ‘guarda-chuva’, que abrange varias
formas de pesquisa e nos ajuda a compreender e explicar o fenémeno social com o

menor afastamento possivel do ambiente natural”.
4 CONCLUSAO

Diante das digress6es aqui apresentadas, cabe destacar que o teletrabalho,
em que pese ja constituir uma tendéncia no mundo do trabalho, mesmo antes da
pandemia da COVID-19, teve a sua ado¢do em massa pelo setor publico em meio a
presente crise sanitaria, a fim de evitar o contato social dos servidores publicos com
a propagacdo desse virus, embora, no cendrio empresarial e mundial, essa
modalidade ja fosse uma realidade.

Assim, a adocao do regime de teletrabalho no servi¢o publico s6 se tornou mais
evidente, ganhando forca inarredavel nas organizacdes, quando muitos gestores

publicos, na iminéncia do agravamento da crise pandémica mundial, admitiram essa

PROMOTORES APOID

OFMy

¥ Fundagéo 7 e ) -y ¥ “&

A , | Gt (o) QRCNPY  rapemi o5 AT
e

R Cares —



16.19

NOV/2021

AMBIENTE
VIRTUAL

lomada nismuu;ﬁn DA NATUREZAE

| Lot BIIISE DE HEGEMONIA
|“te'na“ona ﬁb 3 1 adeClasse e Lutas
po"t“as I(as Y ~ Sociais na Superagao da Barbarie

nova modalidade laboral diante da necessidade de manter as atividades funcionais da

administracdo publica, entretanto, sequer atentaram para o fato de que a
sobreposicao das tarefas desenvolvidas no trabalho poderia acarretar consequéncias
danosas a saude do servidor, comprometendo a funcionalidade das suas atividades
exigidas pelos chefes imediatos.

De sorte que, a relevancia da saude do servidor publico, reconhecida como
direito fundamental, ndo foi privilegiada principalmente, durante a Pandemia, e,
mesmo ainda ndo positivada no ordenamento juridico brasileiro, ndo devia ser
compelida a nocdo de que pelo fato do servidor publico exercer a sua atividade
funcional em casa ou, simplesmente, fora das dependéncias da organizacéo,
pudesse, necessariamente, desfrutar de todo o tempo, o ambiente e a estrutura para
a realizacdo de suas atividades, privando o mesmo do direito ao tempo livre e
tolhendo-os dos seus afazeres domeésticos.

De todo modo, ainda que venha o trabalho remoto venha a permanecer no
servico publico, pds-pandemia do Coronavirus, sera preciso reconhecer que muitos
aspectos organizacionais dessa nova modalidade laboral deverdo passar por
reformulacbes, exigindo da administracdo publica critérios objetivos, acbes
institucionais e legislacbes para a sua concretude, notadamente, voltados a satude do
servidor publico, os quais evitardo, certamente, patologias impulsionadas pela
producdo de metas e resultados, minimizando o seu o isolamento social e,

promovendo-lhe maior qualidade de vida
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