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RESUMO: O objetivo deste artigo é refletir sobre a organizagao social
do cuidado a pessoa idosa num contexto de pluralismo de bem-estar
social. Em um cenario de crescimento da populagdo idosa e
ampliagdo da demanda por politicas sociais de cuidado este se torna
um debate necessario. Utilizou-se de revisao bibliografica e analise
qualitativa. O Estado minimo implementado pelo neoliberalismo,
utiliza como modelo de protegado social o pluralismo de bem-estar
social, dividindo a responsabilidade de protecdo entre a triade
Estado, Mercado e Familia. O processo de contrarreformas do Estado
tem provocado a financeirizagdo, a mercantilizagdo e a focalizagédo
das politicas sociais, que nesta légica produz maior abertura
institucional e juridica ao mercado, ao mesmo tempo, em que
responsabiliza a familia pelo cuidado a pessoa idosa, reforgando
estruturais desigualdades de género.

Palavras-chave: Envelhecimento; Familismo; Pluralismo de bem-
estar social; Cuidado do Idoso.

ABSTRACT: The aim of this article is to reflect on the social
organization of care for the elderly in a context of social welfare
pluralism. In a scenario of growth in the elderly population and
increased demand for social care policies, this becomes a necessary
debate. A literature review and qualitative analysis were used. The
minimal State implemented by neoliberalism uses the pluralism of
social welfare as a model of social protection, dividing the
responsibility for protection between the triad of State, Market and
Family. The State's counter-reform process has caused the
financialization, commodification and focus of social policies, which in
this logic produces greater institutional and legal opening to the
market, at the same time in which the family is responsible for caring
for the elderly, reinforcing structural inequalities of gender.
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1 INTRODUGAO

As politicas sociais ao longo da histéria se constituiram como espago de
efetivacéo de direitos e cidadania. Essas sao implementadas na contemporaneidade
pelo projeto societario neoliberal, o qual se estrutura por um Estado minimo,
difundido nas ultimas décadas do século XX. Assim, as politicas sociais se
caracterizam pela ultra focalizacéo, seletividade e burocratizacdo do acesso através
do modelo de protecao social que se define pelo pluralismo de bem-estar social
(PEREIRA, 2009). A logica que orienta o modelo de pluralismo de bem-estar
estrutura a organizacao da protecédo social por meio da divisdo em trés esferas:
Estado, mercado e sociedade (familia).

As orientagdes dos organismos multinacionais para os Estados da periferia do
capital implementam politicas sociais que vao de encontro com os interesses do
mercado, o qual busca parcelas maiores de fundo publico através da
mercantilizacdo de direitos. Para que isso se efetive, o Estado promove constantes
contrarreformas que provocam a financeirizacao e precarizacao das politicas sociais,
associadas a ultra focalizacdo e seletividade de acesso — Estado minimo de
protecao social. Assim, o escoamento de parcelas do fundo publico efetiva-se pela
mercantilizacdo de servigos e direitos, com a justificativa da nao eficiéncia da esfera
publica. Sendo, dessa maneira, 0 ambito privado - mercado - o l6cus da exceléncia,
da eficiéncia e eficacia. Nessa esfera o direito torna-se mercadoria e o trabalhador
um consumidor.

Além do Estado implementar politicas sociais ultra focalizadas e precarizadas,
e 0 mercado gerar producdo de valor através do consumo de bens e servigos, a
familia € acionada como a outra via de protegcdo social. As politicas publicas
efetivadas pelo pluralismo de bem-estar consagram a ideia do modelo de familismo,
o0 qual resgata e centraliza a familia como lécus de protecdo social de seus
membros. O familismo é caracteristica dos modelos de protecdo social da maioria

dos paises que compdéem a América Latina, sendo a familia, a fonte ativa de

protecao social. Na impossibilidade de satisfazer as necessidades sociais, via
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mercado através do consumo, a protecao social com centralidade nas familias
acentua as desigualdades de género e gera uma sobrecarga de trabalho ndo pago.
Isso ocorre principalmente para as mulheres que, historicamente, dispdem de mais
tempo e recursos no ambito da reproducgéo social - para o trabalho de cuidado e as
tarefas domésticas - do que os homens (FRANZONI; 2008, MIOTO, 2010).

Nos paises de capitalismo dependente como o Brasil, as orientagdes da
l6gica familista sdo fundantes a implementacéo das politicas sociais. Entretanto, em
um cenario de aumento da populagao idosa tem-se a particularidade do fendmeno
da organizagao social do cuidado dos idosos no Brasil, pois falar em “organizagao
social do cuidado marca uma ruptura epistemoldgica com o conceito de cuidado
limitado a familia, emogdes e identidade de género, ja que incorpora o papel do
Estado e do mercado” (D’ARGEMIR, 2016 apud LEHNER, 2020, p. 112).

Nesta logica, compreende-se o cuidado como um direito e como um trabalho.
Pois, “[...] tanto el cuidado material como el cuidado inmaterial [...] implica un vinculo
afectivo, emotivo, sentimental. Supone un vinculo entre el que brinda el cuidado y el
que los recibe” [...] (AGUIRRE, 2005, p. 5). O cuidado envolve tanto questdes fisicas
quanto emocionais e de trabalho, entre o cuidador e a pessoa que recebe o cuidado.

Devido a complexidade do cuidado, ha a necessidade de servigos sociais
publicos para efetivar a organizagéo social de cuidados a populagao idosa. Todavia,
iSsO perpassa pelos interesses governamentais, situacao erradicada pelo projeto de
sociedade, implementada, pela agenda ultraliberal na contemporaneidade. Como se
pdde identificar no ano de 2016 com a aprovagdo da Emenda Constitucional (EC)
numero 95, a qual definiu o congelamento dos gastos com as politicas da
seguridade social e da educacgao por 20 anos. Consequentemente, acompanha-se o
maior sucateamento e desmonte dos direitos sociais, pés Constituicdo Federal de
1988. No entanto, a radicalizagdo da condug¢do da agenda governamental se da na
eleicdo de Jair Bolsonaro (2018) que, além dos direcionamentos ultraliberais,
violéncia contra segmentos historicamente excluidos ou oprimidos, dialogos
truculentos etc., confirma o total descompromisso com a populagdo idosa e a

condugcado a uma desprotegdo social, que atinge niveis barbaros em contexto de

pandemia de Covid-19.
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Neste cenario de contrarreformas do Estado alicerceadas no modelo de
pluralismo de bem-estar social, o envelhecimento e o cuidado séo direcionados por
dois canais de satisfacdo, o mercado e a familia. Por isso, refletir sobre a
organizacgéao social do cuidado a pessoa idosa num contexto de pluralismo de bem-
estar social € o objetivo deste artigo.

Nesse sentido, o artigo esta vinculado a atribuigbes académicas no ambito da
pos-graduagcado em Servigo Social. A revisao de literatura que o fundamenta ocorreu
em livros e artigos impressos e eletrénicos que apresentaram relagcdo com o tema
em questao, por meio de abordagem qualitativa, conforme Minayo (1992).

A organizagdo do debate estd dividida em trés momentos. Inicialmente
introduz-se a tematica que versa sobre as politicas sociais calgadas no modelo de
pluralismo de bem-estar, direcionando o debate para o envelhecimento da
populacado e a necessidade de politicas sociais de cuidado. Na sequéncia adentra-se
a problematizacdo do familismo como organizagédo central as politicas sociais de
envelhecimento. Por fim, apresenta-se as consideragdes finais, centrada na defesa
das politicas de seguridade social e educagdo, bem como na universalidade de

acesso.
2. ENVELHECIMENTO E TRABALHO DE CUIDADO: a ética do familismo

No inicio do século XX, os paises de capitalismo central vivenciavam os anos
dourados proporcionado pelo modelo de acumulagédo taylorista/fordista, que se
caracterizava pelo pleno emprego e produgdo em massa. Entretanto, no final desse
periodo, mais uma crise do capital repercutiu nas formas de acumulagdo e, como
resultado, houve a intensificagdo da questdo social, alavancada pelo desemprego
em massa (ANTUNES, 2009).

Em contrapartida, ocorreram muitas manifestagdes sociais, principalmente
nos paises de capitalismo central como Europa Ocidental, onde foram instituidos os
“Welfare State” — Estado de Bem-Estar Social — que se caracterizam por assegurar

direitos sociais. No final do século XX, especificamente no periodo entre 1970 e

1980, a conjuntura dos paises de capitalismo central € de uma nova crise ciclica que
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resultou na crise dos Welfare States; reestruturagdo no modelo de acumulagao que
passa do modelo taylorista/fordista para o toyotismo/acumulagéo flexivel; e
introducdo do ideario neoliberal - em que o Estado passa a ser minimo para a
protecao social com mais abertura e investimentos para o mercado (PEREIRA,
2009).

No Brasil, no entanto, tem-se o inicio de um precario sistema de protecéo
social de cunho focalizado, seletivo e com grande suporte do terceiro setor e do
trabalho voluntario das igrejas. E, embora a conjuntura fosse de um periodo de
ditadura militar, de 1970 a 1980, esta foi significativa no sentido do fortalecimento
dos movimentos e manifestacdes populares por direitos sociais, como a
redemocratizacédo do pais (Diretas Ja); Greve Geral dos Operarios no ABC Paulista,
Reforma Sanitaria; Movimentos LGBTS e Feministas etc. (ANTUNES, 2009;
PEREIRA, 2009).

A partir dos anos 1990, as politicas sociais passaram a vigorar baseadas no
pluralismo de bem-estar, o qual prevé a relacdo do trinbmio Estado x mercado x
sociedade. Nessa logica, o mercado “protege”, com auxilio do Estado, os
empregados estaveis, o Estado “abre mao” do seu papel recente de provedor de
bem-estar e a sociedade - familia e rede de sociabilidade e solidariedade -
historicamente, permanece se constituindo como a principal rede de protecéo.
Segundo Pereira (2009, p. 201), [...] “o propédsito que esta por tras do Welfare
pluralismo € o de desmantelar direitos conquistados pela sociedade nas arenas
politicas, em nome de uma divisdo de responsabilidades”. Essa divisdo perpassa a
disputa de projetos societarios antagbnicos, de modo a triunfar, na
contemporaneidade, a proposta defendida pelo mercado em detrimento aos direitos
sociais e de cidadania.

Neste contexto, os canais de satisfacdo de necessidades sociais e protecéo
social ocorrem via mercado, familia, e politicas sociais brasileiras focalizadas,
estratificadas e benevolentes, que incorporam o discurso da expansao do capital em
detrimento do fracasso individual. No modelo pluralista de bem-estar, observa-se a

centralizagcdo e supervalorizagao da familia pelas politicas publicas para atender o

que era respondido pelas politicas sociais, as quais se intensificam nos momentos
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de crise no metabolismo do capital. O Estado, nesse contexto, minimiza, ainda mais,
sua intervengdo, a qual se organiza e é determinada em prol do mercado. Em
consequéncia, a familia e a sociedade sdo convocadas a assumir os papéis de
principais provedores de bem-estar (MIOTO, 2010; PEREIRA, 2009; FRANZONI,
2008).

No século XXI com a permanéncia do contexto de crise do capital, esta atinge
0s paises de capitalismo central e repercute nos paises de capitalismo periférico.
Esse cenario proporciona a contrarreforma do Estado, balizada nas orientagdes do
ideario neoliberal, associado ao modelo toyotista de acumulagéo flexivel.

Contudo, diferente, mas néo descolado da totalidade das relagdes sociais, o
sistema de protecdo social brasileiro garantido pela Constituicdo Federal de 1988
propiciou a institucionalizagdo de politicas publicas universalistas e representou os
anseios do periodo de redemocratizagdo do pais. Porém, como destaca Costa
(2009), as orientagdes do paradigma neoliberal que se mostraram antagbénicos aos
preceitos da universalidade emanados com a Constituicdo, o Estado de Bem-estar
Social — que no Brasil ndo chegou a ser efetivado - é substituido pelo Estado Minimo
para a protecao social; a seguridade social, pelo seguro social, e a universalizagao
pela focalizagao e privatizacdo das politicas publicas.

Ocorre uma “[...] subordinagdo absoluta das politicas nacionais aos
processos de globalizagcdo dos mercados financeiros e dos fluxos comerciais”
(COSTA, 2009, p. 696). Nesse sentido, predominou, a partir de 1990, a focalizagao
das politicas sociais em determinados setores sociais, principalmente os programas
de combate a pobreza no ambito da politica de Assisténcia Social, e reducédo dos
investimentos em diversos ambitos das politicas publicas e sociais, como saude,
educacgao e saneamento etc.

A focalizagdo das politicas sociais € também resultado da diminuicdo da
participagdo do Estado na garantia da protegdo social. Consequentemente, uma
parcela maior de protecao é direcionada ao mercado e as familias. Nesta conjuntura
de desigualdades sociais e de pobreza que perpetuam no Brasil, o trabalho de

cuidado de idosos concentra-se no trabalho ndo pago, exercido pelas mulheres, ja
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que, muitas familias ndo tém condi¢des financeiras e econémicas para pagar por
estes servigos disponiveis no mercado.

A forma de organizacdo da protecao social alicergada pelo pluralismo de
protegdo social, insere-se nos marcos das relagdes capitalistas de producgédo e
reproducao social e tem implicagdes nas politicas publicas para a populagio idosa e
as familias. A protecao social expressa processos contraditérios entre o capital e o
trabalho (PEREIRA, 2016) e se materializa por meio das politicas sociais para
atender as demandas, necessidades sociais, e direitos de cidadania e justica social
dos individuos em sociedade. Este carater contraditério dos sistemas de protegcao
social, no capitalismo, se expressa pela maneira como o Estado, o mercado e a
familia participam na efetivacdo dessa protecao.

Dessa maneira, o envelhecimento da populagdo representa parte dos
investimentos do Estado em politicas publicas. Para Capucha (2014, p.116), o
“aumento da ‘esperanc¢a média de vida a nascencga’, causa direta do envelhecimento
no topo, é, pois, um dos resultados do progresso social’. E, o “investimento publico
na melhoria dos servigos, das prestagdes sociais e das infraestruturas foi, em suma,
o grande responsavel pelo envelhecimento da populagao” (CAPUCHA, 2014, p.
118).

Este aumento da populacdo idosa € uma realidade que se manifesta
globalmente que, em termos cronoldgicos, significa o aumento da populagdo com
idades acima de 60 anos, no Brasil, e 65 anos em determinados paises centrais.
Concomitantemente, ha também o aumento das situagcdes de dependéncia dos
idosos que demandam a necessidade de servicos de cuidado. Esta expansao traz
em cena a particularidade da organizagao social do cuidado dos idosos no Brasil
que reverberam em maior responsabilizacdo das familias e individuos para a
garantia da protecgao, e, neste caso, aos idosos.

Na contramdo da exaltacdo do envelhecimento, ha a difusdo da ideia, na
sociedade capitalista, principalmente pela midia televisiva e jornalistica, e pelas
redes sociais, de que envelhecer representa um problema que seria um risco para o

Estado e para as futuras geragdes. Por isso, justificar-se-iam algumas reformas que

0s governos tém realizado, por exemplo, as reformas da previdéncia e a trabalhista.
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Todavia, tanto a conquista do envelhecimento, quanto a ideia de que o mesmo
representa um problema, sao frutos da prépria modernidade e do progresso, pois, ha
uma relacdo direta entre protegcdo social e envelhecimento. Segundo Capucha
(2014, p. 115) “[...], sé@o as proéprias sociedades modernas que tém vindo a criar o
envelhecimento e o ‘risco da velhice”. Este processo visto sob a 6tica do problema é
fruto do neoliberalismo e suas politicas residuais, que propagam a ideia de
diminuicdo do Estado na protegao social para atender a légica do mercado, com
reducao das politicas publicas e ampliagdo da responsabilidade familiar na protecao.

Segundo Wilkinson (1996 apud CAPUCHA, 2014) os indicadores de pobreza
e desigualdade mostram uma forte relagdo com os indicadores de saude,
longevidade e expectativa de vida. As condigdes socioeconémicas tém impactos na
proporgao de idosos dependentes e na necessidade de cuidados destes. Entretanto,
na atualidade, a maior demanda por cuidados acontece em meio a reducéo de oferta
de cuidadores familiares, em parte devido a maior participacdo das mulheres no
mercado de trabalho remunerado, além de outras mudangas sociais, politicas e
econdmicas que tém implicagdes na esfera da producéo e reproducao social e nas
politicas sociais.

De acordo com Yasbek (2018), o dominio do capital financeiro sobre o capital
produtivo reverbera sobre a classe-que-vive-do-trabalho a niveis de barbarie
humana e como consequéncias tem-se: redugdo dos salarios, desemprego,
precarizagao das relacbes de trabalho, aumento do trabalho informal e precario,
terceirizagdes, trabalhos por contratos e superexploragao do trabalho como fundante
da periferia do capital. A crise estrutural do capital amplia as expressdes da questao
social e as familias pobres sdo as que mais sofrem estes impactos. E, neste quadro,
apresenta-se um recorte de classe, raga, género e geragdo. No ambito da
reproducdo social, as mulheres sao as primeiras e as principais provedoras do
trabalho de cuidado, por sua vez as criangas e os idosos sdo 0s que mais dependem

diretamente deste trabalho, que na sua grande maioria assume a forma de trabalho

nao remunerado.
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Este trabalho que é realizado na esfera da reproducédo* social é o que

'_§ot:ia|s na Superagau da Barbarie

possibilita as condi¢gdes para os demais trabalhadores inserirem-se no mercado de
trabalho remunerado, assim, eles também sao dependentes deste. Fraser (2015)
refere que [...] “a atividade sbcio-reprodutiva € absolutamente necessaria a
existéncia do trabalho remunerado, a acumulagcdo de mais-valia e ao funcionamento
do capitalismo como tal’. Assim, “tal como a ‘acumulagdo original’ a reprodugéo
social € uma condicdo de possibilidade de fundo indispensavel da produgéo
capitalista” (FRASER, 2015, p. 713). E, boa parte das atividades do ambito da
reproducdo social acontecem fora do mercado, apesar de ser parte dele, nas
sociedades capitalistas. Contudo, a reproducao social permanece sendo um campo
invisivel e externo ao capital.

Esta divisdo entre reproducéo social e produgado € um elemento central do
capitalismo e é marcada pelo género, pois, “historicamente, a separagcdo entre
trabalho produtivo remunerado e trabalho reprodutivo n&o-remunerado tem
estruturado as formas capitalistas modernas de subordinacdo das mulheres’
(FRASER, 2015, p. 714). Neste cenario, no qual o dinheiro é fonte primaria de
poder, ser remunerado ou nao, ira representar posicoes e aspectos diferentes no
capitalismo. Atua como um artificio para a perpetuacdo das desigualdades de
género; permite acessar ao que o mercado disponibiliza de bens e servigos, ou
entdo, ele representara poder para quem detém o dinheiro, na medida em que
subordina quem depende da remuneracao (FRASER, 2015).

As desigualdades de renda resultam na manutencdo e aprofundamento da
pobreza. Neste cenario, segundo Kerstenetzky (2006), ha a polarizagado entre dois
estilos de politica: a focalizada e a universal. No entanto, com um aprofundamento
da politica focalizada entre os mais pobres, o “sistema de protec¢ao social brasileiro é
resultado direto desta singular combinagdo de politicas tradicionais universalistas

com programas de transferéncia de renda para grupos considerados pobres e

* Segundo Fraser (2015) para entendermos o capitalismo no século XXI com base nas reflexdes
realizadas por Marx no “O capital”, um giro epistemoldgico é necessario, no sentido de contemplar
aspectos nao desenvolvidos por ele, que inclui considerar “[...] da producgéo para a reprodugao social
- as formas de provisionamento, atencédo e interacdo que produzem e mantém os lagos sociais”.
(FRASER, 2015, p. 713).
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vulneraveis” (COSTA, 2009, p. 704). As atuais politicas sociais, apesar de garantir
alguns beneficios urgentes e especificos, ndo garantem mudangas estruturais,
capazes de superar as radicais expressdes da questao social.

Como exemplo é possivel citar o Programa Melhor em Casa que incorpora
oficialmente as familias na gestdo do cuidado em saude, amplia e naturaliza a
responsabilidade da familia pelo trabalho de cuidado e sem remuneracido, e 0s
programas de combate a pobreza, que transferem recursos monetarios — Programa
Bolsa Familia, Programa Brasil Carinhoso. Este ultimo, segundo Mioto e Dal Pra
(2015, p. 164) ao incluir critérios socioeconbémicos para acesso a Servicos
governamentais na educacéo (creches) amplia a légica da focalizagédo, porque além
do corte monetario aos mais pobres, define uma faixa etaria (0 a 15 anos) e elege
[...] “um determinado tipo de familia, consequentemente, ferindo o principio da
universalidade de direitos”.

As politicas sociais, no Brasil, induzem a processos de responsabilizacdo das
familias, seja pela configuracdo das politicas sociais, como pela organizagdo dos
servicos, e o transito entre os servigos e as familias acontece no campo do cuidado
(MIOTO, 2012). Nesta conjuntura, a crise financeira internacional do capital e a falta
de infraestrutura social para garantir os cuidados acentuaram as desigualdades
sociais para a populagao idosa, bem como os cortes e diminuicdo de investimentos
em politicas sociais pelo Estado, e [...] “mudancas climaticas podem exacerbar ainda
mais a desigualdade de género e econbmica e alimentar uma crise cada vez mais
aguda para os que precisam de cuidados e os que cuidam” (OXFAM, 2020, p. 06).

Segundo relatério da OXFAM (2020), em 2019, os bilionarios do mundo
representavam, apenas, 2.153 individuos, e detinham mais riqueza do que 4,6
bilhdes de pessoas. Ja na base da piramide econdmica, encontram-se as mulheres
em situacdo de pobreza que dedicam 12,5 bilhdes de horas, todos os dias, ao
trabalho de cuidado, gratuito, ou, entdo, quando remuneradas recebem valores
muito baixos (OXFAM, 2020).

Mesmo com a inser¢do das mulheres no mercado de trabalho remunerado,

elas ainda permanecem exercendo e dispondo de mais tempo para as atividades no

espaco de reproducio social, buscam articular o cuidado com os filhos e idosos e a
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venda diaria da forca de trabalho no mercado remunerado, situacéo essa permeada

de conflitos diante das inumeras dificuldades que enfrentam, de ordem econémica e
financeira, de falta de tempo, problemas de saude etc. O relatério da OXFAM (2020)
destaca que as mulheres neste cenario, estdo apoiando tanto o Estado, que deveria
oferecer servigos de cuidados publicos, quanto a economia de mercado ao disporem
de uma méo de obra mais barata ou gratuita. Nesta direcdo, segundo os calculos da
Oxfam, o trabalho ndo remunerado de mulheres agrega “pelo menos US$ 10,8
trilhndes por ano em valor a economia, cifra trés vezes mais alta que a estimada para
o setor de tecnologia” (OXFAM, 2020, p. 09).

As mudancgas nas configuragbes das familias, na disponibilidade de tempo e
recursos das mesmas no campo da reproducdo social, resultaram no que muitos
autores — entre eles Pautassi (2016), Biroli (2018) e Teixeira (2020) - denominam
como a “crise do cuidado”, que é resultado do aumento da demanda por cuidados
versus a diminuicdo do numero de pessoas que exercerao este cuidado. Haja vista
que nem sempre o0 envelhecimento acontece acompanhado do acesso igualitario a
qualidade de vida, a recursos monetarios, econémicos, sociais e de saude ao longo
da vida de todos os individuos que envelhecem. Assim, a protecao social ao priorizar
investimentos em politicas focalizadas e ndo concomitantes com politicas sociais
universais, conduzem a diminuicdo do Estado e aumento do mercado, das ONGs e
da familia na provisao do trabalho de cuidados aos individuos.

A garantia do envelhecimento com qualidade de vida, com justica e equidade
social € dever do Estado, e para isso s&o necessarios investimentos publicos em
servigos de apoio aos idosos e as suas familias. Investimentos em servigos que
integrem e articulem todas as politicas socais — educacgéo, saude, assisténcia social,
habitacao, previdéncia social - e que proporcionem de forma publica, por exemplo,
Centros-Dias e Instituicbes de Longa Permanéncia para ldosos (ILPI's). Pois, o
mercado n&o garante a protegao social equitativa.

No mix de protecédo social em que estd o mercado, este tem um papel de
aumentar as desigualdades sociais e a discriminagao entre os idosos e as familias.

Primeiro, quando os individuos eram ativos e mal remunerados e quando da

aposentadoria recebem baixas pensdes; e depois, quando o mercado “oferece
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servicos de apoio e cuidados pessoais a pregos inacessiveis e totalmente
desajustados em relagéo a qualidade que possuem” (CAPUCHA, 2014, p 125).

O modelo pluralista de bem-estar, que parte da légica da financeirizagao
focalizagao, mercantilizagado e familismo, vai na contraméo das politicas sociais de
cunho universalista. Ademais, o cunho conservador dado pelas orientacbes dos
organismos multilaterais na implementagcéo da prote¢ao social tem viés de género
que reforca a mulher como principal responsavel pela reprodugédo social, e neste
esta contido o trabalho de cuidado dos idosos que ¢ invisibilizado e ndo pago. Nesse
sentido, segundo Pinheiro e Tokarski (2020, p. 566), enquanto perdurar a divisdo
sexual do trabalho de cuidados, € somente pela atuagdo do Estado [...] “que o
conjunto das mulheres podem ‘resolver’ sua sobrecarga de trabalho sem terem que
delegar seu trabalho a outras mulheres” [...] e contribuir para romper um ciclo de
desigualdade de renda no conjunto da populagao feminina.

O acesso aos servigos de cuidado na esfera do mercado € uma realidade
para poucos individuos em um pais com profundas e crescentes desigualdades
sociais. Assim, a garantia do cuidado como componente universal, igualitario e
equitativo, a quem dele necessitar, requer a disponibilidade de servicos de cuidado
pelo Estado. Este € um caminho no sentido de desmercadorizar o cuidado e
reconhecé-lo com um direito universal. Desse modo, estes sdo aspectos importantes
para a superacdo das desigualdades de género e a promogcdo do acesso a

cidadania pelas mulheres, tornando visivel o espacgo da reprodugéao social.
3 CONCLUSAO

Neste artigo a proposta foi refletir sobre a organizagao social do cuidado a
pessoa idosa num contexto de pluralismo de bem-estar social. Para este debate
foram trazidos alguns elementos que estdo no escopo dessas politicas sociais,
acentuadas em tempos de capitalismo neoliberal, que é apropriagcao das politicas
sociais do trabalho de cuidado ndo pago exercido pelas mulheres na esfera da
reproducgao social.

A protegao social, no Brasil, se assenta no Estado, no mercado e na familia, e

ha de se considerar também a atuacao das ONG’s, que em vista da diminui¢cao do
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mais pobres, tém ampliado o espaco de participagdo dessas organizagdes atraves
de programas e servigos para a populagao idosa e as familias. O mercado por sua
vez, na légica do capital, tem disponibilizado para poucos inumeros servigos,
tecnologias sociais e de saude para a populagdo que envelhece produto da
modernidade e do progresso.

Para aqueles que ndo conseguirem manter e sobreviver por estes canais de
satisfacdo de necessidades: mercado e familia, apresenta-se o leque de politicas
sociais brasileiras focalizadas, estratificadas e benevolentes, que incorpora o
discurso da expanséao do capital em detrimento do fracasso individual. No modelo de
pluralismo de bem-estar, observa-se a centralizacdo e supervalorizagdo da familia
pelas politicas publicas para atender o que era respondido pelas politicas sociais, as
quais se intensificam nos momentos de crise no metabolismo do capital. O Estado,
nesse contexto, minimiza, ainda mais, sua interven¢do, a qual se organiza e é
determinada em prol do mercado. Em consequéncia, a familia e a sociedade sao
convocadas a assumir os papéis de principais provedores de bem-estar.

O familismo como caracteristica da protecao social brasileira produz o
aumento da responsabilizagdo das familias na protecdo social aos membros
dependentes, ao néo dispor de servigos publicos de cuidado. Seja na mesma
propor¢dao em que a populagdo demanda por estes servigcos ou nao criando novos
servicos conforme as necessidades de dependéncia dos individuos que
envelhecem. Outra demanda é o imperativo de servigos, programas e projetos que
nao acentuem as desigualdades de género.

Por fim, € de extrema necessidade compreender as raizes do modelo de
protecao social alicergada no pluralismo de bem-estar, pois este se direciona por
interesses de classe que no ambito de um pais de economia dependente como o
Brasil se caracterizam pelo conservadorismo, financeirizagao, ultra focalizagao e
familismo, com recorte de classe, género e raca. A ruptura com esta logica s6 sera

possivel em outra ordem societaria tendo como horizonte a emancipagdo humana.
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