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SISTEMA UNICO DE ASSISTENCIA SOCIAL DO RIO GRANDE DO SUL: uma
analise do indice de Participagdo no SUAS (IP-SUAS)?.

UNIFIED SYSTEM OF SOCIAL ASSISTANCE FROM RIO GRANDE DO SUL: an
analysis of the SUAS Patrticipation Index.

Douglas Marques?

RESUMO

O presente artigo aborda o aspecto da participacdo do Sistema Unico
de Assisténcia Social (SUAS), no Rio Grande do Sul, em especial nas
cidades de Caxias do Sul e de Novo Hamburgo. Pretendemos
demonstrar, comparativamente, a qualidade da participagdo nas
politicas publicas através do enfoque quantiqualitativo (CRESWELL,
2010), baseado em pesquisa de opinido puablica, tipo Survey,
realizada nas cidades em tela, totalizando 382 questionarios
aplicados diretamente aos usuarios do SUAS. Nossa pesquisa
demonstrou que, embora o SUAS da cidade de Caxias do Sul aponte
para uma melhor qualidade na participacdo, em relacdo ao SUAS da
cidade de Novo Hamburgo, sugerimos que em ambas as cidades
persistem as condi¢des histéricas brasileiras de pouca participagéo
nas politicas publicas.

Palavras-chave: Politicas Publicas. Participacdo. Sistema Unico de
Assisténcia Social. Rio Grande do Sul.

ABSTRACT

The present study is related to the participation aspects of the System
of Social Assistance, in Rio Grande do Sul state, especially in the
Caxias do Sul and Novo Hamburgo Cities. In this way, we intend to
demonstrate comparatively the quality of participation in the public
policy, through the quantitative and qualitative approach
(CRESWELL, 2010) based on survey research and 382
guestionnaires were directly applied to Unified System of Social
Assistance’ users. Our research has shown that, while the Caxias do
Sul’ SUAS points to a better quality of participation, compared to the
Novo Hamburgo’'SUAS, we suggest that in both cities the Brazilian
historical conditions of little participation in public policies persist.

Keywords: Public policy. Participation. Unified System of Social
Assistance. Rio Grande do Sul.
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1 INTRODUCAO

O Brasil € uma democracia? A essa pergunta, qualquer pessoa responderia
sem muito esfor¢o, que sim! Afinal, saimos de uma ditadura militar, temos elei¢cdes
livres e ha liberdade de expresséo. Contudo, seria realmente democrético o pais que
esta entre os sete mais ricos com a pior distribuicdo de renda do mundo? E de fato,
ha igualdade sexual e de cor? Podemos denominar de democratico um contexto de
uma inexpressiva participacdo da populacdo nas politicas publicas? Diante mao,
poderiamos supor que o Brasil é e ndo é uma democracia. O recente relatério da
revista The Economist aponta para o declinio dos governos democraticos no mundo
nos ultimos anos, considerando que apenas 5% da populacdo vive em uma
“democracia plena”. Acompanhando esta tendéncia, o Brasil foi classificado no nivel
mais baixo de “democracias com falhas™

Muito embora nas ultimas décadas a sociedade brasileira tenha experimento
um crescimento significativo da descentralizacdo de politicas publicas, persistem
ainda os dilemas para que essas politicas estejam de fato voltadas para o
aprofundamento da democracia e da participacdo da sociedade. Neste sentido, 0s
temas de participacdo e descentralizacdo estdo entre os maiores desafios postos as
politicas publicas pos Constituinte, no Brasil (MICELLI, 1999).

Num primeiro momento, olhando-se da perspectiva institucional (NORTH,
2007), esse esforco dependeria exclusivamente das leis, das instituicbes e dos
gestores publicos. Todavia, sob outro prisma, seriamos levados a observar que os
aspectos socioculturais de uma determinada regido tém influéncia direta sobre as
instituicbes, no nosso caso, na qualidade da participacdo nas politicas publicas
(PUTNAM, 2000; BAQUERO, 2013).

SEm 2014 a pontuacgédo do Brasil era de 7.38 para um maximo de 10. Em 2017, a pontuacao caiu para
6.86, ficando perto de um regime considerado hibrido. Disponivel em:
http://feconomistbrazil.com.br/pt br/Noticias.aspx?id=2. Acesso em 13 de mar. 2018.
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Nesta dlregao este trabalho, f:ruto'de nossa tese de Doutorado busca
analisar comparativamente a qualidade da participacdo dos usuarios do Sistema
Unico de Assisténcia Social (SUAS) nas cidades de Caxias do Sul e Novo
Hamburgo, no Rio Grande do Sul. Nessa perspectiva, a hossa hipotese de trabalho
sugere, a partir da compreensao de Couto et.al (2012) a qual considera que dados
as condi¢Bes historicas brasileiras de ndo participacdo, esse processo € lento e
gradual, persistindo assim, um baixo nivel de participagdo da populacdo nas
politicas publicas. A metodologia baseia-se no enfoque quanti-qualitativo ou misto
(CRESWELL, 2010). O método misto, para Prates (2012) mostra-se apropriado para
conhecer e subsidiar politicas publicas que contemplavam contingentes
populacionais mais amplos, mostrando-se com vigor e qualidade cientifica. Desta
forma, além de pesquisa bibliografica, a metodologia utiliza resultados de pesquisa
quantitativa, tipo Survey, a qual se constituem em uma investigacao que colhe dados
de amostra representativa de uma populacdo especifica, que sao descritos e
analiticamente explicados. Pretende-se que os resultados sejam generalizaveis ao
universo desta populacdo, evitando-se realizar o censo, ou seja, ouvir todos 0s
individuos, o que € geralmente, impossivel, por questdo de custo e de tempo
(BABBIE, 2005). Desta forma, em 2016 foram realizadas duas baterias de testes,
onde, na cidade de Caxias do Sul dentro de um universo (N) de 30.500 usuérios, a
mostra (n) foi constituida de 211 questionarios; Ja na cidade de Novo Hamburgo,
tendo como universo (N) 24.690 usuarios, obteve-se como amostra (n) 171
questionérios, totalizando 382, com erro amostral de 5% e coeficiente de confianca
de 95%. Os questionarios foram aplicados diretamente aos usudrios do SUAS,
maiores de 18 anos e referenciados aos aparelhos publicos Centro de Referéncia de
Assisténcia Social (CRAS) e Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia
Social (CREAS), levando em conta as normas aplicaveis a pesquisas em Ciéncias
Sociais e Humanas, segundo a res. 510/16, do Conselho Nacional de Saude.

Somado a pesquisa Survey, nos propomos a constru¢do do Indice de
Participagcdo no Suas (IP-SUAS), para o qual foram estabelecidas algumas
afirmacdes com relacdo aos niveis de participacédo nas instituicbes do SUAS. Para a

analise, foram assumidos alguns valores para cada tipo de respostas. Para cada
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afirmacéo positiva, f0| atribuido valor 2'. para cada afirm an negatlva valor O; e,

para cada possibilidade remota (“as vezes”, “pouco”), o valor 1. O escore geral é
dado pela média do percentual de respostas positivas e remotas. Desta forma, a fim
de mensurarmos o indice de participacdo no SUAS, consideramos 0 seguinte
critério: Baixo nivel de participacdo no SUAS - 0 < IPSUAS < 0,5; Médio nivel de
participagdo no SUAS - 0,5 < IPSUAS < 0,8; Alto nivel de participagdo no SUAS - 0,8
< IPSUAS < 1. Sendo a metodologia de construcdo do Indice de Participacio no
SUAS inédita, assim, ndo havendo outra pesquisa ou material publicado sobre o
tema, nos apoiamos no critério de Khan e Silva (2002) para a sua elaboracao.
Assim, num primeiro momento, buscaremos apresentar nossa compreensao
sobre as politicas publicas, sugerindo a relevancia da participacdo da sociedade
como elemento de sustentacdo da democracia, no contexto brasileiro; No segundo
momento, lancaremos a analise, comparativa, sobre a qualidade e o nivel da

participacdo no SUAS, no Rio Grande do Sul.
2 O TEMA DA PARTICIPAC}AO NO AMBITO DO SUAS

No ambito do Suas, a participacdo tem sido considerada um dos seus
aspectos mais inovadores, constituindo-se como um importante instrumento que
pode alterar o padréo de relagao tradicional entre o Estado e a sociedade (COUTO,
2012). Dentre outras areas, 0 Servico Social, como um ator protagonista na trajetoria
histérica da Politica Nacional de Assisténcia Social (PNAS), vem produzindo
esforcos no a fim de compreender a realidade do controle social no SUAS
apontando para a perspectiva da analise de estratégias de resisténcia diante da
atual conjuntura econdémica e social, a qual tem impacto direto nas condicbes de
vida dos sujeitos, fragilizando a capacidade destes de expressao e participacéo
(COUTO et al., 2012; RAICHELIS, 2006). Desta forma, a participacdo contribuiria
para se romper com o0s tracos historicos do processo de formacdo da sociedade
brasileira — a privatizacdo do espaco publico, o clientelismo e o patrimonialismo
(COUTO et al, 2012).

Em destaque, temos o documento NOB-Suas (BRASIL, 2012) que disciplina

a gestao publica da PNAS em todo o territério nacional, constituindo o Suas como
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um sistema nao- contrlbutlvo descentrallzado e part|C|pat|vo Um sistema fundado
sob o paradigma dos direitos a protecdo social publica de seguridade social e a
defesa da cidadania do usuario (BRASIL, 2012).

Em especial para 0 nosso proposito, dois novos paradigmas passam a
caracterizar o perfil de todas as acbes do SUAS: a descentralizacdo politico-
administrativa e o controle social. A descentralizagdo constitui-se em um sistema
descentralizado e participativo, constituido pelas entidades e organizacbes de
assisténcia social, (BRASIL, 2012). O controle social, vai ao encontro do
aprofundamento do exercicio da democracia, evidenciando a participacdo do(a)
usuario(a) nos processos de formulagéo, gestdo, execucdo e avaliacdo do Suas.
Esse aspecto visa paulatinamente superar os tracos historicos patrimonialistas e
clientelistas que atravessam a formacéo do Estado Brasileiro e, consequentemente a
sociedade como um todo. Nesse contexto, o controle social passa a ser um
“‘instrumento de efetivacdo da participacdo popular no processo de gestdo politico-
administrativa-financeira e técnico-operativa, com carater democratico e
descentralizado. [...] os espacos privilegiados onde se efetivara essa participacao
sdo os conselhos e as conferéncias (BRASIL, 2012: 51). Anterior a criacdo do
SUAS, a Lei Organica de Assisténcia Social (LOAS) de 1993, sugere que a
participacdo popular passa a compor um instrumento de gestdo desta politica
publica, assegurando a participacdo da populacdo por meio de organizacbes
representativas na formulacdo das politicas e no controle das acbes em todos os
niveis federativos (art. 5°).

No ambito do SUAS, a participacdo é compreendida como uma “estratégia
presente na gestdo do SUAS, por meio da adocdo de praticas e mecanismos que
favorecam o processo de planejamento e a execucdo da Politica de Assisténcia
Social de modo democratico e participativo” (BRASIL, 2012, p.43). Nesse sentido,
essa participacdo busca engendrar em todos os ambitos e instancias de atuacéo do
Suas os espacos de participagcdo, com vistas a consolidar o exercicio democratico,

sobretudo, por parte dos usuérios desta politica. Por instancias de participacao,

entendemos como: “| - o Conselho Nacional de Assisténcia Social; Il - os Conselhos
Estaduais de Assisténcia Social; Il - o Conselho de Assisténcia Social do Distrito
5
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Federal; IV - os Conselhos Mun|C|pa|s de ASS|stenC|a Somal” (BRASIL 2012, 43).
Nas palavras de Souza e Lamounier (2010, p.68), “busca-se aumentar a mobilizagao
da sociedade civil, rompendo séculos de inércia, apatia e dependéncia em relagédo
ao poder publico”. Na interpretacdo de Raichelis (2006), os conselhos sdo canais
importantes de participacdo coletiva, que possibilitam a criacdo de uma nova cultura
politica e novas relagcfes entre governos e cidadaos.

Contudo, com a constituicdo dos Conselhos de direito, na década de 1990, e
as suas experiéncias no desenrolar dos anos 2000, apontam para além da
centralidade da institucionalidade, a cooptacdo governista e o possibilismo dos
movimentos sociais (DURIGUETTO, DEMIER, 2017). Aliado a este aspecto,
constata-se alguns constrangimentos a participagdo no SUAS, pois, a
implementacéo de tais conselhos, bem como outros espacos de participacdo como
as conferéncias municipais, tém encontrado alguns obstaculos como a permanéncia
de instituicdes benevolentes, sem participagdo dos usuarios; Conselheiros com
representacdo em mais de um conselho; A fragilidade no funcionamento dos
conselhos e a situacdo heterogénea e multifacetada dos conselhos (COUTO et al,
2012).

Em se tratando do exercicio da participacdo no SUAS, a experiéncia da sua
implementacdo nos Estados do Para, Maranhdo e Pernambuco (YASBEK;
MESTRINER; CHIACHIO et al, 2012) apontou para outros desafios, como a
inexisténcia de outros mecanismos construidos de participacdo (audiéncias publicas,
féruns, plenarias, entre outros), a desqualificacdo dos conselheiros, a participacéo
de um mesmo representante em varios conselhos, bem como, o pouco dominio
tedrico sobre a PNAS.

Na experiéncia da implementacdo do SUAS nos Estados de Sao Paulo e
Minas Gerais (ARAUJO; PEREIRA; GUILLON, 2012), primeiramente, destaca-se
gue a premissa de que a localizac&o territorial e a aproximagdo com os aparelhos
publicos sédo facilitadores para a organizagdo social, ndo se confirmou nesta
realidade. Como desafio ao controle social, a pesquisa demonstrou que, quanto
menor o municipio, maior € participagcdo de um mesmo representante em varios

conselhos, indicando que ndo ha uma apropriacédo das politicas publicas especificas,
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objetivando o cumprlmento das garantlias Iegals e a garantla dos recursos. Mas
como movimento contraditorio, a experiéncia da participacdo neste contexto,
também apontou para iniciativas promissoras por meio de espagos grupais,
especialmente com usuarios beneficiarios dos programas de transferéncia de renda,
bem como a articulagdo do CRAS com as associacfes de lavadeiras, quilombolas e
carroceiros.

O tema da participacdo no SUAS, também recebeu a atencdo de Couto,
Prates e Mendes (2012), retratando a sua implementacdo no contexto do Rio
Grande do Sul e Parana. Nestas experiéncias, constatou-se, tanto em municipios de
pequeno e grande porte, a dificil construcdo do espaco publico, a auséncia de uma
rede socioassistencial e a n&o observancia do Plano Municipal de Assisténcia
Social. Positivamente, nesta experiéncia, em ambos os Estados, pode-se identificar
a criacdo de novos espacos e a criacdo de estratégias para promover a participacao
do usuarios, como as “pré-conferéncias”. Mais recentemente, também, no contexto
do Rio Grande do Sul, nossas pesquisas tém mostrado que o nivel de participacéo
dos usuarios, considerando o mais baixo — de informacao, até o mais sofisticado —
de delegacdo, ndo tem passado deste primeiro. Somado a isto, a participacdo em
conferéncia municipal, permanece como um dos grandes desafios da
implementacdo do SUAS, na medida em que ndo se tem constatado o protagonismo
dos usuarios, nesta instancia de participacdo (MARQUES; SANTOS; KUHN
JUNIOR, 2015; MARQUES; SANTOS, 2016; MARQUES; SANTOS; SILVA, 2020).

Neste sentido, avaliar os niveis de participacdo, e consequentemente, as
suas tendéncias torna-se importante em tempos de um “revigoramento do
neoconservadorismo” (BARROCO, 2016), onde as experiéncias democraticas e
participativas encontram obstaculos em vieses conservadores, autoritarios e de
manutencdo da ordem, por ora, freando as iniciativas de participacdo, sobretudo,
dos seguimentos mais vulneraveis. Nesta perspectiva, a efetivacdo da democracia
em curso no Brasil poderia se fortalecer principalmente por meio do aprimoramento
do controle social e pelo fortalecimento da participagdo da sociedade civil na

implementacéo, gestéo e avaliacdo das politicas publicas.
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A part|C|pa(;ao como forma de materlallzagao da democrama e da presenca
da sociedade na gestdo, execucdo e fiscalizacdo das politicas publicas, consiste
também em uma das principais estratégias de implementacdo, execucdo e
fiscalizacdo das politicas publicas instituidas pela Constituicdo Federal de 1988
(PEREIRA FLORES, 2016).

3 A PARTICIPACAO NO SUAS NAS CIDADES DE CAXIAS DO SUL E NOVO
HAMBURGO NO RS

A fim de situar o leitor, primeiramente, apresentamos uma breve
caracterizagdo geral dos municipios estudados. A cidade de Novo Hamburgo,
marcada, predominantemente, pela colonizacdo alema, no inicio do século XIX se
constitui em um distrito da cidade de Séo Leopoldo, sendo emancipada em 5 de abril
de 1927. Esta localizada a 40 quildbmetros da capital do Estado, Porto Alegre,
integrando a regido do Vale do Rio dos Sinos. A cidade é reconhecida como a
Capital Nacional do Calgcado, com Produto Interno Bruto (PIB) de R$ 8.122.335,91
(mil) e indice de Desenvolvimento Humano Municipal (IDHM) de 0,747 e possui uma
populacao de cerca de 238.940 mil habitantes (IBGE, 2012).

Ja a cidade de Caxias do Sul é marcada, predominantemente, pela
colonizacgdo italiana, no inicio do século XIX, tendo inicio no lugarejo de Colbnia de
Caxias, sendo elevada a cidade em 1° de julho de 1910. Esta localizada a 128
quildmetros da capital do Estado do Rio Grande do Sul, integrando a regido da
Serra. A cidade integra, junto a outros municipios, uma regido reconhecida pela
producgdo de vinhos e derivados, com PIB de R$ R$ 20.637.191,76 (mil) e IDHM de
0,782 e tem uma populacéo de 435.564 mil habitantes (IBGE, 2012).

Neste sentido, somado aos aspectos da formacdo sociocultural, para a
escolha dos municipios foram levados em consideragdo também critérios
institucionais, tais como: ambos os municipios sdo considerados de grande porte?

ambos tém o nivel de gestdo plena do SUAS®> e, ambos dispdem da mesma

4Municipios de grande porte sdo aqueles cuja populacdo é de 101.000 até 900.000 habitantes
(BRASIL, 2004).
5Gestao total das acdes de assisténcia social, compreendendo a protecéo social basica e especial
(BRASIL, 2004).
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quantidade de aparelhos publicos, sendo> 6 '(sels) CRAS ex2 (d0|s) CREAS. Desta
forma, colocam-se as problematicas: considerando, na sua maioria, as semelhancas
institucionais dos municipios, a qualidade da participacdo dos usuarios do SUAS
também se assemelha? Qual o nivel de participacdo nas realidades dos municipios
de Novo Hamburgo e Caxias do Sul, no Rio Grande do Sul?

Primeiramente, no nivel mais elementar de participacdo, o de informacgéo
(BORDENAVE, 1983), no qual o sujeito apenas recebe apenas é informado das
decisbes, conforme a tabela 1 abaixo, constata-se que 60% da populacdo do SUAS
de Caxias do Sul e 67% da populacdo do SUAS de Novo Hamburgo, fala pouco.
Também, os indices da populacdo que ndo fala durante as reunides sao
significativos, sendo 23% dos usuérios de SUAS de Caxias do Sul e 24% do SUAS
de Novo Hamburgo. Outro importante aspecto sobre este nivel de participacéo é o
baixo percentual da populagdo que fala muito durante uma reunido, representado
por apenas 17% dos usuarios de Caxias do Sul e 19% dos usuéarios de Novo

Hamburgo.

Tabela 1. Participacdo em nivel de informacédo nas cidades de Caxias do Sul e Novo
Hamburgo (%)

Durante uma reunido, o Sr(¥) costuma? Caxias do Sul Novo Hamburgo
Falar muito 17 19
Falar pouco 60 67
N&o fala 23 24
Total 100 100

Nota. Total: Caxias do Sul N=211 — Novo Hamburgo N=171
Fonte: préprio autor

Neste sentido, de uma maneira geral, nos dois municipios, a realidade leva-
nos a concordar com Couto et.al (2012), pois, considerando as condi¢cdes histéricas
brasileiras de néo participacéo, esse processo € lento e gradual, mas essencial para
o0 avango da democracia. Entre os desafios que na avaliacdo da populagao
permanecem, podemos citar: 1) E esperado que a populacdo apoie as decisdes
politicas sem questiona-las; 2) E esperado que as propostas apresentadas sejam
resolvidas por meio da ‘adeséo’, ndo como espacos de disputas; 3) Ainda persistem

l6gicas institucionais marcadas pela ndo participacéo da populagdo (COUTO, 2012).

PROMOTORES APOID

wiMg —
g P Fundacgo (7o) [ — 4
i % z s Sousindcade e ) QCNP q rd?:nd citncintecnoroan | MARANHAL
i/ PROGRAMA DE POS-GRADUAGAD — - 4 - MARRNHAQ "~
EM POLTICAS FUBICAS Cionifcn ¢ Trommisgie

% -
Yo

Frdrth &



16.19

NOV/2021

AMBIENTE
VIRTUAL

d‘, =
s

== r~—:'~’~ = LIENADO,
lomada . inlasmulclnnn NATUREZAE
|mema(|on Y  CRISE DE HEGEMONIA

Consci
nclam]g Superagéo da Barbarie

Politicas Pﬁ’b licas

Em relacéo a participacdo em unlvel de consulta 'ha uma tendéncia, em
ambas as cidades, ainda mais acentuado em Novo Hamburgo, de que a populagéao
do SUAS muito pouco é consultada.

Tabela 2. Participacdo em nivel de consulta nas cidades de Caxias do Sul e Novo
Hamburgo (%)

Quando o Sr(®) é consultado pelo governo local? | Caxias do Sul | Novo Hamburgo
Sempre 7 6

As vezes 24 17
Nunca 67 74

N&o sabe 2 3

Total 100 100

Nota. Total: Caxias do Sul N=211 — Novo Hamburgo N=171
Fonte: préprio autor

Considerando os indices de quem se diz “sempre convidado” e “as vezes
convidado”, temos um percentual de 31% da populacdo do SUAS de Caxias do Sul;
Em Novo Hamburgo, o escore é de 23%. Oliveira (2003), salienta que o exercicio da
democracia tem se limitado ao voto, excluindo formas mais ativas de participagao.
Esta ideia pode estar colada com a realidade que se apresenta, pois, “quando
admitida esta participacdo, ndo visa atender as demandas substantivas da
populacdo, mas para obter apoio em épocas de elei¢cdes (OLIVEIRA, 2003, p.37).
Cada sujeito, enquanto cidadao, deveria ter espacos de participacao efetiva que em
absoluto ndo se restringem apenas ao exercicio do voto. Este € apenas um
instrumento da cidadania na sociedade democratica.

Em se tratando da participacdo em nivel de elaboragéo, conforme tabela 3
abaixo, ha uma tendéncia, em ambas as cidades, ainda mais acentuado em Novo
Hamburgo, de que a populacdo do SUAS muito pouco é convidada para alguma
reunido. Contudo, entre os entrevistados que referem que no dltimo ano foram
convidados para alguma reunido, em 27% correspondem a Caxias do Sul, enquanto

em Novo Hamburgo esse percentual caiu para 23%.

Tabela 3. Participacdo em nivel de elaboracdo nas cidades de Caxias do Sul e
Novo Hamburgo (%)

No ultimo ano, o Sr(?) foi convidado para alguma Caxias do Sul | Novo Hamburgo
reuniao?

10
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Sim 27 23
Nao 72,5 76
Nao sabe 0,5 1

Total 100 100

Nota. Total: Caxias do Sul N=211 — Novo Hamburgo N=171
Fonte: préprios autores

Conforme a tabela 3, a tendéncia de que no contexto de Caxias do Sul a
populacdo tenha sido convidada um pouco mais para algum espaco de consulta
pode estar relacionada com a recente pesquisa de Couto (2012) sobre os desafios
do controle social do SUAS, em nivel nacional. Para a autora, em alguns municipios
dos Estados do Rio Grande do Sul e do Parana, tém-se constado iniciativas da
gestao publica na criacdo de novos espacos e estratégias de participacao, tais como
as pré-conferéncias e as ouvidorias.

Em relacdo ao nivel maximo de participacdo, denominado de delegacédo
(BORDENAVE, 1983), conforme a tabela 4, observa-se que na cidade de Caxias do
Sul, 26% dos entrevistados sugerem que “sempre € a populacao que decide” sobre
0s problemas locais; Em Novo Hamburgo, esse percentual cai um pouco, ficando em
22%.

Tabela 4. Participacdo em nivel de delegacao nas cidades de Caxias do Sul e Novo
Hamburgo (%)

Quem decide sobre os problemas locais? Caxias do Sul | Novo Hamburgo
Sempre a prefeitura 25 44

As vezes a prefeitura 21 15

Nem a prefeitura, nem a populagéo 7 8

Muito pouco a populacdo 4 1

As vezes a populacio 17 10
Sempre a populacéo 26 22

Total 100 100

Nota. Total: Caxias do Sul N=211 — Novo Hamburgo N=171
Fonte: préprios autores

Por outro lado, em Novo Hamburgo, os percentuais indicam uma tendéncia a
centralizacdo do governo nas decisbes, onde 44% da populagcdo do SUAS avalia
que “sempre € a prefeitura que decide o que fazer” e, para apenas 22% dos usuarios
do SUAS, “é a populacédo que decide”. Em Caxias do Sul, essa relacdo sugere uma

perspectiva bem mais democratica, na qual, para 25% dos usuarios do SUAS
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6% dos usuarios do SUAS

referem que “sempre éa prefeitura que vdeC|de e, pa
“é a populagao que decide”.

Na sequéncia de nossa andlise, conforme a tabela 5, propomos a
construcdo do indice de Participacdo no Suas (IP-SUAS) com o propdsito de
construirmos um “medidor” da qualidade da participagdo nas duas realidades, assim,

buscaremos aferir o nivel de participagdo no SUAS.

Tabela 5. indice de Participacéo no SUAS (IP-SUAS) nas cidades de Caxias do Sul
e Novo Hamburgo

Caxias do Sul | Novo Hamburgo

Indicador Valor Valor
Participacdo da populacdo em reunido 0,386 0,380
Consulta a populagéo pelo governo 0,154 0,114
Convite para reunido pelo governo 0,270 0,228
Decisédo da populagédo nos problemas locais 0,333 0,109
Participacdo na conferéncia municipal 0,137 0,234
Total: 0,256 0,213

Fonte: préprio autor

Dentre as cidades analisadas, Caxias do Sul apresentou um valor um pouco
maior do indice de Participacdo no Suas (IP-SUAS) (0,256), em relacdo a Novo
Hamburgo (0,213). JA em especial na cidade de Caxias do Sul constata-se um
melhor desempenho do indice de Participagdo no SUAS, em virtude do indicador
“decisdo da populagdo no problemas locais” ter tido um melhor escore (0,333), em
relacdo a Novo Hamburgo (0,109). Neste caso, como descentralizacdo e
participacdo passam a ser 0s principais pilares do reordenamento das politicas
publicas, em especial para o Suas, na cidade de Caxias do Sul a populagédo
demonstra ter encontrado melhores condi¢cbes para participar das decisbes do
Estado, em nivel local.

O percentual alcangado neste indicador, também aponta que a realidade do
SUAS de Caxias do Sul caminha ao lado de outras experiéncias de gestdao do SUAS
no Rio Grande do Sul, onde se constata uma tendéncia para a criacdo de novos
espacos de participacéo local (COUTO, 2012). Neste sentido, Couto (2012) acredita
que a organizacdo a partir de espacos locais devera fortalecer a participacdo da

populacdo nas politicas publicas e a reinvidicagdo pela melhoria da qualidade de
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vida, na perspectiva de que a cidade é o espago de todos. Por outro lado, na cidade
de Novo Hamburgo, o indicador “participacdo na Conferéncia Municipal de
Assisténcia Social” (0,234) teve melhor desempenho que na regido de Caxias do Sul
(0,137), indicando uma tendéncia maior para a participacdo em espacos formais
propostos pelo governo municipal. Os demais indicadores mantém-se com
percentuais bastante proximos, sendo a cidade de Caxias do Sul com percentual um
pouco melhor ranqueado. Contudo, os valores encontrados para o indice construido,

apontam para uma baixa participacdo nas duas cidades.

4 CONCLUSAO

Além do importante papel das instituicdes, das leis e dos desafios
orcamentarios dos governos, a participacdo € também uma variavel extremamente
relevante na analise das politicas publicas na atualidade.

Neste sentido, a participacdo em seu nivel de informacgéo, no contexto do
SUAS da cidade de Novo Hamburgo, alcanca escores melhores. Contudo, quando
observamos os niveis mais sofisticados de participacdo no SUAS, como consulta,
elaboracdo e delegacdo, na cidade de Caxias do Sul, alcanca-se melhores
resultados. Na mesma dire¢édo, nossa pesquisa demonstrou que, embora a realidade
do SUAS de Caxias do Sul aponte para uma melhor qualidade na participagdo, em
relacdo ao SUAS de Novo Hamburgo, o indice de Participacdo no SUAS (IP-SUAS)
aponta para uma baixa participacdo nas duas cidades, indicando que persiste as
condic@es historicas brasileiras de pouca participacéo nas politicas publicas.

Diante desse contexto, a necessidade de analisar a realidade da
participacdo no SUAS mostra-se fundamental para o Servico Social, bem como para
a sociedade em geral, na perspectiva de pensar em estratégias de resisténcia diante
da atual conjuntura econbmica e social, contribuindo para potencializar os

instrumentos de sustentacdo da democracia.

REFERENCIAS

13

PROMOTORES APOID

wiMg —
& P Fondacio () @) — 4
Es‘ FREAA ) G PO GRADUAGAD s Souséndrade ‘~".-_-7_,._7_ g r‘g\g{\!fﬂ rd?:nd cue.ucmf:%“f;f:a?: MHH""H'L[] i
N Z EM POLTICAS FUBICAS Cinnthce ¢ Troomirgicn o % 10908 08

o
Frdrch



16.19

NOV/2021

AMBIENTE
VIRTUAL

lntematlon “

fussmmcﬁn DA NATUREZAE
CRISE DE HE
Consciéncia

Polltltas pﬁb ItaS ociais _ﬂ_Superacaoda Barbarie

A

ARAUJO, C,; PEREIRA M.E.D.; GUILHON M. V A |mplantac;ao e Implementagao
do Sistema Unico de ASS|stenC|a Social (Suas) nos Estados do Para, Maranhéo e
Pernambuco: uma andlise dos resultados de pesquisa empirica. In: COUTO,
Berenice Rojas (et al.). O Sistema Unico de Assisténcia Social no Brasil: uma
realidade em movimento. 3.ed. Sao Paulo: Cortez, 2012.

BABBIE, E. Métodos de pesquisa de survey. 3. reimp. Belo Horizonte: UFMG,
2005. 519p.

BARROCO, M. L. S. Barbarie e neoconservadorismo: os desafios do projeto ético
politico. Revista Serv. Soc. Soc. 2011, n.106, pp.205-218.

BAQUERO, M. Qual Democracia para a América Latina: capital social e
empoderamento sdo a resposta? Porto Alegre: Ed. UFRGS, 2013.

BARBETTA, P. Estatistica aplicada as ciéncias sociais. Florianépolis: Edusfc,
2010.

BORDENAVE, J. E. D. O que é participacdo. S&o Paulo: Brasiliense, 1983.

. Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome. Secretaria
Nacional de Assisténcia Social.Norma Operacional Basica—NOB Suas.Brasilia,
2012.

COUTO, Berenice Rojas (et al.). O Sistema Unico de Assisténcia Social no
Brasil: uma realidade em movimento. 3.ed. Sdo Paulo: Cortez, 2012.

COUTO, B; PRATES, J; MENDES, J. A implantacdo e implementacdo do Suas no
Parana e no Rio Grande do Sul: um movimento em processo. In: COUTO, Berenice
Rojas (et al.). O Sistema Unico de Assisténcia Social no Brasil: uma realidade
em movimento. 3.ed. Sdo Paulo: Cortez, 2012.

CRESWELL, J. W. Projeto de pesquisa: métodos qualitativo, quantitativo e misto.
3ed. Porto Alegre: Artmed, 2010.

DURIGUETTO, Maria Lucia; DEMIER, Felipe. Democracia blindada, contrarreformas
e luta de classes no Brasil contemporaneo. Argumentum, vol. 9, num. 2, mayo-
agosto, 2017.

INSTITUTO BRASILEIRO DE GEOGRAFIA E ESTATISCA (IBGE). Caracterizagcao
dos municipios do Estado do Rio Grande do Sul. Disponivel em:
https://cidades.ibge.gov.br/brasil/rs/panorama. Acesso em mai, 2012.

Y

MARQUES, Douglas; SANTOS, Everton; KUHN JUNIOR, Norberto. Sistema Unico
de Assisténcia Social e descentralizacdo politico-administrativa: entre a (in)eficiéncia

14

PROMOTORES APOID

wFMg —
Fundagéio 7 ) o) GOVERND
S ’ . S (o) RCNPG  rapemd TR i
- Brrocas KR e -
pebcrlin

Syt e e ons
Focturd) . CAPES e


http://www.scielo.br/cgi-bin/wxis.exe/iah/?IsisScript=iah/iah.xis&base=article%5Edlibrary&format=iso.pft&lang=i&nextAction=lnk&indexSearch=AU&exprSearch=BARROCO,+MARIA+LUCIA+S
https://cidades.ibge.gov.br/brasil/rs/panorama

16.19

NOV/2021

AMBIENTE
VIRTUAL

)AL ENAD(I

lomada - 'm‘ nssmmcﬁn DA NATUREZAE
lntemauonal ***** * CRISE DEHEGEMONIA

Polltltas pﬁb |ta$ : \ . : nclalsngSupéracaoda Barbérie

A

%

administrativa e a (|n)operanC|a politica. 'Rewsta Pensamento Plural- UFPEL,
Pelotas, n° 15 (08), p. 71-79. 2015.

MARQUES, D; SANTOS, E. Os desafios do controle social do (Suas) e a
subcidadania brasileira: o caso de Novo Hamburgo. Revista Brasileira de Gestao e
Desenvolvimento Regional, Taubaté, SP, v. 12, n. 2, p. 116-137, mai-ago, 2016.

MARQUES, Douglas; SANTOS, Everton Rodrigo e SILVA, Cristina Ennes
da. Capital social e Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS) no Rio Grande do
Sul. Interagdes (Campo Grande) [online]. 2020, vol.21, n.1, pp.5-20. ]

MICELI, S (org.) O que ler na ciéncia social brasileira (1970-1995). Sao Paulo: Ed.
Sumaré: AMPOCS, Brasilia: DF, 1999.

NORTH, D. Institutions, institutional change and economic performance. EUA:
Cambridge University Press, 2007.

OLIVEIRA, M.J. Cultura politica e assisténcia social: uma andlise dos gestores
estaduais. Sao Paulo: Cortez, 2003.

PEREIRA FLORES, A.P. Participacao social: uma realidade nos processos de
gestdo da Politica de Assisténcia Social em municipios do Rio Grande do Sul?
[Dissertacdo]. Programa de Pos-Graduacao em Servico Social da Escola de
Humanidades da Pontificia Universidade Catolica do Rio Grande do Sul. Porto
Alegre, 2016.

PRATES, J. C. O método marxiano de investigacao e o enfoque misto na pesquisa
social: uma relacao necessaria. Textos & Contextos, Porto Alegre, v. 11, n. 1, 2012.

PUTNAM, R. Comunidade e democracia: a experiéncia da Itdlia moderna. Sao
Paulo: FGV, 2000.

RACHELIS, R. Esfera publica e Conselhos de Assisténcia Social: caminhos da
construcdo democratica. Sao Paulo: Cortez, 1998.

SOUZA, Amaury de, LAMOUNIER, Bolivar. A Classe Média Brasileira. Ambicdes,
valores e projetos de sociedade. Rio de Janeiro:Elsevier; Brasilia, DF: CNI, 2010.

YASBEK, M.C et al. O Sistema Unico de Assisténcia Social em S&o Paulo e Minas
Gerais: desafios e perspectiva de uma realidade em movimento. In: COUTO, B.R et
al. O Sistema Unico de Assisténcia Social no Brasil: uma realidade em
movimento. 32 ed. Sao Paulo: Ed. Cortez, 2012.

15

PROMOTORES APOID

%, o

Frdrth &

wiMg —
P Fundagéo 7 o) {0 lcnfp mmm&
% H s Souséndrade e ) q q rd?:nd citncintecnoroan | MARANHAL
o PROGRAMA DE POS-GRADUAGAD - -, e LU R
EM POLINCAS PUBLICAS Cianicn ¢ Teomiigi
FleEe



