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COLETIVOS INDEPENDENTES DE COMUNICACAO E POLITICAS SOCIAIS!

1 INTRODUCAO

Thiana Orth?
Julia Clipes Saldafia3

RESUMO

A partir das Jornadas de 2013 emergiu com mais énfase, no Brasil,
coletivos de comunicacdo independentes das midias hegemonicas,
sobretudo, no ambiente virtual. Nessa direcdo, a internet e as redes
sociais se tornaram como uma arena de embates e disputas em torno
da hegemonia cultural e politica. Com isso, o artigo tem como proposta
debater a relacdo desses novos coletivos com as politicas sociais
brasileiras. A pergunta geradora deste texto é: 0s coletivos possuem
potencial para a producdo de conteddo que possa vir a desocultar o
carater assistencialista e descontextualizado com que as politicas
sociais sdo abordadas na grande midia?

Palavras-chaves: Comunicacdo. Coletivos Independentes. Politicas
Sociais.

ABSTRACT

Since the 2013 World Days, it has emerged with more emphasis, in
Brazil, independent communication collectives of hegemonic media,
especially in the virtual environment. In this direction, the internet and
social networks have become an arena of clashes and disputes around
cultural and political hegemony. With this, the article proposes to debate
the relationship of these new collectives with Brazilian social policies.
The generating question of this text is: do collectives have the potential
to produce content that can de-cultivate the welfare and de-
contextualized character with which social policies are addressed in the
mainstream media?

Keywords: Communication. Independent Collectives. Social Policies.

As formas de comunicacgéo tém se alterado juntamente com o desenvolvimento

do capitalismo e sua busca incessante pela aceleracédo da velocidade de circulagéo

1 Artigo produzido a partir dos resultados parciais do Projeto de Pesquisa intitulado “Coletivos
Independentes de Comunicacgéo e Politicas Sociais: aproximagdes e resisténcias” (2021-2022), que
esta sendo desenvolvido pelas autoras e que tem como objetivo geral analisar quais as linhas
narrativas que estdo sendo construidas por esses coletivos no que tange as politicas sociais
brasileiras. O projeto é subsidiado pela PUCRS, através do Edital BPA 01/2021.

2 Pontificia Universidade Catdlica do Rio Grande do Sul; Doutora em Servigo Social, Mestra em
Comunicacado Social e jornalista. thiana.orth@pucrs.br.

8 Pontificia Universidade Catélica do Rio Grande do Sul; Graduanda em Servico Social;
julia.clipes@edu.pucrs.br.
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de mercadorias e informacédo. Sendo que, nas Ultimas décadas, ha o reconhecimento
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de que passamos a viver numa época tomada pela informacao e pela comunicacao
intensiva.

Somos protagonistas de uma sociedade estruturada por uma combinag&o
explosiva de midia e mercado, tecnologia e democratizacao, individualismo e
conectividade global, em que tudo parece transparente e conhecido, mas
onde imperam a incerteza, a duvida e a ignorancia. Uma sociedade de
extremos, de riqueza ostensiva e miséria absoluta (NOGUEIRA, 2010, p.7).

Tendo em vista que as contradicdes do mundo contemporaneo estao sendo
cada vez mais expostas em virtude das novas tecnologias de informacédo e
comunicacao, parte-se do ano de 2011, momento em surgiram mobilizacdes sociais
como a Primavera Arabe, no Oriente Médio e no Norte da Africa, o Occupy Wall Street,
nos Estados Unidos e as Jornadas de 2013, no Brasil, cujas reivindicagdes e protestos
mobilizaram milhares de pessoas, que tomaram as ruas e espacos publicos
estratégicos. Nessa direcdo, vimos emergir as vozes dos proprios participantes dos
movimentos que, através de dispositivos moveis e das redes sociais, mostravam e
narravam in loco os acontecimentos.

E a partir deste contexto sécio-histérico, portanto, que se inicia, no Brasil, a
producdo de conteudo realizada tanto pelos participantes das mobilizacbes, como
também por jornalistas ou comunicadores independentes, posto que na midia
tradicional suas narrativas dos acontecimentos apareciam muito pouco. Diante da
constatacdo de que as grandes midias privilegiam interesses particulares em
detrimento do interesse publico, confundindo liberdade de expressdo com liberdade
de empresa (RAMONET, 2012) € que novos coletivos de comunicacao se valem das
novas tecnologias para produzirem conteudo informativo, e assim, disputar narrativas
com as midias hegemonicas.

Posto isso, 0 artigo visa trazer reflexdes sobre qual o papel desses novos
coletivos de comunicag¢do no que tange sua abordagem acerca das politicas sociais
brasileiras, ja que, na maioria das vezes na grande midia, elas sdo pautadas a partir
de uma perspectiva assistencialista, como “ajuda” do governo, ndo associando-as aos

direitos sociais as quais se vinculam.
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O artigo esta organizado, além desta introducéo, em duas partes: inicialmente,

abordamos qual o papel do sistema midiatico brasileiro no que se refere as politicas
sociais, onde discutimos sua complexidade e contradi¢des, e, ha sequéncia, trazemos
algumas perspectivas em relagdo a comunicagédo em rede, destacando algumas
caracteristicas do que estamos considerando por coletivos independentes de
comunicacao, trazendo especificidades sobre o surgimento dos mesmos nos ultimos
anos no Brasil. Realizamos uma pesquisa bibliogréfica sobre os principais temas em
tela (Politicas Sociais e Coletivos de Comunica¢do), trazendo consideracbes e

analises tendo como base o método dialético marxista.
2 O SISTEMA MIDIATICO BRASILEIRO E AS POLITICAS SOCIAIS

A constituicdo do sistema comunicacional no pais traduz uma estrutura mais
ampla de poder e uma tradicdo oligarquica, que se reproduz em varios setores da
sociedade brasileira. Desta forma, podemos afirmar que a comunicacdo midiatica
brasileira quase nunca atende de forma satisfatoria as necessidades publicas, mas
sim as necessidades privadas de uma pequena camada privilegiada da sociedade
(GUIMARAES; ORTH, 2013).

Nessa dire¢cdo, compactuamos com Thompson (2002) que defende ser
importante romper com a ideia de que a midia é algo convencional, habitual, quase
natural, restrita ao senso comum. Para 0 autor € necessario perceber que ela constroi
ativamente o mundo em que vivemos e que tenhamos uma atitude reflexiva e
abordagem critica a respeito da natureza e do papel da midia nas sociedades
modernas.

E nesse contexto que se torna fundamental abordar as relacdes entre a midia
e as politicas sociais brasileiras, ja que sao através dessas Ultimas, com todas as suas
caracteristicas contraditérias e complexas, “que direitos sociais se concretizam e
necessidades humanas (leia-se sociais) sao atendidas na perspectiva da cidadania
ampliada” (PEREIRA, 2008, p. 156).
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Assim como as politicas sociais, a midia brasileira também possui constituicdo
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complexa e contraditéria, a comecar pela sua histéria, que sempre esteve sujeito a
interesses particulares. Com isso, a comunicacao midiatica brasileira movimenta-se e
nutre-se de um ambiente indefinido, constituido pelo interesse e pela opiniao privados,
mas gue se manifestam como publicos. Fonseca (2004) ressalta que, por mais que 0s
meios de comunicacdo possam também atuar em uma perspectiva publica, sempre
estardo presos a interesses e compromissos privados e mercantis e, o que é
essencial, desprovidos de controles efetivos por parte da sociedade e do Estado. A
concentracdo de diversos veiculos comunicacionais em escassos conglomerados ou
grupos evidencia tal constatacao.

As corporacdes de midia e entretenimento, como pontua Moraes (2013),
exercem um duplo papel na contemporaneidade. O primeiro diz respeito a sua
condicdo peculiar de agentes operacionais da globalizagdo, do ponto de vista da
enunciacgao discursiva. Os grandes grupos de comunicacao nao apenas legitimam o
ideario global, como também o transformam no discurso social hegeménico,
disseminando visbes de mundo e modos de vida que transferem para o mercado a
regulacao das demandas coletivas. Para o autor, é a prépria retérica da globalizacéo
gue transmite a conviccdo de que a fonte primeira de expressao cultural, na

atualidade, se mede pelo nivel de consumo dos individuos.

A chamada grande midia fabrica o consenso sobre a superioridade das
economias abertas, insistindo que ndo ha saida afora os pressupostos
neoliberais. O eixo ideoldgico consiste em enquadrar o consumo como valor
universal, capaz de converter necessidades, desejos e fantasias em bens
integrados a ordem da produgdo. O ‘pensamento Unico’ — expressdo usada
por Ignacio Ramonet ao se referir a matriz ideolégica que subordina os
direitos sociais dos cidadaos a razdo competitiva dos mercados financeiros —
oculta, intencionalmente, a carga atbmica de desigualdades e exclusdes que
viceja nos espacos e subespacos socioecondmicas planetarios (MORAES,
2013, p. 25).

Sabemos que um dos contratempos mais evidentes no setor de comunicacao,
no Brasil, € a enorme e sem precedentes concentracdo da propriedade. O Decreto n°
236, de 1967 (BRASIL, 1967), que complementa e altera o Cddigo Brasileiro de
Telecomunicagbes (BRASIL, 1962), por exemplo, determina que nenhuma entidade

OU pessoa possa ter participacdo em mais de 10 emissoras de televisdo em todo o
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pais. Porém, na pratica, tal decreto € ignorado através de uma brecha na legislacéo,
gue permite o registro dos canais em nome de diferentes empresas, que podem ser
geridas por membros da mesma familia. Outro ponto a ser ressaltado € a relagdo
direta entre politicos e conglomerados midiaticos, o que ndo é permitido na Lei n®
10.610, de 2002, que assevera: “Art. 7°. Paragrafo unico. Nao poderéa exercer a funcao
de servico de radiodifusdo quem esteja no gozo de imunidade parlamentar ou de foro
especial”. Todavia, essa também é uma Lei que ndo é cumprida no pais*.

Desta forma, os conteldos e as mensagens produzidas pela midia brasileira
tornam-se cada vez menos plurais, gerando, muitas vezes, uma completa auséncia,
na cobertura noticiosa, de discussfes acerca de tematicas relevantes para a
sociedade, como é o caso das politicas sociais.

As politicas sociais, por sua vez, por serem constituidas no interior do modo de
producao capitalista, possuem carater contraditério, sendo que “nao ha politica neutra,
nem mesmo a social” (PEREIRA, 2008, p. 163). A autora afirma que ¢é justamente por
haver tantas definicbes quantos atores que tentam interpreta-la e utiliza-la na pratica,
que se torna indispenséavel pensar no conceito de politica social sob parametros nao
apenas cientificos, mas também éticos e civicos.

Segundo Yazbek (2003), as politicas sociais adotadas nas ultimas décadas, no
Brasil, possuem como caracteristica comum a fragmentacao e, a0 mesmo tempo em
que trazem a luta politica geral da sociedade, elas também se caracterizam pela
subordinagdo a interesses econdmicos e politicos. Sendo assim, ndo pode ser
alocada e compreendida através de um processo linear, sendo justamente neste
contexto que a politica social torna-se dialeticamente contraditéria, “e é essa
contradicdo que permite a classe trabalhadora e aos pobres em geral também utiliza-
la a seu favor’” (PEREIRA, 2008, p. 168). E através dela que direitos sociais se
concretizam e necessidades humanas sédo atendidas na perspectiva da cidadania

ampliada.

4 Ver mais em: http://www.observatoriodaimprensa.com.br/imprensa-em-
questao/cresce o _numero_de politicos_donos de meios de comunicacao 11082/
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Nessa direcdo, € preciso considerar as politicas sociais também como
importantes espacos de resisténcia e reconhecer que, embora possuam carater
contraditorio, € fundamental seu desocultamento, tanto para estimular a prevaléncia
de seus aspectos emancipatérios como para possibilitar que a critica realizada venha
a contribuir para seu aprimoramento, com pontuam Prates e Gershenson (2012).

A Politica Nacional de Assisténcia Social (PNAS), por exemplo, traz em sua
constituicdo a necessidade de informacdo, monitoramento e avaliagdo como
instrumentos necessarios a sua consolidacdo (MACHADO, 2008). Ou seja, a
categoria publicizacdo, que diz respeito a capacidade de publicar e tornar publico faz
parte do aparato legal da politica. Para Machado (2008), a publicizacdo constitui-se
como estratégia de socializac&do de informacfes e processos referentes as politicas,
a fim de que sejam conhecidas e compreendidas pelo conjunto da sociedade. Os
dados apresentados pela autora evidenciam a caréncia de conhecimentos que 0s
profissionais do Servico Social possuem acerca do campo da comunicacdo, em
especial, sobre as estratégias comunicacionais para tornarem publicas as suas a¢oes.

Ja os profissionais da comunicacdo também carecem de conhecimentos acerca
do campo das politicas sociais. Com rarissimas excec¢des, ndo h4, na midia brasileira,
guem acompanhe, com um minimo de regularidade, o andamento dos programas
sociais e das politicas as quais eles estdo vinculados. Apesar da importancia desse
assunto, a midia brasileira aborda de maneira muito superficial tal tematica, sendo
este um dos grandes desafios e uma das maiores deficiéncias do sistema
comunicacional brasileiro.

E nesse contexto que os coletivos de comunicacdo independentes da grande
midia emergem como uma importante alternativa, através de uma perspectiva contra-
hegemOmica. Veremos algumas caracteristicas desses novos arranjos

comunicacionais no préximo item.

3 UMA OUTRA COMUNICACAO E POSSIVEL?
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A partir do reconhecimento de que o campo informativo é como uma arena
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marcada por disputas de sentidos pela hegemonia politica e cultural, Moraes (2008)
destaca que a comunicacao alternativa e contra-hegemomica em rede refere-se a um
processo participativo que envolve individuos e grupos alinhados a uma visdo
politizadora do jornalismo. Para o autor sdo quatro caracteristicas que distinguem

esse tipo de comunicacao em rede:

a) compromisso com a universalizacao dos direitos humanos; b) ndo se
impbem Oticas interpretativas Unicas na apreciacdo dos fatos e
acontecimentos, rompendo com a cadeia de subordinagdo aos crivos
ideoldgicos e idiossincrasias das corporacfes midiaticas; c) a dindmica
virtual estimula trocas e interacdes; d) seguem-se 0s principios inclusivos
da publicacao aberta (leitores podem adicionar comentarios, textos e fotos)
e do copyleft (permisséo para reproduzir informacdes, desde que citada a
fonte e sem fins lucrativos, evitando as barreiras impostas pela propriedade
intelectual).(MORAES, 2008, online).

De maneira geral, o autor destaca que a tarefa de uma comunicacédo contra-
hegembmica € reivindicar o pluralismo e o valor das histérias e culturas, abrindo
possibilidades para a reflexdo sobre o mundo cotidiano e suas contradi¢des. E a partir
de Gramsci, que Moraes (2013) traz suas formulagdes sobre contra hegemonia, em
gue sado vinculados projetos jornalisticos alternativos a expressdo da diversidade
informativa com praticas de resisténcia cultural. Acdes contra hegemdnicas podem
ser pensadas como instrumentos para criar uma nova forma ético-politica, cujo
alicerce é o de denunciar e tentar superar as condi¢cbes de exclusdo impostas a
amplos estratos sociais pelo modo de producéo capitalista. A contra hegemonia institui
o contraditério no que até entdo parecia unissono e estavel, a hegemonia, nessa
direcdo, ndo é uma construgcao monolitica, e sim o resultado das medi¢cbes de forcas
entre blocos de classes em uma dada conjuntura. Ela pode ser reelaborada e alterada
através “um longo processo de lutas, contestagdes e vitorias cumulativas — o que inclui
a producéo e a difusdo de contetdos contra hegemoénicos” (MORAES, 2013, p. 106).

Embora Gramsci nunca tenha utilizado o termo contra hegemonia para
categorizar as investidas de contestacdo das estruturas ideologicas dominantes,

existe a apropriacao do termo por parte dos pesquisadores, intelectuais e ativistas no
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intuito de proliferar o conhecimento e a disseminacédo desse tipo de midia (PINTO;
BASSI; SILVA, 2019)
Nessa direcdo, os coletivos independentes de comunicacdo® possuem

especificidades e caracteristicas de producdo baseadas em dindmicas de autogestéo,
com decisdes compartilhadas e praticas cooperativas de acdes conjuntas (MORAES,
2013). Para o autor, o ecossistema virtual, descentralizado e interativo, torna possiveis
praticas comunicacionais que propde conteudos criticos, atuando através de métodos
colaborativos de gestdo e formas ndo mercantis de financiamento, visando difundir
conteudos de contestacdo as formas de dominacéo.

A maioria dos coletivos deste tipo, no Brasil, emerge em 20145, evidenciando
gue seu surgimento € resultado da confluéncia entre a crise do mundo do trabalho,
atrelada a mobilizacédo social (Que, na época, estava acontecendo nas ruas), com a
disponibilidade tecnoldgica, ou seja, o acesso a dispositivos digitais, que possibilitam
gravar, editar, captar imagens, audio e compartilhar, através de um unico dispositivo
(FIGARO, 2018). A autora destaca que, embora sejam constituidos em uma esfera
privada, os novos coletivos de comunicacéo possuem dimensdes de socializacdo de
conhecimento e novas relacdes produtivas, que contribuem para a formacao de uma
cultura de resisténcia, cujo papel € de ampliar a diversidade de informacéo para a
sociedade com vistas a avancos civilizatérios.

Por outro lado, ha de se considerar que a sobrecarga de informacédo ja
demonstrou ser uma das formas mais efetivas de desinformacdo da cidadania
(SERRANO, 2013). Nesse sentido, o autor alerta que € fundamental analisar o
impacto sobre a vida real daquilo que se faz e se vé na vida virtual, como também

pensar acerca do nivel de influéncia sobre o poder politico dos atos, que séo

5 Para fins de delimitacdo e dialogando com os critérios da pesquisa que deram as bases para a
construcdo deste texto, estamos considerando Coletivos Independentes de Comunicacao aqueles que
pautam no ambiente virtual diversas tematicas relacionadas a justica social, direitos humanos e
politicas sociais, a partir de uma linha editorial que promova uma leitura critica da realidade e que sejam
independentes da grande midia. Nao estdo sendo considerados o0s coletivos de pessoas e/ou
populacdes especificas (ex.: coletivos de pessoas negras, da populacéo indigena ou Lgbtgia+), pois o
objeto de andlise da pesquisa séo coletivos de comunicacdo que sdo conduzidos por jornalistas e/ou
comunicadores (as) profissionais/amadores (as).

6 A titulo de informagéo citamos alguns: Esquina Democratica, Coletivo Catarse, Periferia em
Movimento, Outras Palavras, Jornalistas Livres, Aos Fatos, Marco Zero.
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realizados utilizando as novas tecnologias. Em outras palavras, devemos questionar
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se a producdo das noticias online por parte dos coletivos e/ou as publicacdes nas
redes sociais estdo mesmo contribuindo para que se construa conhecimentos que
permitam uma visdo mais critica da sociedade, ou seja, se “nossas agbes com um
teclado conquistam mudangas sociais ou ndo” (SERRANO, 2013, p. 176).

E nessa direcdo que o autor discorre sobre “outro jornalismo possivel na
internet” e defende que o objetivo informativo na rede deve ser o de possibilitar ao
cidadao reflexdes que o fagcam perceber que ele também é um sujeito ativo de uma
ordem mundial e da realidade que ocorre no seu pais e em diversas partes do mundo.

Contudo, embora as possibilidades da internet e das redes sociais
representem, de um certo ponto de vista, uma esperanca para a democratizacdo da
informagédo, ndo podemos esquecer que ndo sao todas as pessoas que possuem
acesso a rede, e quando o tem, trata-se de um acesso restrito e de ma qualidade.
Como pontua Dantas:

N&o hesitemos em reconhecer que o potencial contra hegeménico de meios
digitais € de suma importancia num embate tdo desigual com os
conglomerados, mas ndo basta para democratizar o sistema de
comunicacdo, sem uma regulacdo que garanta a diversidade nos meios sob

concessdo publica e a democratizagdo dos acessos e usos tecnoldgicos
(DANTAS, 2018, p. 215).

Ou seja, um dos primeiros obstaculo a ser superado € 0 acesso a internet, pois
embora o universo de usuarios tenha aumentado exponencialmente, ndo corresponde
a totalidade social. “Ha uma grave assimetria entre o crescimento das fontes
tecnologicas de informacédo e a capacidade de inclusdo da base da sociedade nos
novos cenarios” (MORAES, 2013). Destacamos que a universalizacdo dos acessos
depende de politicas publicas que expandam 0s usos sociais, culturais, educativos e
politicos das tecnologias. Além disso, também necessitam de investimentos e
fomentos publicos permanentes, bem como do barateamento de custos deste tipo de
servigo para a populagao.

E por isso que Serrano (2013) defende que devemos reivindicar o papel do
Estado nos meios de comunicacéo, tanto nos veiculos de grande porte e audiéncias,

como nos menores, onde estdo localizados os coletivos independentes de
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comunicacdo. Papel este que seja fundado na participacdo social e na pluralidade,

| pcia?s_@supefacio da Barbérie

pois para o autor, através da ideologia neoliberal, ocorreu uma estigmatizacéo de tudo
0 que é publico, sendo preciso recuperar o direito a informacéo de qualidade.

Por certo sdo muitos os desafios para que as produgcbes dos coletivos
independentes de comunicacao sejam acessadas de forma mais abrangente. Como
também séo grandes os obstaculos para que os comunicadores deste tipo de veiculo
consigam aprofundar a discusséo ou até mesmo pautar as politicas sociais enquanto
direitos sociais que séo.

O alcance deste tipo de conteddo no ambiente virtual depende de inUmeros
fatores, entre eles o da sustentabilidade econdémica, pois ndo sao raros os coletivos
gue sucumbem com apenas alguns meses de existéncia em virtude da falta de
investimentos. E embora seja imprescindivel a implantacéo de politicas publicas que
fortalecam a diversidade informativa, da mesma maneira, é essencial resguardar a
autonomia em relacdo a organismos e governos.

Por fim, compactuamos com Serrano (2013, p.181) que ressalta a importancia
de ndo abandonarmos os sistemas ‘tradicionais’ de mobilizacdo social, como as
manifestacdes e protestos de rua, atos publicos, etc, pois 0 ambiente virtual pode sim
ter um grande potencial para que processos sociais emancipatorios ocorram, mas ele,
por si s6 e os coletivos independentes de comunicacdo que nele atuam nao irdo
garantir a transformacéao social que se almeja. “Pensar que tudo pode ser conquistado

pela tela de um computador seria um grande erro”.

4 CONSIDERACOES FINAIS

O artigo buscou contribuir com elementos para o debate sobre os coletivos
independentes de comunicacdo e sua relagcdo com as politicas sociais brasileiras,
partindo da constituicdo do sistema comunicacional no pais e das formas de atuacao
da grande midia. Nesse sentido, tendo em vista o crescimento da desigualdade no
Brasil, considera-se fundamental abordar o papel da comunicagdo na sociedade
brasileira, sobretudo em sua versdo midiatizada, para que se compreenda

devidamente seu atual poder e sua relacdo com a democracia.
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A politica social, nesse contexto, deve ser considerada como uma categoria de
constituicdo tanto tedrica como pratica, que além de se propor a compreender e
explicar o mundo em que vivemos, também vise agir neste mundo, propondo
mudancas (PEREIRA; STEIN, 2010). Com isso, destaca-se que as politicas sociais
necessitam ser mais bem compreendidas pelo conjunto da sociedade e, para que isso
ocorra, é fundamental que tanto os meios de comunicacdo dos grandes
conglomerados midiaticos (leia-se a grande midia), como 0s novos coletivos de
comunicacado, venham a pauta-la com uma maior regularidade e contextualizacao.

Por fim, acreditamos que a democratizacdo da comunicacéo € consubstancial
a vida democratica da prépria sociedade, cuja participacédo e mobilizacdo depende de
cidaddos informados, capazes de se corresponsabilizarem na tomada de decisdes
sobre os assuntos publicos (LEON, 2009).

Sendo assim, consideramos que trazer elementos que possam vir a contribuir
para o debate sobre diferentes formas de comunicar no ambiente virtual e sua relacao
com as politicas sociais brasileiras € fundamental para que novos olhares e caminhos

para a transformacéo da sociedade contemporanea possam ser buscados.
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