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O CONTROLE SOCIAL E OS USUARIOS/AS DO SISTEMA UNICO DE
ASSISTENCIA SOCIAL DE PALHOCA/ SANTA CATARINA

Andreza Pereira Rosal
Darlene de Moraes Silveira?

Resumo: O presente artigo apresenta reflexdes sobre o controle
social e o Férum Municipal de Usuérios do Sistema Unico de
Assisténcia Social do municipio de Palhoca/ Santa Catarina —
FMUSUAS - Ph, perpassado pela expectativa politica de
participacdo social no Sistema Unico de Assisténcia Social -
SUAS. Busca-se refletir acerca da urgéncia da efetivacdo do
controle social, visto que o momento politico e a atual conjuntura
requerem mobilizacgéo, resisténcia, organizacéo e fortalecimento
de coletivos da sociedade civil que exercem poder fiscalizatorio
e de controle sobre politicas publicas e sociais. Neste sentido,
os/as usuarios/as do SUAS do municipio de Palhoga, participam
ativamente do controle social democratico, contribuindo para o
debate e deliberacdes de temas pertinentes aos direitos e a
consolidacdo do SUAS, através da organizacdo em FOrum
préprio.

Palavras-chave: Controle Social; Usuéarios/as SUAS;
Participacéo

Abstract: The present study presents reflections about the
social control and municipal forum of users of Unic System of
Social Assistance from the city of Palhoca/ Santa Catarina—
FMUSUAS - PH, running through the social participation on Unic
System of Social Assistance - SUAS. We seek to reflect about
the urgency of completion of social control, since the political
moment and current conjuncture require mobilization, resistance,
organization and fortification of civil society collectives that exert
supervisory power and control over public and social politics. In
this way, the users, through the forum, have been putting
themselves in social control and strongly contributing to the
debate and deliberations of relevant themes regarding the
consolidation of SUAS in the city of Palhoca.
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As relacdes de poder e de exploragdo do modelo econémico capitalista
vigente no contexto brasileiro, repercutem nas desigualdades sociais
provocadas, agravadas pelas disparidades de classe social, de género e de raca.
Um cenario marcado por profundas injusticas, pobreza estrutural, precarizacao
das condicOes de vida e de trabalho, um quadro de agudizacdo da questao

social.

O artigo em tela, busca apresentar reflexbes e os estudos acerca dos
temas que estédo ligados ao universo do SUAS, como o controle social e as
expectativas politicas de participacdo dos/as usuarios junto a Politica de
Assisténcia Social, focalizando a criagdo e caracterizagdo do Férum Municipal
dos Usuarios do SUAS de Palhoca - SC. Reflexdes que partem da participacdo
das autoras de assessoramento ao FMUSUAS - Ph, desde a sua criacéo,
compondo a camara técnica do mesmo. Deve-se também, aos estudos
desenvolvidos, a partir desta participacdo e do acesso a documentacdo do
referido Forum. Com as demandas e os desafios que ora se apresentam na atual
conjuntura brasileira, compreende-se igualmente necessario refletir sobre o

papel das organiza¢cfes de usuarios/as do SUAS no controle social.

Assim, o presente estudo analisa o controle social democratico na
perspectiva do SUAS e a trajetéria do FMUSUAS/PH, descrevendo a histéria, a
estrutura e o funcionamento do mesmo diante do SUAS no municipio de

Palhoca.

A estrutura do artigo é formada inicialmente por uma apresentacdo
histérica da Seguridade Social e a Politica de Assisténcia Social no Brasil,
introduzida a partir da Constituicdo Federal de 1988, uma importante conquista
da classe trabalhadora diante de um Estado omisso a questao social.

Na sequéncia, o destaque volta-se para a importancia do controle social
democratico no SUAS e a participacdo dos/as usuarios/as da Politica de

Assisténcia Social.
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Apos, é descrita a trajetoria histérica do Forum Municipal de Usuarios do
SUAS de Palhoca, focalizando o processo de constituicdo, principios, objetivos
e estrutura organizativa do mesmo, destacando-se a materializagcdo da

participacéo social e o0s compromissos com a consolidagdo do SUAS.

Por fim, os aspectos conclusivos com as pontuagcdes que entrelacam o
controle social democratico, os desafios e as expectativas politicas que
envolvem a participacdo social dos/as usuarios/as do SUAS organizados em

FGorum proprio.

2. A SEGURIDADE SOCIAL E O SISTEMA UNICO DE ASSISTENCIA
SOCIAL

Por questéo social, compreende-se, segundo lamamoto (2006, p. 27):

O conjunto das expressdes das desigualdades da sociedade
capitalista madura, que tém uma raiz comum: a producéo social é
cada vez mais coletiva, o trabalho torna-se mais amplamente social,
enquanto a apropriagdo dos seus frutos se mantém privada,

monopolizada por uma parte da sociedade.

A Constituicdo Federal de 1988 (CF/1988) reflete a correlacdo de forcas
politica e social, mostra em seu contetdo a vinculagdo com as perspectivas
politicas dos movimentos sociais, ancoradas no clamor por justi¢a social e na
democratizacdo do Estado. E o marco legal que preconiza liberdades e direitos
aos cidadaos brasileiros, apontando para uma nova ordem social que devera
ser consolidada por meio de um reordenamento politico e institucional de
competéncia das diferentes esferas de governo, prevendo a participacéo da
populacdo, por meio de organizacOes representativas, na formulacdo das
politicas e no controle das a¢bes em todos os niveis (BRASIL, CF/1988). O
que, nas palavras de Santana, Serrano e Pereira (2013, p.2) expressa que “o
Brasil atravessou os anos 80 com a forca expressiva dos movimentos sociais,
buscando um reordenamento do Estado nas politicas sociais que

correspondesse as necessidades da sociedade”.
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Descritos no terceiro artigo da Carta Magna, os objetivos fundamentais se
resumem na perspectiva de uma sociedade livre, justa e solidaria; que
assegure o desenvolvimento nacional com a erradicacdo da pobreza, a
reducdo das desigualdades sociais e regionais; promovendo o bem de todos,
sem preconceitos de origem, raca, sexo, cor, idade e quaisquer outras formas
de discriminacéo (BRASIL, CF/1988).

Com este direcionamento, a Seguridade Social é instituida na
Constituicao Federal de 1988, integrando o “Titulo VIII — Da Ordem Social”,
fruto da mobilizacdo e pressao dos movimentos sociais e a luta por justica
social e a redemocratizacdo do pais. No artigo 194, a seguridade social é
descrita como o “conjunto integrado de agdes de iniciativa dos Poderes
Publicos e da sociedade, destinadas a assegurar os direitos relativos a saude,
previdéncia e assisténcia social” (BRASIL, CF/1988).

Nas palavras de SANTANA; SERRANO; PEREIRA (2013, p. 2):

A Seguridade Social, apresentada no texto Constitucional de 1988,
foi fruto das lutas dos trabalhadores e dos movimentos sociais que
reivindicavam a reestruturacdo no tratamento as politicas sociais,
especialmente as politicas de Salde, Previdéncia e Assisténcia
Social. Dentre as reivindica¢des destacamos: um sistema de saude
universal, gratuito, politicas de assisténcia que ndo se
assemelhassem as praticas assistencialistas focalizadas e residuais,
que nenhum sucesso apresentava no enfrentamento das questdes
sociais postas, e um avango na cobertura da previdéncia social.

Em 1993 é aprovada a Lei n°® 8.742, a Lei Organica de Assisténcia
Social (LOAS), que para Silveira (2015, p. 36), representa, para além da
regulamentacgao formal da CF/1988, a garantia da responsabilidade do Estado
na gestao, no financiamento e na execucao da Politica de Assisténcia Social,

assegurando o controle social e a participacao popular.

Em seu primeiro capitulo, a LOAS discorre sobre os objetivos e
definigdes da normativa, expondo que “a assisténcia social, direito do cidadao
e dever do Estado, € Politica de Seguridade Social ndo contributiva, que prové

0S minimos sociais, realizada através de um conjunto integrado de acdes de

PRONOTORES APOID

L™
- F d 6 'y CRITARA T a A
. ~$Y;’ . P Sousindiade o) QCNPG sarzmi  cwimmna ﬁnu.ﬁa
\J J PRCERAMM DF S08 GIADMCAD SR . 2 s e e tmowcho  TUTTNS €
e — cTiee =nms o



16.19 o . SORSIENADO,

Nov/2021 Int lomaglana| == ¢AD :mmms

mecwre  Internacional o WA S ES e

VIRTUAL - ik Aret de Classe e Lutas
Politicas p@“‘as | A& Sociais na Superagao da Barbarie

iniciativa publica e da sociedade, para garantir o atendimento as necessidades
basicas” (BRASIL, 1993, n.p.).

O texto assegura a assisténcia social dentre os direitos preconizados ao
cidadao, que converge com o que escreve Coutinho (1997, p. 148): “Os direitos
sdo fendmenos sociais, resultados da histéria. As demandas sociais, que
prefiguram os direitos, s6 sdo satisfeitas quando assumidas nas e pelas

instituicbes que asseguram uma legalidade positiva.”

O direito, aqui é visto — para além da norma juridica — como a
concretizacdo de valores democraticos, por meio da criacdo dos novos
instrumentos de participacao popular. Esse direito gera uma nova cultura para
o0 tratamento das politicas sociais publicas.

Em 2004, com a aprovacao da Politica Nacional de Assisténcia Social
(PNAS), concebida pela Resolugéo n. 145, de 15 de outubro de 2004 (BRASIL,
2004), pelo Conselho Nacional de Assisténcia Social (CNAS), materializa a
compreensao da assisténcia social presente na Carta Constitucional de 1988
e na Lei Organica de Assisténcia Social (Loas) de 1993, por meio de
defini¢cdes, principios e diretrizes, cujo contetdo reporta a constru¢do de um

sistema unico de protecéo social brasileiro no ambito da seguridade social.

A Politica Nacional de Assisténcia Social (PNAS), define o publico-alvo

como sendo:

Cidaddos e grupos que se encontram em situacbes de
vulnerabilidade e riscos, tais como: familias e individuos com perda
ou fragilidade de vinculos de afetividade, pertencimento e
sociabilidade; ciclos de vida; identidades estigmatizadas em termos
étnico, cultural e sexual; desvantagem pessoal resultante de
deficiéncias; exclusdo pela pobreza e, ou, no acesso as demais
politicas publicas; uso de substancias psicoativas; diferentes formas
de violéncia advinda do nicleo familiar, grupos e individuos; insercéo
precaria ou ndo inser¢do no mercado de trabalho formal e informal;
estratégias e alternativas diferenciadas de sobrevivéncia que podem
representar risco pessoal e social (BRASIL, 2004, p. 33).
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Os usuarios da politica de assisténcia social sdo cidadaos (individuos ou
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grupos) que se encontram em situacao de vulnerabilidade ou de risco social,

reafirmando o publico que ‘dela necessita’. (BRASIL, 1993).

A PNAS/2004, prescreve o Sistema Unico de Assisténcia Social, como
a materializar “o conteudo da LOAS, cumprindo no tempo histérico dessa
politica as exigéncias para a realizacao dos objetivos e resultados esperados
que devem consagrar direitos de cidadania e inclusdo social” (BRASIL, 2004,
p. 39). Desta forma, o alcance de direitos socioassistenciais se revela uma
importante fungdo do sistema de gestdo compartilhada entre as diferentes
esferas, que regula servicos, beneficios, programas, projetos de assisténcia
social, com carater continuado, ancorando-se nos niveis de protecdo social
basica e especial de média e de alta complexidade Protecdes sociais que
percorrem objetivos como assegurar o fortalecimento de vinculos familiares e
comunitarios, a defesa de direitos e 0 enfrentamento das situacdes de violacao

de direitos e de violéncias.

A LOAS, preconiza beneficios, como o beneficio de prestacao
continuada (BPC) e o0s beneficios eventuais, articulados aos servicos
socioassistenciais, bem como dos projetos de enfrentamento da pobreza
expostos no capitulo 1V da lei organica de n°12.435/2011. Uma politica publica
gue, como as demais, necessita de financiamento publico, como exposto no
capitulo V da LOAS.

Destaca-se a atualizacdo do SUAS com a aprovacédo da Resolucao n.
33 (BRASIL, 2012), pelo Conselho Nacional de Assisténcia Social (CNAS), que
aprimora e reafirma a atencao a populacado em situacdo de pobreza na agenda
publica brasileira. O SUAS se direciona a protecéo social, a intersetorialidade
e a equidade, garantidos mediante forma de acesso nao contributiva,

descentralizada e participativa.
Desta forma, o SUAS fundamenta-se nos eixos da gestdo publica

democratica, com alcance de direitos socioassistenciais, matricialidade

PRONOTORES APOID

-.n"“

g Fundagao — HOATA Ta GNP ‘a
: "95' ; P Snaediode « QcnpPq FAPEMA  coaniEEEE iR
\J J ncsm;‘:-'-um Trmm—— CaoEs v C "_. - Smowcho | LN ¢



131‘:13 lomada ) cm :mmem

VIRTUAL Inte"‘a“onmh ‘as ‘ ‘ ons icia de Classe e Lutas

Politicas P

sociofamiliar, descentralizacao politico-administrativa e territorializacédo; bases
para a relacdo entre Estado e sociedade civil; financiamento; participacao
popular do cidaddo usuério, politica de recursos humanos; informacéo,
monitoramento e avaliagéo e controle social (BRASIL, 2012).

3. O CONTROLE SOCIAL NO SISTEMA UNICO DE ASSISTENCIA
SOCIAL

Ao refletir sobre o controle social, compreende-se que a ampliacdo e
consolidacéo da participacdo popular repercute nos niveis de toda a sociedade

com vistas a efetivar relacdes sociais democraticas e o acesso aos direitos.

Diante dessa perspectiva, torna-se importante a concepcédo ampliada
de democracia proposta por BOBBIO (1986), percebendo-a para além de um
regime de governo e estendendo-a as formas de poder, até entdo alocadas
somente no campo da sociedade politica

Como aborda Silveira (2015; p. 92):

Ratificando o pensamento de Bobbio, é possivel atribuir a
democracia a percepcao de que, além de ser uma forma politica de
poder ou de partilha das decisdes entre diferentes sujeitos sociais,
ela deve ser concebida como uma forma de viver as relacdes na
sociedade. Isso significa ir além do respeito a vontade da maioria,
significa instituir a condi¢do propria do regime politico, que ocorre
quando direitos séo estabelecidos e compreendidos sob o ponto de
vista universal, isto é, validos para todos.

Para Vieira (2004, p. 134), uma “sociedade democratica é aquela na
qual ocorre real participacdo de todos os individuos nos mecanismos de
controle de decisbes, havendo, portanto, real participagdo deles nos
rendimentos de produg¢do.” A democracia aqui concebida, aproxima-se do
entendimento de justica social e equidade de acesso, participagéo, usufruto e

producéo dos bens e servigos gerados pela sociedade.

A efetiva articulacdo entre estas percepc¢des tedricas levam a tematica
da participacéo popular, importante categoria para destacar os/as usuarios/as

no SUAS e no controle social.
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Ao pensar a participacdo popular no Sistema Unico de Assisténcia
Social, pautamo-nos na Norma Operacional Basica de Recursos Humanos do
SUAS (NOB —RH/SUAS de 2006) que discorre sobre:

A participacdo popular pelo controle social € uma das caracteristicas
do Estado Democratico de Direito, no qual a populagdo, mesmo apés
a escolha de seus representantes pelo voto, possui o objetivo de
acompanhar, contribuir e fiscalizar a agao do agente publico, visando
a maior efetividade dos direitos fundamentais (BRASIL, 2006, p. 35).

A LOAS concebe espacgos de participacdo popular e de controle social,
destacando-se os Conselhos de Assisténcia Social. Os conselhos séo
constituidos de forma paritaria, possuem carater permanente e deliberativo
sobre as acfes necessarias a efetivacao da politica de assisténcia social. Os
conselhos sdo compreendidos como um importante caminho para o didlogo
democrético entre a gestdo publica e a sociedade civil, assegurando a
participacdo em um ciclo de acdes que envolve a formulacédo, o controle, a
avaliacao e o aperfeicoamento da politica de assisténcia social e do Sistema

Unico de Assisténcia Social.
Em relacéo ao controle social, Campos (2006, p. 99) assim refere-se:

O exercicio do controle social diz respeito a um conjunto de acdes
de natureza sociopolitica expresso em um processo complexo que
contempla trés dimensdes distintas e indissociaveis: a politica,
relacionada & mobilizacdo da sociedade para intervir nas agendas
do governo; a técnica voltada para a fiscalizagdo da gestdo dos
recursos para a avaliagdo das agBes governamentais e para a
discussdo, inclusive, do grau de efetividade destas na vida dos
destinatarios e a ética, por associar gestao participativa a construcéo
de novas relac¢des sociopoliticas e econdmicas fundadas nos ideais
da solidariedade, da soberania e da justica social.

No campo das rela¢des sécio-politicas democraticas e aplicabilidade das
normativas e expectativas politicas que concebem o controle social, os
processos participativos encontram obstaculos inerentes a histéria brasileira
com caracteristicas autoritarias e de centralizacdo do poder. Desconsidera
usuarios/as de politicas publicas como sujeitos politicos de necessaria

participacdo no debate e nas deliberagBes inerentes as mesmas. No caso
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brasileiro, a participacao popular é confrontada pela cultura politica aprisionada
pelo favoritismo e clientelismo nas formas de representacao e de expressao do

poder politico.

Com o propdésito de efetivar a participacdo dos usuarios/as no controle
social junto a Politica de Assisténcia Social, o0 CNAS aprova a Resolucao
namero 11 em 2015 ao tratar da caracterizacdo dos/as usuarios/as do SUAS,

conforme o texto que segue:

Art. 1° Caracterizar os usudrios, seus direitos e sua participacéo
no ambito da Politica Publica de Assisténcia Social e no Sistema
Unico de Assisténcia Social (SUAS).

Art. 2°Usuarios séo cidadaos, sujeitos de direitos e coletivos que
se encontram em situac¢des de vulnerabilidade e riscos sociais e
pessoais, que acessam O0S Servigos, programas, projetos,
beneficios e transferéncia de renda no ambito da Politica Pablica
de Assisténcia Social e no Sistema Unico de Assisténcia Social
(SUAS).

Paragrafo Unico — Serdo considerados representantes de
usudrios sujeitos coletivos vinculados aos servigos, programas,
projetos, beneficios e transferéncia de renda da politica de
assisténcia social, mobilizadas de diversas formas, e que tém
como objetivo a luta pela garantia de seus direitos.

Art. 3° As organizacdes de usudarios sdo sujeitos coletivos, que
expressam diversas formas de organizacdo e de participacgao,
caracterizadas pelo protagonismo do usudrio.

Paragrafo Unico — Sao consideradas como legitimas as diferentes
formas de constituicdo juridica, politica ou social: associa¢des,
movimentos sociais, féruns, Conselhos Locais de Usuarios, redes
ou outras denomina¢des que tenham entre seus objetivos a
defesa e a garantia de individuos e coletivos de usuéarios do
SUAS. (BRASIL, 2015, p. 2;4)

Como descrito na resolucdo supracitada, além dos organismos
previstos em lei, séo valorizados os diferentes espacos de organizagéo social,
relevantes para discussdes de estratégias para fortalecimento, qualificagéo e
fiscalizacdo da Politica de Assisténcia Social. Um caminho que exige o
necessario reconhecimento dos/as usuarios/as do SUAS como sujeitos e

participes desta politica publica que incorpora direitos.
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O surgimento do Férum Municipal dos Usuarios do SUAS de Palhoca
(FMUSUAS - Ph), ocorre a partir de abril de 2017. Com o apoio dos/as
trabalhadores do SUAS do municipio, € constituida uma coordenacao
proviséria composta por oito usuérios do SUAS, que passa a atuar com o
objetivo de organizar uma assembleia para a criagdo do Férum de Usuarios
do SUAS no municipio. Esta assembleia foi realizada no dia 25 de setembro
de 2017 e foi marcada pela aprovacao de sua Carta de principios e da escolha

de uma coordenacéo executiva.

Destaca-se aqui, a participagcdo dos trabalhadores do SUAS do
municipio em todo o processo de organizacdo da assembleia, assim como
nas reunides que antecederam a criagcdo do Férum, com atuacédo voltada a
participacdo dos/as usuérios/as, explicitando o comprometimento com 0s
principios do SUAS.

Como aponta Silveira (2015, p. 83):

A NOB-RH/SUAS reconhece e valoriza os trabalhadores como
mediadores do acesso aos direitos socioassistenciais e
protagonistas das necesséarias mudancgas de ordem relacional com
0s usuarios da assisténcia social, assim como na cultura institucional
e politica que abrange a consolidacdo do SUAS.

Também contribuiram para a organizacdo da assembleia de criacdo do
FMUSUAS - Ph, professora e estudantes do curso de Servico Social da
Universidade do Sul de Santa Catarina (UNISUL) e do Projeto de Extenséo

Direitos Humanos e Mediacfes Culturais (UNISUL).

A participacdo dos/as trabalhadores/as do SUAS e da UNISUL é
ratificada pelo que afirma lamamoto (2006, p. 28), “é fundamental estimular
inser¢cdes sociais que contenham potencialidades de democratizar a vida em
sociedade, conclamando e viabilizando a ingeréncia de segmentos

organizados na sociedade civil na coisa publica.”

PRONOTORES APOID

L™
- F d 6 'y CRITARA T a A
. ‘é‘y;-’. : P B Lndeste e Q@CNPG  sapemi i ety
\J J PRCERAMM DF S08 GIADMCAD e —— . s S 1 ¢ e tmowcho  TUTTNS €
e T £



16.19
NOV/2021

AMBIENTE

VIRTUAL

& B

LY W 4
Politicas Pblitas (N AR S el

A criacdo do FMUSUAS - Ph alinha-se ao que prescreve a Resolucao

-

n° 11/2015, do CNAS, referente ao Capitulo Ill, que concebe os foruns de

Usuarios:
| — féruns de usuarios — organizacédo de usuarios que tém como
principal fungdo a sua mobiliza¢do, elencando e debatendo as
demandas e necessidades dos usuarios, bem como temas
relevantes para os usudrios, como a articulagédo de politicas de
atendimento que atravessam os diversos tipos de vulnerabilidade
social, a integracdo entre servigos e beneficios, a qualidade do

atendimento, a qualidade da infraestrutura disponivel nos
equipamentos do SUAS, dentre outros; (BRASIL, 2015, p. 2;4)

O FMUSUAS - Ph nas suas atribuicbes retratadas em Carta de
principios, possui carater propositivo e representativo, e tem por finalidade
fomentar a articulagdo politica, a mobilizacao, a formagédo, o empoderamento,
0 monitoramento e o controle social, bem como representar o coletivo das (0s)
usuarias (0s) nas instancias de discussao, deliberacdo, pactuacéo, controle e
gestdo municipal do SUAS, atuando na garantia permanente dos direitos de
seu publico-alvo (FMUSUAS-Ph, 2017, p.2).

Conforme a Carta de principios, o FMUSUAS-Ph passou a nortear suas

atividades pelos seguintes principios fundamentais:

Compromisso com a construcdo de uma nova ordem social sem
dominacdo, exploracdo de classe, etnia ou género, afirmagédo da
identidade da/o Usuéria/o do SUAS como protagonista da Politica
de Assisténcia Social;

Defesa dos direitos fundamentais e sociais garantidos na

Constituicdo Cidada; Realizacdo de atividades respeitando os
principios definidos na Lei Orgéanica da Assisténcia Social — LOAS
(Lei Federal n° 8.742/1993);

A permanente qualificacdo da/o Usuaria/o;

Respeito a autonomia e dinamica de cada organizacao e féruns do
municipio, assim como garantir que interesses especificos destes
sejam respeitados nas ac¢des e posicdes do FMUSUAS — Palhoga
(FMUSUAS-PH, 2017, p.2).
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Os principios encontram-se devidamente alinhados com as diretrizes

il

.
= ’

e principios do SUAS, assegurando o compromisso com a aplicabilidade dos

mesmos.

A referida Carta de Principios apresenta objetivos que se associam ao
SUAS nas esferas municipal e estadual, estabelecendo interlocucdo com as

instancias de controle social domocratico, como é possivel observar:

Manter debate e didlogo permanente junto ao Conselho Municipal
de Assisténcia Social (CMAS), Conselho Estadual de Assisténcia
Social (CEAS), Férum Estadual das/os Usuérias/os do Sistema
Unico de Assisténcia Social de Santa Catarina (FEUSUAS-SC),
Forum Municipal de Trabalhadores do SUAS de Palhoga
(FMTSUAS/PH) e demais trabalhadores do SUAS, autoridades
publicas constituidas, Comissdes Parlamentares da Assisténcia
Social da Cémara Municipal e outros atores em defesa dos
interesses coletivos de usuarios(as) do SUAS; Articular e dialogar
com Usuérias/os, Organiza¢8es e Foruns na construcdo da unidade
politica e agenda comum, apoiando e, quando solicitado, deliberar
sobre suas demandas;

Fortalecer a intersetorialidade como instrumento de efetivagdo da
Politica Municipal de Assisténcia Social,

Articular e dialogar com atores diversos, especialmente movimentos
sociais, na perspectiva da defesa dos direitos humanos, da
cidadania e dos direitos sociais; Estabelecer estratégias de
articulacéo com instancias governamentais e instituicdes Municipais,
Estaduais, Nacionais que tenham interface com a Politica de

Assisténcia Social,

Estimular e promover a formacdo politica das/os Usuérias/os
do SUAS;

Apoiar a criacdo dos Foruns por regides, territérios e municipios para
viabilizar a descentralizagdo e garantir o fortalecimento das (os)
Usuérias (0s) (FMUSUAS- PH, 2017, p.2-3).

Quanto as instancias organizativas, o FMUSUAS-PH estabeleceu:

Assembleia Geral Ordinéaria — 6érgéo soberano do FMUSUAS-PH que
€ composto por Usuarias/os e representantes das organizacdes
das/os Usuarias/os que serdo realizadas a cada dois anos;

Assembleia Geral Extraordindria — sera convocada pela
Coordenacao Executiva sempre que julgar necessario;
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Coordenacdo Executiva — com dez membros, tendo um/a
coordenador/a geral, com duracao de dois anos, a partir da

Assembleia de Aprovacéo da Carta de Principios; Coordenacao
Ampliada — com até vinte membros, com duracdo de dois anos,
a partir da Assembleia de Aprovacdo da Carta de Principios.

Camara técnica — céamara permanente, convidada pela
Coordenacéo Executiva, formada no minimo por dois profissionais
de nivel superior especializados no SUAS que terda como funcéo
assessorar o FMUSUAS-PH (FMUSUAS-PH, 2017, p.3).

Uma estrutura organizativa que busca assegurar o0 espaco de
protagonismo e de participacdo democratica dos/as usuarios/as nas
discussbes inerentes ao SUAS, sabendo-se que “o estimulo a participacéo e
ao protagonismo dos usuarios [...] é condigdo fundamental para viabilizar o
exercicio do controle social e garantir os direitos socioassistenciais” (BRASIL,
2012)

Cabe destacar que as deliberacfes das assembleias e das reunides da
coordenacao sao realizadas com a maioria simples de votos. As reunides do
coletivo foram realizadas mensalmente até 2020, antes do inicio da pandemia
do COVID - 19. Estas ocorriam em formato descentralizado junto aos
equipamentos da Politica de Assisténcia Social do municipio, nos Centros de
Referéncia de Assisténcia Social (CRAS's), assim como em entidades sociais
e no espaco da UNISUL, com vistas a garantir a participacao de maior nimero
de usuarios/as. Com a pandemia do COVID - 19, o FMUSUAS - Ph, passou
a realizar suas reunides e assembleias de forma on-line, assegurando a

continuidade dos encontros mensais.

Os representantes do FMUSUAS - Ph, participam do controle social das
acoes que envolvem o SUAS no municipio, compreendendo o controle social
como “dimensé&o das lutas da classe trabalhadora em seu conjunto, numa
perspectiva emancipatoria em que o processo de democratizacao das relacoes
Estado/Sociedade coloca-se como uma das principais mediagées” (ABREU,
2002, p.4).
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Aindo no ano de 2018, o FMUSUAS - Ph, delibera pela realizacdo das

assembleias nas tercas-feiras que antecedem as plenarias do Conselho

“‘as -, icia de Classe e Lutas

Municipal de Assisténcia Social - CMAS (que ocorrem as quintas-feiras), como
estratégia para o posicionamento diante da pauta do CMAS.

Configurando-se com o compromisso de controle social, os/as
integrantes do FMUSUAS - Ph, conforme relatos o percebem como um

” “*

“espacgo de enfrentamento do poder publico”, “um espago para fazer nossa
voz ser ouvida”, “espaco democratico de militdncia, democracia e

resisténcia”.

Tornou-se comum nas reunides do FMUSUAS - Ph o uso de
metéforas para descrever os significados deste coletivo, quando indagados
sobre “quem somos?”. Algumas das respostas proferidas pelos usuarios
foram “pecas de uma engrenagem importante”, “somos um corpo onde
todos sdo membros importantes”, assim como posi¢des que evidenciam o
contexto de surgimento do Forum, que inicia a partir da necessidade de
busca coletiva de conhecimento de direitos socioassistenciais e mobilizacéo
para a afirmacéao de direitos, ressaltando os/as usuarios/as como “cidadaos
lutando por seus direitos”; “estamos em busca de algo a mais, somos

sujeitos de direitos”.

Em relagdo a estrutura organizativa do FMUSUAS de Palhoca, foram
definidas trés comissdes de trabalho formadas durante o ano de 2018,
sendo elas: Comissdo de Divulgacdo do Forum, Comissdo de
Acompanhamento ao Conselho Municipal de Assisténcia Social e Comissao
de Formacéo e Capacitacdo. Sobre as finalidades, a primeira se destina a
ampliar a participacdo dos/as usuarios/as nas assembleias. A segunda se
propde a acompanhar a agenda de discussdes do CMAS, subsidiando e
garantindo a participacdo dos usuarios/as conselheiros/as nas plenarias;
enguanto a terceira compromete-se em planejar formacdes e capacitacoes

para os/as usuarios/as com o objetivo de ampliar conhecimentos sobre os
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conteudos tedrico, normativos e da realidade que envolve a Politica de

“‘as -, icia de Classe e Lutas

Assisténcia Social.

A Carta de Principios (2017) do Férum, apresenta, ainda, a criacao
de uma camara técnica, sendo um grupo que conta com trabalhadores/as e
convidados/as aptos a prestar assessoria as discussdes pertinentes ao
universo do SUAS. Desde sua criacdo, a camara técnica do FMUSUAS —
Ph vem contando em seu quadro de assessoria com trabalhadores/as do
Servico Social, da Psicologia e do Direito, com uma professora do curso de
Servigo Social da UNISUL, bem como com a participacdo de estudantes do
curso de Servico Social.

A respeito da articulacdo e organizacdo dos/as usuarios/as do SUAS,
com o proposito de fortalecimento do FMUSUAS, destaca-se a importancia do
fomento a organizagao e mobilizagao dos usuarios “enquanto expressdes das
praticas educativas desenvolvidas em diferentes espacos sOcio ocupacionais,
consubstanciam-se em processos de participacdo social” (ABREU;
CARDOSO, 2009, p. 2), nesse sentido, ressaltam-se os “projetos de interesse
das classes subalternas]...], tendo como horizonte a conquista da emancipagao
humana, passando pelas lutas democraticas e pelo fortalecimento de
processos emancipatorios das classes subalternas e de toda a sociedade”
(ABREU; CARDOSO, 2009, p.9).

Trata-se, conforme aponta lamamoto (2006, p. 27), de uma

Aposta no avanco da democracia, fundada em principios da
participagdo e do controle popular, da universaliza¢éo dos direitos,
garantindo a gratuidade no acesso aos servicos e a integralidade das
acOes voltadas a defesa da cidadania de todos, na perspectiva de
equidade.

Ao estudar o controle social democratico e a participacdo dos/a
usuarios/as do SUAS em Palhoca, constata-se um importante ensaio para
efetivar a participacdo social. Usuérios/as organizados através do FMUSUAS

— Ph que vem empreendendo esfor¢os para a atuacéo atenta aos desafiantes
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tempos atuais. Os estudos e analises dos documentos do FMUSUAS — Ph,

“‘as -, icia de Classe e Lutas

assim como a experiéncia de participacdo junto a camara técnica, apontam
importantes sinalizacdes quanto ao contetdo teérico e ao formato das
exposicOes politicas frente a defesa de direitos no campo da Politica de

Assisténcia Social.

O Férum Municipal dos Usuérios do SUAS de Palhoca vem efetivando
seu papel fiscalizador e deliberativo, propiciando um espaco de participacéo
popular e com a agenda politica do municipio, sendo reconhecidas suas

contribui¢cdes para os espacos de controle social democréatico no municipio.
5. CONSIDERACOES FINAIS

O presente artigo focaliza as conquistas no campo democratico, fruto
do movimento social, que garante a politica de Assisténcia Social o direito do
cidaddo e devido dever do Estado em assegura-lo, tal qual prescreve a
Constituicao Federal de 1988 e as legislacGes regulamentadoras, como a Lei
Organica de Assisténcia Social (LOAS), assim como as nhormativas

deliberadas pelo Conselho Nacional de Assisténcia Social (CNAS).

Uma trajetdria de conquistas, de avancos no caminho de garantia de
direitos que encontram-se sob forte ameaca com a retracdo orcamentaria e
sucateamento das politicas publicas e sociais, aqui com o destaque para as
medidas autoritarias e de desregulamentacdo da Politica de Assisténcia
Social. Medidas que deslegitimam o carater democratico e de participacdo
social que é tdo caro a esta politica publica e ao Sistema Unico de Assisténcia

Social.

Resistindo a avalanche autoritaria, encontra-se a historica do
FMUSUAS-PH, que demonstra uma atuacdo no controle social rumo a
consolidagédo do SUAS, oportunizando espaco de efetiva participagéo social
dos/as usuarios/as. Um caminho com conquistas e desafios. Conquistas ao se
tratar de presenca junto ao CMAS e atuante no debate de temas relevantes ao

SUAS no municipio, construindo uma participacdo mais qualificada. Desafios
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gue vinculam-se ao exercicio da participacao social, que exige aprendizados
sobre o didlogo democratico, bem como conhecimentos sobre a Politica de
Assisténcia Social/SUAS.
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