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A LUTA DOS PROFISSIONAIS DA POLITICA DE ASSISTENCIA SOCIAL EM SAO
BERNARDO DO CAMPO - SP EM TEMPOS DA PANDEMIA DO CORONAVIRUS
(COVID-19)
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Resumo

As politicas sociais reproduzem a luta politica mais geral da sociedade
e as contradicbes e ambiguidades que permeiam os diversos
interesses em  contraposicdo. Para compreendermos 0
desenvolvimento das politicas sociais e da politica de assisténcia social
no Brasil ao longo dos anos, é preciso fazer uma retrospectiva da
trajetdria de implementacéo do sistema de protecdo social. Nas lutas
por politicas publicas e ampliacdo dos direitos, deve-se compreender
0s impactos da ofensiva neoliberal nas politicas sociais e nas
condi¢des de trabalho dos profissionais dessas politicas nas Ultimas
décadas e os desafios nesse periodo de pandemia do novo
Coronavirus. No contexto de pandemia, é apresentada andlise sobre
a situacdo de Assistentes Sociais na politica de assisténcia social em
S&o Bernardo do Campo - SP.

Palavras-chave: Politica de Assisténcia Social; Servico Social;
Pandemia.

Abstract

The Social policies reproduce society's more general political struggle
and the contradictions and ambiguities that permeate the diverse
interests in opposition. In order to understand the development of social
policies and social assistance policy in Brazil over the years, it is
necessary to review the trajectory of the implementation of the social
protection system. In the struggle for public policies and the expansion
of rights, one must understand the impacts of the neoliberal offensive
on social policies and on the working conditions of the professionals of
these policies in recent decades and the challenges in this pandemic
period of the new Coronovirus. In the context of a pandemic, an
analysis of the situation of Social Workers in the social assistance policy
in S8o Bernardo do Campo-SP is presented.

Keywords: Social Assistance Policy; Social Service; Pandemic.
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1 INTRODUCAO

O conjunto das politicas publicas e particularmente das politicas no campo
social, atuam como estratégias reguladoras das condi¢cdes da reproducao social.

As politicas assistenciais resultam de relagdes entre Estado e sociedade e dos
mecanismos constituidos para gerenciar essas relacdes. Elas apresentam, portanto,
“‘uma forma historicamente modificavel, de acordo com as caracteristicas das relagdes
qgue se estabelecem na gestao estatal da reproducao da forga de trabalho” (Yazbek,
2015).

A politica social ndo se fundou, sob o capitalismo, numa verdadeira
redistribuicdo da riqueza, “a politica social ocupa certa posicao politico-econdémica, a
partir de um determinado periodo histérico, e que a economia politica se movimenta
historicamente a partir de condigdes objetivas e subjetivas” (Behring, 2007).

No Brasil, as politicas sociais, particularmente pds-64, tém-se caracterizado
pela subordinacéo a interesses econémicos e politicos. A matriz conservadora e suas
formas de relagbes sociais atravessadas pelo favor, pelo compadrio e pelo
clientelismo, fazem parte da historia econdmica e social do pais.

As politicas sociais, do angulo dos interesses do Estado, assumem
caracteristicas funcionais ao controle social e a propria reproducdo das condi¢ces de
dominacdo, também apresentam um carater contraditério que precisa ser
considerado. Essas politicas sustentam-se a partir de saldos orcamentarios e
modificam-se conjunturalmente. “O que se observa € que os gastos na area social
parecem cada vez mais vinculados ao desempenho geral da economia, 0 que abre o
caminho para politicas assistencialistas e de precario padrédo (Yazbek, 2015).

A politica social atende as necessidades do capital e, também, do trabalho, ja
gue para muitos se trata de uma questdo de sobrevivéncia, como um terreno
importante da luta de classes. Trata-se da defesa de condi¢des dignas de existéncia,
em face do recrudescimento da ofensiva capitalista em termos do corte de recursos
publicos para a reproducao da forca de trabalho (Behring, 2007).

O presente texto se busca apresentar, através de pesquisa teorica e

documental, um breve historico da politica social e de assisténcia social brasileira.
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Também busca realizar a analise da luta de profissionais assistentes sociais, na
assisténcia social no municipio de Séo Bernardo do Campo no Estado de S&o Paulo

em tempos de pandemia de coronavirus.
2 DESENVOLVIMENTO DAS POLITICAS NO CAPITALISMO

O problema da efetividade pratica das politicas no capitalismo remete a
correlacdo de forcas entre progressistas e conservadores, e, entre a tensédo entre
acumulacao e equidade.

Para Behring (2007),

[...] do contexto de estagnagdo econdmica ensejado a partir de fins da década
de 60, emergem elementos que afirmam o alcance dessas preposi¢des. Sao
eles: a supercapitalizagdo, com sua pressdo ostensiva em favor da
mercantilizacdo de mais e mais setores da vida social; a tensdo sobre a
destinacdo dos recursos estatais aprofundada pela crise fiscal; a tendéncia
de deterioracao das instituicbes democraticas; a presenca das concepc¢des

meritocraticas neoliberais; e [...] a dificuldade de organizacdo do sujeito
politico contra-hegemdnico (BEHRING, 2007, p.24).

Trava-se uma luta politica em torno da gestdo do Estado, redimensionando
distribuicdo dos recursos. Assim, a ocupacao de espacos no Estado, com a presséao
no ambito da sociedade civil, pode universalizar acesso a direitos sociais, ampliando
os padrdes da cidadania.

A defesa da cidadania comparece frequentemente nos discursos politicos
contemporaneos. Nos paises de capitalismo periférico, a formulagéo na realidade em
termos de cidadania é relevante, considerando sua potencialidade de colocar em
guestao as contradi¢cdes da realidade social.

E preciso considerar as politicas sociais sob a perspectiva da totalidade, para
imprimir maior densidade retérica, buscando os tracos particulares dos processos
globais que afetam e transformam a realidade brasileira.

As lutas da vida cotidiana refletem “as relagbes entre as classes sociais
fundamentais e também suas diferenciacdes internas. Assim, 0s servicos sociais
adquirem um carater classista, e sua qualidade, principalmente, estara vinculada a

amplitude da base tributaria das areas demandantes” (Behring, 2007). Nesse
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contexto, no cenario brasileiro acirram-se as pressdes por contrarreformas nas
politicas publicas e sociais.

No capitalismo de Estado, as questdes politicas que perpassam a elaboracao
das propostas orcamentarias sao diluidas pelo filtro burocratico e transformadas em
guestdes técnicas, onde, os donos dos grandes monopdlios (de poder financeiro e
econdmico) intervém direta e concretamente nas decisées do Estado.

O resultado nem sempre € necessariamente 0 coOnNsenso, mas sera uma
decisdo que reflete os interesses de classe da burguesia no sentido de
promogéo e consolidacdo das condicdes gerais de valorizacdo do capital
embora possa ao mesmo tempo arriscar interesses particulares, mesmo de

fracbes importantes da classe burguesa (MANDEL, 1982:344 apud
BEHRING, 2007, pag. 140).

Com a crise fiscal, decorrente da ampliacdo das demandas sobre o orcamento
publico e da diminuicdo dos recursos, a disputa em torno da destinagédo dos recursos

publicos é cada vez mais acirrada.

3 BREVE CONTEXTO HISTORICO DAS POLITICAS SOCIAIS BRASILEIRAS

O sistema de protecéo social brasileiro, até o final dos anos 1980, combinou
um modelo de seguro social na area previdenciaria, incluindo a atengéo a saude, com
um modelo assistencial para a populagéo sem vinculos trabalhistas.

De acordo com Paiva e Cabral Filho (2016)

Da década de 1930 a ditadura militar, a prote¢céo social possui uma relacdo
contratual e assistencial, onde os conceitos de cidadania invertida e cidadania
regulada explicitam o ideal de acesso aos direitos para quem contribui para a
Previdéncia, possui carteira assinada e tem seu trabalho regulamentado,
reconhecido. No campo assistencial as acdes eram de carater emergencial,
dirigidas aos grupos mais vulneraveis, relacionando o trabalho voluntario as

politicas publicas através do voluntariado (PAIVA e CABRAL FILHO, 2016,
p.116).

Na década de 1980, a Constituicdo Federal de 1988 representa uma profunda
transformacdo no modelo de protecdo social brasileiro e trouxe alguns avancos
democraticos para o Brasil, tendo, para este alcance, a forte participacdo da
sociedade civil no processo de redemocratizacéo do pais. Todo esse processo de luta
pela ampliagdo do conceito de direitos sociais e de politicas publicas culminou na

organizacao das definicbes das frentes de acdo que caracterizariam o sistema de
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protecdo social brasileiro: Saude, Previdéncia Social e Assisténcia Social, chamado
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de tripé da Seguridade Social.

A redemocratizacdo das instancias governamentais e a abertura de canais de
participacdo popular seriam as possibilidades reais de mudancas na relacdo Estado e
sociedade.

A politica social esta no centro do embate econdémico e politico. Os ciclos
econbmicos balizam as possibilidades e limites da politica social. Observar as politicas
sociais na “perspectiva da totalidade permite compreender o contexto em que se
movem as politicas sociais, visualizando uma acao politica mais coerente e com maior
efetividade pratica na conjuntura econémica e politica” (Behring, 2007). O Estado,
busca reforcar sua capacidade de impor a sociedade como um todo os interesses
politicos e sociais das classes hegemonicas.

Para Yazbek (2015) “a precaria intervengao publica no campo social criou as
condicBes para uma movimentagéo pela base da sociedade onde segmentos da forca
de trabalho lutam pelo acesso a riqueza social e reivindicam servigos sociais cuja
caréncia afeta sua sobrevivéncia”. A intervengdo estatal no campo das politicas e
especificamente no ambito da assisténcia configura-se nesse quadro como uma

modalidade de resposta a miserabilidade da populagéo.

3.1 Politica de Assisténcia Social brasileira

No Brasil, o fato de a Politica de Assisténcia Social, por muito tempo, néo ter
sido reconhecida como direito e néo ter legislacédo especifica fez com que os poderes
publicos ficassem inertes diante da constru¢ao da assisténcia social enquanto politica
publica.

A politica de Assisténcia Social € legalmente reconhecida como direito social e
dever estatal pela Constituicdo Federal (1988) e pela Lei Organica de Assisténcia
Social (LOAS), pela Politica Nacional de Assisténcia Social (2004) e do Sistema Unico
de Assisténcia Social (2005). O objetivo € consolidar a Assisténcia Social como
politica de Estado e estabelecer critérios objetivos de partilha de recursos entre os

servigos socioassistenciais e entre Estados, Distrito Federal e municipios.
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A Assisténcia Social ndo pode ser entendida como uma politica exclusiva de

Consciéncia de Classe e Lutas
ociais na Superagao da Barbarie

protecdo social, mas deve-se articular seus servicos e beneficios aos direitos
assegurados pelas demais politicas sociais, a fim de estabelecer, no ambito da
Seguridade Social, um amplo sistema de protecdo social que garantam direitos e
respondam a diversas e complexas necessidades basicas da vida social (CFESS,
2017).

Todas as situacdes sociais vividas pelos sujeitos que demandam a politica de
Assisténcia Social tém a mesma estrutural e histérica raiz na desigualdade de classe
e suas determinacdes, que se expressam pela auséncia e precariedade de um
conjunto de direitos como emprego, saude, educacdo, moradia, transporte,
distribuicdo de renda, entre outras.

No campo dos direitos sociais, houve um retrocesso decorrente do modo de
producdo capitalista com vistas ao modelo neoliberal, intensificado na década de
1990, periodo marcado por fragilizacgbes no ambito das politicas sociais. Sao
incorporadas novas percepgoes referentes aos direitos e a justi¢ca social, novas formas
de alocacéao de recursos publicos e novos parametros de regulacao ocasionando uma

série de reformas as quais acarretaram mudancas cruciais nesse processo.

4 CONTBIBUIQ@ES DO SERVICO SOCIAL NA LUTA PELA POLITICA DE
ASSISTENCIA NO BRASIL

A Assisténcia Social, como um dos espac¢os sécio-ocupacionais de atuacao
para o Servico Social, se estruturou no Brasil por meio da relacdo do Estado com as
entidades filantropicas, muito mais como um paliativo do que como uma resposta
estatal a questéo social.

O Servico Social tem como objeto de trabalho a questdo social em suas
multiplas e diferenciadas expressdes. De acordo com lamamoto (2007), a questédo
social € mais que as expressdes da pobreza, miséria e exclusdo. Condensa a
banalizacdo do humano, que atesta a radicalidade da alienacao e a invisibilidade do
trabalho social. A subordinacdo da sociabilidade humana as coisas se traduz como
barbarie social.

As/os assistentes sociais brasileiras/os vém lutando em diferentes frentes e de

diversas formas para defender e reafirmar direitos e politicas sociais que, inseridos
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conquistados historicamente.

‘O trabalho da assisténcia social estd estrategicamente apoiado no
conhecimento e na formacéo tedrica, técnica e politica do seu quadro pessoal, e nas
condigdes institucionais de que dispde para efetivar sua intervengédo” (Couto, et al.,
2012).

Com a implantacdo da assisténcia social exige novas formas de regulacao e
gestdo do trabalho e, certamente, a ampliacdo do numero de trabalhadores com
estabilidade funcional, remuneracdo compativel e seguranca no trabalho sao condicao
essenciais para o profissional da assisténcia social.

Diante de uma trajetéria marcada por intensa luta para se estabelecer como
politica, a assisténcia social enfrenta desafios préprios de uma politica que busca se
consolidar em um contexto de adversidades politicas e econdmicas. Outro desafio diz
respeito aos trabalhadores, dada a fragilidade do vinculo empregaticio, a baixa
remuneracao e as exigéncias de qualificacdo da gestdo e da prestacéo de servigcos

socioassistenciais.

5 OS IMPACTOS NAS POLITICAS SOCIAIS DURANTE DA PANDEMIA DA
COVID-19 NO BRASIL

A pandemia do Coronavirus (COVID-19) tem sido enfrentada, a partir da
orientacdo dos 6rgaos de saude publica, por meio de isolamento social e quarentena.
A partir disso, expressivo segmento dos/as trabalhadores/as formais esta
desenvolvendo seu trabalho em casa, no chamado trabalho remoto ou home office.
Algumas empresas também colocaram seus/as trabalhadores/as em férias, porém,
para aqueles/as que trabalham em muitas politicas e servicos prestados pelos
Estados e municipios as férias previstas foram suspensas e estdo trabalhando
presencialmente. Mas, quais sdo as condicdes das politicas sociais e das/os
trabalhadoras/es enfrentadas nesse periodo de pandemia?.

E necessario lembrar que, desde a promulgacdo da Constituicio Federal de
1988, as politicas publicas vem vivendo imensos boicotes, deste citamos apenas trés:

o desfinanciamento publico (a exemplo da Emenda Constitucional (EC) n°® 95/2016,
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gue congelou por 20 anos o investimento da salde e na educacgdo); a sistematica
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alteracdo do seu modelo de gestdo para perspectivas privatizantes, e os diversos
arranjos de parcerias publico - privado (cooperativas, Organiza¢des Sociais (OSs),
Empresa Brasileira de Servicos Hospitalares (EBSERH) no caso da saude,
OrganizacbOes da Sociedade Civil (OSCs) séo alguns exemplos). Criando grandes
transformacdes na execucédo das politicas.

Na Pandemia, medo e inseguranca também atingem grande parte dos/as
profissionais da Assisténcia Social. Uma pesquisa realizada pela Fundacdo Getulio
Vargas (FGV) e pelo Nucleo de Estudos da Burocracia (NEB), divulgada no inicio de
junho de 2020, revelou que o0 medo e a inseguranca tém sido sentimentos comuns de
uma parcela dos/as trabalhadores/as da politica de assisténcia social no contexto da
pandemia da COVID-109.

De acordo com o levantamento, 90,66% das pessoas entrevistadas tém medo
de contrair o coronavirus; mais de 80% dos/as trabalhadores/as ndo se sentem
preparados/as ou ndo souberam responder se estao preparados/as para atuar em
meio a pandemia; 61,50% n&o receberam qualquer equipamento de protecdo
individual (EPI); e 87,02% nao receberam qualquer tipo de treinamento para lidar com
a pandemia (CFESS, 2020b).

6 NA LUTA PELA POLITICA DE ASSISTENCIA SOCIAL EM SAO BERNARDO
DO CAMPO - SP

No momento em que este texto esta sendo escrito, o Brasil tem a media mével
acima de 1000 mortes diarias pelo Coronavirus, tendo até o dia 28/07/2021
contabilizados 19.749.073 casos, com 551.835 mortes. O Estado de Sao Paulo ja
totaliza mais de 138.101 O6bitos por COVID-19 e 4.027.062 casos confirmados
(FUNDACAO SEADE, 2021).

A cidade de S&o Bernardo do Campo, assim como o restante do pais apresenta
uma elevagao de casos e mortes por COVID-19. Segundo o Boletim informativo da
Secretaria de Saude de Sao Bernardo do Campo até dia 23/06/2021 o municipio
possuia 71.015 casos de Coronavirus na cidade. Até o momento 3.085 pacientes
evoluiram a 6bito. (FUNDACAO SEADE, 2021).
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De acordo a carta aberta dos trabalhadores do Sistema Unico de Assisténcia

Social (SUAS) do municipio, numa cidade de cerca de 850 mil habitantes, em que
33% vive com renda menor que %2 salario minimo per capita, a rede de equipamentos
€ insuficiente e que esta cada vez mais em segundo plano dos gestores municipais.
Sao 5 Centros de Referencia de Assisténcia Social (CRAS), 1 Centro de Referencia
Especializado de Assisténcia Social (CREAS) para atendimento de criangas,
adolescentes, pessoas com deficiéncia e idosos (altamente sobrecarregado), 1 Centro
de Referéncia e Apoio a Mulher vitima de violéncia, 1 Centro Pop, o Servico Gestor
do Cadastro Unico, além do equipamento da Secretaria de Assisténcia de Social que
contém a equipe de Gestao, Gabinete e Conselhos. Diante do cenario apresentado, a
rede de protecdo social deveria ser, pelo menos, o dobro da atual (SAO BERNARDO
DO CAMPO, 2020).

Segundo a Lei Orgamentaria Anual, em 2012 foi destinado 1% do or¢camento
total do municipio para a Assisténcia Social enquanto em 2019 o valor destinado foi
de 0,66%. Historicamente a Politica de Assisténcia Social € a pasta qgue menos recebe
recursos e investimentos, porém é considerada essencial em situacdes de calamidade
publica, atuando sem o planejamento necesséario (ibidem).

Apesar da indicagéo de criagdo de 3 CRAS no municipio no plano plurianual,
ndo ha indicios da criagdo desses equipamentos. Acrescenta-se a situacao que as/os
trabalhadoras/es tém perdas salariais acumuladas ha anos e o uso de celulares e
dados moveis pessoais no trabalho sem qualquer remuneracéo (ibidem).

Diante da conjuntura nacional de pandemia e do constante sucateamento das
politicas sociais, a Secretaria de Assisténcia Social de Sdo Bernardo do Campo,
publicou a RESOLUCAO SAS n° 013 de 20 de maio de 2020 a qual excluiu os
servidores lotados na Secretaria de Assisténcia Social de realizar seu trabalho a partir
de modalidades flexiveis, previstas no art. 10, da Resolugdo SAS n° 2, de 17 de margo
de 2020, quanto aos horérios de entrada e saida, de rodizios e trabalho residencial
(home office) e quaisquer outras formas de modo a proteger as/os trabalhadoras/es e
usuarias/os da Politica de Assisténcia Social.

Tal resolugdo contraria a PORTARIA N° 54, DE 1° DE ABRIL DE 2020, da

Secretaria Nacional de Assisténcia Social, que recomenda:
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IV - A decisdo sobre a adocdo de regime de jornada em turnos de
revezamento, a permissao para trabalho remoto, a suspenséo temporaria ou
a manutencdo de atividades dos servicos deve ser local, viabilizando,
contudo, a oferta dos servicos e atividades essenciais e a adequacgdo das
atividades as recomendacgfes sanitarias para assegurar a protecdo de
trabalhadores e usuarios (BRASIL, 2020).

Contraria ainda as novas orientacdes do Conselho Regional de Servico Social
de Sao Paulo - CRESS-SP sobre o trabalho profissional diante da pandemia do
Coronavirus:

As medidas de protegdo devem considerar sobretudo a realidade da
pandemia, com a sobriedade de que a rotina que era estabelecida
anteriormente nao pode servir de pardmetro para esse momento, exigindo
gue novas rotinas sejam construidas, de preferéncia coletivamente (sem
aglomeragbes, mas, usando das estratégias formuladas nesses tempos)
evitando aglomeracgbes, seja de trabalhadoras/es ou de pessoas a serem
atendidas, ofertando capacitagbes sobre o uso de EPI, higienizacdo dos

espacos, das maos, das roupas quando retornar para casa, e afins, conforme
a realidade e necessidade de cada area e equipamento (CRESS-SP, 2020).

Uma vez que ndo houve qualquer avaliacdo dos espacos de trabalho em
relacdo ao distanciamento seguro entre as/os trabalhadoras/es, sobre os
equipamentos de uso coletivo, a ventilacdo das salas e mesmo sobre a utilizacao
adequada de EPIs, que até o momento vem sendo aplicada de forma improvisada,
sem qualquer respaldo para a seguranca do/a trabalhador/a e das/os usuarias/os
atendidas/os.

De acordo com a PORTARIA N° 59, DE 22 DE ABRIL DE 2020, o érgéo gestor
da Assisténcia Social deve planejar medidas de protecdo e seguranca no trabalho e
prevencdo do adoecimento dos trabalhadores do SUAS, inclusive psicologico ou
emocional, e adotar medidas de recomposi¢cao da forgca de trabalho, em casos de
afastamentos, para assegurar a continuidade da oferta dos servi¢cos. Essa resolucéo
de forma alguma aponta um plano de protecéo aos trabalhadores da assisténcia social
garantindo testes para deteccdo de COVID-19 periodicamente, EPIs para
trabalhadores e usuarios, reorganizacdo do espaco de trabalho respeitando o
distanciamento adequado entre os pares. O municipio também assinou o termo de
aceite de recursos federais no valor de R$694.425,00 para a aquisicdo de 223 EPIs,
porém, os materiais disponibilizados s&o insuficientes para atender todos os

trabalhadores e usuarios atuando em um ritmo normal de trabalho, sem revezamento.
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A Camara de Vereadores do municipio aprovou o Projeto de Lei, do Executivo,

gue determinou pagamento de bénus para os servidores da Saude, em percentuais
gue variam de 5% a 21% porém, para os profissionais da assisténcia social nenhuma
forma de bonificacdo. Além disso, os profissionais da assisténcia social ndo possuem
o adicional de insalubridade, além de ndo possuir a sua disposicdo servico de
higienizacdo apropriado (pessoal treinado, materiais de limpeza e descarte adequado
de lixo contaminado) para evitar a contaminac@o pelo novo coronavirus. O risco de
contaminacao e o6bito é iminente quando ndo ha condicdes efetivas que garantam a
seguranca dos/as trabalhadores/as. Essa precariedade nas condi¢des de trabalho é
demonstrada com as mortes de trabalhadoras/es da assisténcia social em todo pais.
A auséncia de EPIs e estrutura fisica necessaria € risco potencial a todas/os que
atuam nas politicas publicas que atendem a populacao.

De acordo com o Conselho Federal de Servigo Social, contexto da pandemia
“‘descortinou” ainda mais a falta de protocolos e de rotinas nos servigcos
socioassistenciais, grande maioria dos/as trabalhadores/as n&o recebeu treinamento
sobre o0 uso de EPI ou sequer recebeu tais equipamentos. “Se compararmos com o
SUS e a Politica de Saude, por exemplo, vimos protocolos e orientagbes mais
consolidadas para os/as profissionais da area” (CFESS, 2020b grifos no original).

Assim, a exigéncia da manutencdo das condi¢cbes de trabalho digno e
protegido sdo o minimo para que os profissionais realizem seus trabalhos sem baixas,

para que a populacéo siga sendo atendida.
7 CONCLUSAO

A ligacdo historica entre assisténcia social e filantropia que marcou essa
politica publica tem impacto também na tradi¢cdo de mobilizacao e participagéo politica
dos atores desse campo das Politicas Sociais. Os desafios estdo postos para a
construcéo de um sistema de protecao social no qual os cidadédos tenham acesso a
um conjunto de acdes e programas que cubram, reduzam ou previnam situacdes de
risco e vulnerabilidades sociais.

A expansao da politica de assisténcia social vem demandando cada vez mais

a insercéo de assistentes sociais comprometidos/as com a consolidagédo do Estado
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democratico dos direitos, a universalizacdo da seguridade social e das politicas
publicas e o fortalecimento dos espacos de controle social democratico. Isso requer o
fortalecimento de uma intervencao profissional critica, autbnoma, ética e politicamente
comprometida com a classe trabalhadora e com as organizacdes populares de defesa
de direitos (CFESS, 2017).

Considerando a atual conjuntura politica, social e econémica em que se insere
a politica publica de assisténcia social, € necessario compreender os limites e
constrangimentos de ordem estrutural, que comprometem a sua efetividade. Apesar
de todos os esforcos e avangos, ainda permanece um abismo entre os direitos
garantidos constitucionalmente e a sua efetiva afirmacéo.

O debate sobre as politicas publicas e da assisténcia social, deve ter como
parametro o dever do Estado, em relacdo dessa politica com as outras politicas de
seguridade social e a ampliacao da prote¢éo social.

E também importante a compreensio dos impactos da ofensiva neoliberal nas
politicas sociais. Os avangos e retrocessos nas politicas da atual conjuntura, séo
marcados pela modelo neoliberal e seus principios, que priorizam os interesses do
capital.

A conjuntura atual aprofunda esses desafios de maneira dramatica e lanca essa
politica para um futuro absolutamente incerto no que se refere a continuidade das
acOes conquistadas nos ultimos anos.

A pandemia COVID-19 chega ao Brasil, que com sua histérica desigualdade
social e com anos de destruicdo das politicas e, coloca no horizonte imensas
dificuldades de se pensar um futuro tranquilo para esse quadro desolador.

A pandemia deixa claro qual o resultado do sucateamento dos servigos
publicos: precarizacéo do trabalho e piora dos servi¢os para a populacao atendida, ou
seja, falta de responsabilidade com o recurso publico, sem preocupagdo com a
gualidade do servico ofertado e com a prépria vida dos usuarios e trabalhadores e
trabalhadoras nesse momento téo critico de pandemia.

A atuacdo profissional do Servigo Social, e demais trabalhadores/as, “é

fundamental, nesse momento, para que a populacdo tenha acesso aos servicos de
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saude, assisténcia e previdéncia social, além de beneficios eventuais que serado

" pcia_is.@Superacio da Barbarie

essenciais para manutencao da vida da populagao” (CFESS, 2020a).

Este cenario evidencia para nos, trabalhadores e trabalhadoras, que
precisamos nos apoiar e construir uma maior unidade possivel para lutarmos em
defesa de dignas condicOes de vida e de trabalho.

Estamos em tempos de lutas e de resisténcias. Nenhum direito a menos!
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