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RESUMO:

Vivemos uma conjuntura de grande precariedade e questionamentos
guanto ao futuro do pais que vive num momento de retrocesso e
perda dos historicos direitos sociais conquistados pela classe
trabalhadora e dos possiveis (novos) direcionamentos dados a
politica social de Assisténcia Social brasileira. Cenario que tem
colocado em pauta, nas Ultimas décadas, a efetiva ampliacdo do
espaco socioocupacional para a categoria de assistentes sociais,
bem como a crescente demanda e perda ou precarizacdo desses
espacos, visto que séo profissionais chamadas/os a atuarem nas
expressdes da “questido social”, visando a ampliagdo e consolidagao
da cidadania. Este texto tem como objetivo analisar as condi¢des de
trabalho das/os assistentes sociais no espaco socioocupacional dos
CRAS da regidao do Quadrilatero Ferrifero, a partir dos dados do
Censo SUAS, da vigilancia socioassistencial, disponibilizados pelo
Ministério de Desenvolvimento Social. Para alcance dos objetivos
utilizamos pesquisa bibliografica, documental e a ciéncia de dados.
Apresentamos aqui 0s primeiros resultados encontrados.

PALAVRAS-CHAVE: Politica Social, Assisténcia Social, Servico
Social e espaco socioocupacional.

! Assistente Social. Docente e pesquisadora do Departamento de Servigco Social da UFOP; Doutora
em Politicas Publicas pelo Instituto de Economia da UFRJ; Mestra em Politica Social pela UFF e
Especialista em Politica Publica pelo IE/UFRJ. E membra do Nucleo de Pesquisa Histérica sobre
Protecdo Social/Centro de Referéncia Documental (NPHPS/CRD) da Universidade Federal
Fluminense, membra do Nucleo de Extensdo e Estudo em Formagéo e Trabalho-NEESF da UFOP e
membra do Ndcleo de Estudos Afro-Brasileiros e Indigenas-NEABI da UFOP.

% Professor do curso de graduacao de Engenharia de Producéo da UFOP; Graduado em Engenharia
de Producéo pela UFOP e mestre em Ciéncia da Computacao pela UFOP.

® Assistente Social. Professora titular da Escola de Servico Social da UFF; Graduada em Servico
Social pela UERJ, Mestre e Doutora em Servigo Social pela UFRJ, Pds-Doutora em Sociologia pelo
CES-UC e Pos-Doutora em Politica Social pelo ISCTE-IUL. Coordenadora do Nucleo de Pesquisa
Historica sobre Protecdo Social/Centro de Referéncia Documental (NPHPS/CRD) da Universidade
Federal Fluminense, membro do Nucleo de Cidadania e Direitos Humanos (ESS/UFF) e da Rede de
Estudos sobre Familias e Politica Social (FERAPS).

* Assistente Social. Servidora publica da prefeitura de Mariana/MG, vice-presidenta do Conselho
Municipal de Direitos da Crian¢ca e do Adolescente de Mariana e pesquisadora voluntaria do projeto
de pesquisa “Servigo Social e Familias: Concepg¢des e Praticas de Assistentes Sociais na Regido dos
Inconfidentes em Minas Gerais” do Departamento de Servigo Social da UFOP.
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ABSTRACT:

We live in a situation of great precariousness and questioning about
the future of the country, which lives in a moment of setback and loss
of the historical social rights conquered by the working class and of
the possible (new) directions given to the social policies of Brazilian
Social Assistance. This scenario has been putting on the agenda, in
recent decades, the effective expansion of the socio-occupational
space for the category of social workers, as well as the growing
demand and loss or precariousness of these spaces, as professionals
are called to act in the expressions of "social issue”, aiming at the
expansion and consolidation of citizenship. This text aims to analyze
the working conditions of social workers in the socio-occupational
space of the CRAS in the Quadrilatero Ferrifero region, based on data
from the SUAS Census, from the social assistance surveillance, made
available by the Ministry of Social Development. bibliographical
research, documental research and data science. Here we present
the first results found.

KEYWORDS: Social Policy, Social Assistance, Social Service and
socio-occupational space.

1. INTRODUCAO

A atual conjuntura politica, econdmica e social brasileira € de retrocessos nas
historicas conquistas e avancos dos direitos cidaddos obtidos pela classe
trabalhadora com a Constituicdo Federal de 1988. A Constituicdo inseriu a
Assisténcia Social no campo da Seguridade Social, que € definida como um
conjunto integrado de acbes de iniciativa dos poderes publicos e da sociedade,
destinado a assegurar direitos relativos a Saude, Previdéncia e Assisténcia Social. O
Estado brasileiro reconheceu a situacédo de pobreza e miséria no campo dos direitos
e construiu e implementou um conjunto de servicos, projetos e programas
destinados a segmentos da populacdo que precise. Com isso, a Assisténcia Social
se tornou politica inquestionavel e de relevancia social e, ainda, permitiu o processo
de expansdo dos espacos sociocupacionais as/aos assistentes sociais, com a
implantacdo da rede socioassistencial promovidos pelo Sistema Unico de
Assisténcia Social (SUAS), que hoje se tornou num dos principais campos de
trabalho das/os assistentes sociais.

Todavia, nos Ultimos anos, muitas economias capitalistas — sejam elas
avancadas ou dependentes — estdo sendo afetadas pelo aumento do indice de

desemprego, precarizagdo das relacdes de trabalho, restricdo de direitos, reducao
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revisdo das politicas na area social — que tem ocasionado o agravamento das
mazelas produzidas e o adensamento das expressdes da “questdo social”. No
Brasil, as politicas publicas sociais sao as que primeiro sofrem impacto e entram no
processo de revisdo e enxugamento frente a situacfes de crise estrutural e ciclica
do sistema capitalista®. Ou seja, vivemos numa conjuntura de grande precariedade e
guestionamentos quanto ao futuro do pais, dos rumos politicos, das estratégias a
serem tomadas de enfrentamento da crise, da situacdo do desemprego e dos
possiveis (novos) direcionamentos dados a politica social brasileira.

De acordo com Behring e Boschetti (2008), desde os anos de 1990, a politica
social brasileira caminha entre a inovacdo e o conservadorismo por causa das
constantes medidas de contrarreforma neoliberal e dos redirecionamentos dados
aos direitos conquistados com a Constituicdo Federal de 1988. A contrarreforma em
curso tem como resultado o processo de desmonte dos direitos cidadaos. As
politicas sociais foram “capturadas por uma légica de adaptagdo ao novo contexto.
Dai decorre o trinbmio do neoliberalismo para as politicas sociais — privatizacao,
focalizagao/seletividade e descentralizagdo” (BEHRING e BOSCHETTI, 2008,
p.155).

Nesta conjuntura, as/os assistentes sociais sdo chamadas/os a intervir nas
multiplas expressdes da “questdo social’’, visando & ampliacdo e consolidacdo da
cidadania, a garantia dos direitos civis, politicos e sociais aos segmentos menos
favorecidos (trabalhadores, criancas, adolescentes, idosos, portadores de
necessidades especiais, mulheres, negros, homossexuais e suas respectivas
familias). Assim, ha urgéncia para que se tenha conhecimento do complexo e
conflituoso cotidiano da atuacdo profissional, a partir da mediacdo entre o
conhecimento produzido na academia e também das intervencfes que acontecem

nos diferentes espacos sdcio-ocupacionais, na intervencao profissional, sem a

® Destacamos aqui a PEC 95, em que ocorre o congelamento do orcamento publico voltado para as
a(;oes na area social por um periodo de 20 anos.

® Isso é resultado de uma crise estrutural mais ampla do sistema capitalista. A eclosdo mundial da
crise de 2008, que foi de propor¢cdes comparaveis a crise de 1929 e que se caracteriza com uma
crise estrutural do capitalismo contemporaneo, provocou um cendrio de incertezas e de crises ciclicas
do sistema capitalista ao redor do mundo (CHESNAIS, 2015; MEZSAROS, 2011).
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conhecida dicotomizacdo entre a teoria e a pratica profissional. E, isso parte da

0ciais np Superacao da Barbarie

compreensao de que estamos falando de profissionais que séo afetadas/os em seu
cotidiano profissional. Uma vez que

[...] em que pese uma efetiva ampliacdo do mercado de trabalho para a
categoria nas (Ultimas décadas, estudos recentes tém revelado as
intercorréncias desastrosas das transformacfes societarias no ambito do
Servigo Social neste novo milénio, apontando para o crescimento do niumero
de profissionais e das demandas, mas, ao mesmo tempo, para a perda ou
precarizacdo de postos de trabalho (DELGADO, 2013, p. 134).

Neste artigo, temos como objetivo analisar as condi¢cdes de trabalho das/os
assistentes sociais no espaco socioocupacional dos CRAS da regido do Quadrilatero
Ferrifero, a partir dos dados do Censo SUAS, da vigilancia socioassistencial,
disponibilizados pelo Ministério de Desenvolvimento Social brasileiro, referentes ao
ano de 2019%. O advento da pandemia do COVID-19 trouxe rebatimentos na
pesquisa, uma vez que fomos impedidas de entrar em campo. Por isso, a utilizacdo
de dados quantitativos foi o caminho por ndés escolhido. Neste texto, nos
debrucamos em dados que permitem nos aproximar das condi¢cdes de trabalho de
assistentes sociais que atuam nos CRAS da regido em estudo, tendo os CRAS
como objeto de analise. Os dados que apresentamos nao esgotam essa condicéo,
mas nos dao pistas para seguir aprofundando os estudos. Para alcance de parte dos
objetivos propostos, utilizamos a pesquisa bibliografica (FERREIRA, 2002;
ROMANOWSKI e ENS, 2006), a pesquisa documental (CELLARD, 2008) e a ciéncia
de dados (SILVEIRA, 2020). Para a geracdo dos dados apresentados, o uso da
metodologia ciéncia de dados ou data Science foi essencial.

Dessa forma, organizamos a apresentacao deste artigo da seguinte forma:
inicialmente, apresentaremos uma breve caracterizacdo dos Centros de Referéncia
da Assisténcia Social (CRAS) da regido do Quadrilatero Ferrifero; em seguida,
exporemos dados analisados das condi¢des de trabalho das/os assistentes sociais

nos CRAS da regido; e, por fim, as consideracdes finais.

® O presente artigo faz parte do projeto de pesquisa A Configuracéo da Politica de Assisténcia Social
na Cena Contemporanea na Regido dos Inconfidentes — Minas Gerais, cujo objetivo é de analisar a
atual configuracdo da politica de Assisténcia Social nos municipios da Regido dos Inconfidentes
(Mariana, Ouro Preto, Itabirito, Ouro Branco, Conselheiro Lafaiete, Ponte Nova), no estado de Minas
Gerais, diante da atual conjuntura de retragdo de direitos na area social. Com o desenvolver das
atividades de pesquisa, houve a ampliacdo da &rea de estudo inicialmente pensada da Regido dos
Inconfidentes passamos para a Regido do Quadrilatero Ferrifero.
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2. BREVE CARACTERIZAC}AO DOS CRAS NA REGIAO DO QUADRILATERO
FERRIFERO

A regido do Quadrilatero Ferrifero localiza-se no estado de Minas Gerais®. O
estado € caracterizado historicamente pela industria extrativa relacionada a
mineragcao. A busca por metais e pedras preciosas levou a ocupacéo do interior do
pais pelos bandeirantes e, a medida que o conhecimento geoldgico se expandia,
aumentava a ocupacao territério nacional. Ao aprofundarmos estudos sobre este
estado, verificamos a sua relevancia no que se refere as atividades da industria de
mineracdo, tendo destaque a regido do Quadrilatero Ferrifero'® que se localiza na
regido centro-sudeste e possui uma area de cerca de 7.000 km? (RUCHKYS e
MACHADO, 2013).

A regidao do Quadrilatero Ferrifero € composta por uma populacdo total de
cerca de 4.679.228 milhdes de habitantes. Conforme o IBGE Projecdes (2019)*,
iISSO representa aproximadamente 22% da populacdo de Minas Gerais, que é
composta por 21.168.791 habitantes. Deste total, a distribuicdo populacional € bem

dispares, temos como exemplos 0 municipio de Jeceaba com uma populacdo de

 Como se sabe Minas Gerais possui relevancia no quadro das atividades da indGstria de mineracao,
por se tratar de um territério rico em diferentes tipos de minérios e de metais encontrados no subsolo.
Todavia, a partir de 2015, com o rompimento de barragens de rejeitos minerais de Funddo e de
Santarém, em Mariana, a indlstria extrativista mineral afetou drasticamente a populacéo residente
nessa regido. Os recentes desastres ambientais relacionados ao rompimento de barragens de
rejeitos minerais — destacamos os casos de Mariana (em 2015) e Brumadinho (em 2019) — apontam
para a particularidade da regido mineira no que se refere a precariedade estrutural do funcionamento
de barragens de rejeitos minerais e de residuos industriais, bem como da gravidade e da
probabilidade de outros desastres em proporcdes semelhantes ou maiores. Uma das caracteristicas
de uma barragem de mineracdo é o aciUmulo de rejeitos de mineracao que sao toxicos e, numa
situacdo de rompimento, podem causar graves danos sociais (6bitos, pessoas desabrigadas, perda
da moradia, destruicdo de grande extensdo territorial, perda da identidade local), politicos,
econbmicos (paralisacdo das atividades econbmicas), ao ecossistema (contaminacdo de aguas,
mortandade de animais e peixes e interrup¢do do abastecimento de 4gua).

% Conforme estudos publicados no site da UFOP, acessados em 2020, essa regido é composta por
34 municipios, sendo eles: Bardo de Cocais, Belo Horizonte, Belo Vale, Betim, Brumadinho, Caeté,
Catas Altas, Congonhas, Conselheiro Lafaiete, Ibirité, Igarapé, Itabira, Itabirito, Itatiaiacu, Italna,
Jeceaba, Jodo Monlevade, Mariana, Mario Campos, Mateus Leme, Moeda, Nova Lima, Ouro Branco,
Ouro Preto, Raposos, Rio Acima, Rio Manso, Rio Piracicaba, Sabara, Sarzedo, Santa Barbara, Santa
Luzia, S8o Gongalo do Rio Abaixo e Sdo Joaquim de Bicas. Entre eles, encontram-se 0s municipios
em estudo.

1 https://www.ibge.gov.br/apps//populacao/projecao/

PROMOTORES APOIO

wFM4
e Fundacgéo
g 5" o § Souséndrade
\ ’ PO3 GRADUAC e ——
STyt T
VRSO SHTORADG

QCNPQ FAPEmE c\ENcurEcNFrnA::u?; MHnnHHﬁﬁ&



https://www.ibge.gov.br/apps/populacao/projecao/

16.19

NOV/2021

AMBIENTE

VIRTUAL

nternadonal
Politicas Pﬁbluas

4.912 mil habitantes e o municipio de Belo Horizonte com mais de 2.512.070
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habitantes, que ocupa o sexto lugar ranking das maiores metropoles do pais.

Em relacdo a politica de assisténcia social, quanto aos portes dos
municipios*? pesquisados, estes v&o de pequeno porte | ao porte de uma metrépole:
11 municipios de pequeno porte |, nove municipios de pequeno porte Il, sete
municipios de médio porte, seis municipios de grande porte e uma metropole. Essa
diversidade em termos de classificacdo por porte populacional traz determinantes
significativos na configuracdo da Politica de Assisténcia Social em cada territorio e
considera-la é importante ao analisarmos os dados dos Centros de Referéncia de
Assisténcia Social (CRAS).

E importante lembrar que a Constituicdo Federal de 1988 trouxe consigo o
processo de universalizacdo do sistema de protecéo social brasileiro, baseado nos
principios de Seguridade Social, o que trouxe um novo olhar no reconhecimento e
na ampliacdo de direitos aos brasileiros. E € no texto constitucional que se encontra
o marco fundamental para a implementacdo da Assisténcia Social como um direito
social, a ser assegurado pelo Estado por meio de um conjunto de acbes e de
politicas publicas que priorizam o atendimento para quem dela necessitar.

Com o objetivo de regulamentar a organizacdo da Assisténcia Social no
Brasil, em 1993 foi promulgada a Lei Organica da Assisténcia Social — LOAS (Lei n°.
8.742) que também instituiu beneficios, servicos, programas e projetos destinados
ao enfrentamento da exclusdo social dos segmentos mais vulnerabilizados da
populacdo. Frutos de movimentos sociais, dois grandes marcos normativos sao a
aprovacao da Politica Nacional de Assisténcia Social (PNAS), em 2004, e da Norma
Operacional Béasica do Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS), no ano
subsequente. O SUAS é um sistema publico ndo contributivo, com modelo de gestao
descentralizado e participativo, cuja responsabilidade é das trés esferas

governamentais (municipios, estados, DF e federacdo). Tem a funcao de gestéo e

2 Conforme a PNAS (2004), quanto aos portes dos municipios compreende-se que: municipios de
Pequeno Porte | sdo aqueles cuja populacdo ndo ultrapassa a 20.000 mil habitantes; municipios de
Pequeno Porte Il sdo os que possuem uma populacdo entre 20.001 e 50.000 mil habitantes;
municipios de Médio Porte entre 50.001 a 100.000 mil habitantes; municipios de Grande Porte séo os
gque tém entre 100.001 a 900.000 habitantes; e, ainda, aqueles considerados uma metropole com
uma populacdo com mais de 900.000 mil habitantes.
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organizacdo das aclOes de assisténcia social, em todo territdrio nacional,

considerando, contudo, as particularidades de cada regido em que se aplicam suas
acOes. Sua rede de servicos socioassistenciais busca garantir a efetividade das
acles que visam a protecdo social da populacdo-cidada, e € definida como: “(...) o
conjunto integrado da oferta de servicos, programas, projetos e beneficios de
assisténcia social mediante articulacdo entre todas as unidades de provisdo do
SUAS” (NOB/SUAS; 2012, p. 19).

As acdes da assisténcia social se organizam na Protecao Social Basica cujo
principal objetivo € a prevencdo de situagbes de risco e o fortalecimento dos
vinculos familiares e comunitarios e na Protecdo Social Especial que visa ao
atendimento assistencial a familias e individuos que se encontram em situacao de
risco pessoal e social. Nessa Prote¢do, had ainda a divisio em Meédia e Alta
Complexidade, sendo que na primeira prioriza-se o atendimento as familias e
individuos com seus direitos violados, mas cujos vinculos familiar e comunitario nédo
foram rompidos, ao passo que na segunda a énfase € na garantia de protecao
integral para familias e individuos que se encontram sem referéncia e/ou em
situacdo de ameaca, necessitando ser retirados de seu nucleo familiar e/ou
comunitario. Para fins da discusséo pretendida neste artigo, o recorte se dara no
ambito da protecdo social basica, especificamente, no que tange ao Centro de

Referéncia de Assisténcia Social (CRAS), definido como:

[...] uma unidade publica estatal descentralizada da politica de assisténcia
social, responséavel pela organizacdo e oferta de servigos da protecdo social
basica do Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS) nas areas de
vulnerabilidade e risco social dos municipios e DF. Dada sua capilaridade
nos territorios, se caracteriza como a principal porta de entrada do SUAS,
ou seja, € uma unidade que possibilita 0 acesso de um grande namero de
familias a rede de protec¢éo social de assisténcia social. (BRASIL, 2009, p.9)

Os Servicos ofertados nos CRAS sdo: Programa de Atencédo Integral a
Familia (PAIF), Programa de inclusdo produtiva e projetos de enfrentamento da
pobreza; Centros de Convivéncia para ldosos; Servicos de convivéncia para
criancas de 0 a 6 anos, que visem ao fortalecimento dos vinculos familiares, o direito
de brincar, acdes de socializacdo e de sensibilizacdo para a defesa dos direitos das
criangas; Servicos socioeducativos para criangas, adolescentes e jovens na faixa

etaria de 6 a 24 anos, visando a sua protecdo, socializacdo e o ao fortalecimento
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juvenil e de fortalecimento dos vinculos familiares e comunitarios; Centros de
informacéo e de educacdo para o trabalho, voltados para jovens e adultos (cf.
PNAS, 2004).

A implementacdo dos CRAS na regido do Quadrilatero Ferrifero se deu a
partir de 2002. Belo Horizonte foi o primeiro municipio a implementar nove
equipamentos do CRAS, nos meses de junho e julho de 2002. Em seguida, em
2003, foram implementados trés equipamentos no municipio de Igarapé. Em 2005,
houve a implementacdo dos CRAS em ltabirito e Ouro Preto, posteriormente, em
2006, em Conselheiro Lafaiete e Mariana. Ouro Branco foi apenas em 2007. Grande
parte dos municipios possui apenas um equipamento do CRAS™; quatro possuem
dois equipamentos™®; cinco contam com trés equipamentos'®; com quatro temos dois
municipios'® e trés possuem cinco'’. As excecdes sdo 0s municipios de Sabara que
tem sete CRAS, Betim com dezesseis equipamentos e Belo Horizonte com trinta e
quatro®. O periodo de expansdo do processo de implementacdo desses
equipamentos aconteceu entre os anos de 2005 e 2011, quando tivemos a
implementacdo de 80 equipamentos dos CRAS. Isso aconteceu em consonancia
com a expansado dos investimentos publicos na Seguridade Social das ultimas

gestdes governamentais, principalmente, do ex-presidente Luiz Inacio Lula da Silva

'3 Barao de Cocais, Catas Altas, Itatiaiugu, Jeceaba, Jo&o Monlevade, Mario Campos, Mateus Leme,
Moeda, Ouro Branco, Raposos, Rio Acima, Rio Branco, Rio Piracicaba, Santa Barbara, Sdo Gongalo
do Rio Abaixo e S&o Joaquim de Bicas.

4 Brumadinho, Itabirito, Mariana e Sarzedo.

!> Caeté, Congonhas, Igarapé, Itatna e Santa Luiza.

'® Conselheiro Lafaiete e Nova Lima.

7 Ibirité, Ouro Preto e Itabira.

'8 Desses dados nos chamou a atencé@o o nimero de CRAS no municipio de Mariana registrados no
SUASWeb. No sistema consta que existem duas unidades de CRAS, todavia, sabe-se que a
configuragdo efetiva no municipio é de quatro CRAS (conhecidos como CRAS Bairros, CRAS
Distritos, CRAS Cabanas e CRAS Colina). Para maiores esclarecimentos, realizamos contatos junto &
profissionais da rede socioassistencial de Mariana e obtivemos a informa¢é@o de que 0s registros se
referem a dois CRAS (Cabanas e Colina), pois, no Sistema, o que é chamado de CRAS Bairros e
CRAS Distritos, sdo registradas como equipes volantes vinculadas ao CRAS Colina e CRAS
Cabanas. Ainda de acordo com as informacdes, a atual gestdo esta em processo de revisdo dessa
situacdo, de modo a reconhecer e registrar no SUAS Web os quatro equipamentos de CRAS do
municipio.
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(na gestdo de 2002/2005 e na de 2006/2009) e da ex-presidente Dilma Rousseff
(2010-2016).
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GRAFICO 1 - Ano de Implementacdo dos CRAS no QFe (em 2019)

Fonte: MDS/SAGI

Quanto a localizacdo dos CRAS, existem 27 CRAS localizados na regido
identificada como Urbano Central, 93 equipamentos na regido Urbano Periférica e
apenas 1 na regido Urbano Rural, no municipio de Caeté. Uma realidade que se
complica ao pensarmos municipios como Mariana e Ouro Preto, que possuem
distritos e areas rurais, 0 que acaba por deixar um grande namero da populagcéao
sem atendimento. Dito isso, daqui em diante, nos concentraremos em analisar 0s
dados referentes as condi¢cdes de trabalho das/os assistentes sociais nos CRAS da

regido do Quadrilatero Ferrifero.

3. CRAS DA REGIAO DO QUADRILATERO FERRIFERO (MG): o lugar das
assistentes sociais

A expansédo do numero de equipamentos do CRAS e, com isso, do campo de
trabalho para assistentes sociais nas acdes da Assisténcia Social é fato marcante na

regido do Quadrildtero Ferrifero. Todavia, como ja sinalizado, o atual cenario de
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crise econ6mica, politica e social tem trazido consequéncias graves e sérias para as
politicas de assisténcia social, em especial, aos profissionais que lidam diretamente

nos processos de oferta de programas, projetos, servicos e beneficios a individuos e

familias em situacao de pobreza e extrema pobreza
O numero de profissionais que trabalham nos CRAS da regido é de 1250 no

total. Desse total, a maioria (365 profissionais) é de nivel médio, 325 sdo assistentes

sociais, 219 sao psicoélogos, 214 sem formacgéo profissional, 65 outros profissionais
sete terapeutas

sete administradores,
uma

trés nutricionistas,

de nivel superior, 31 pedagogos,
expressivo o numero de

ocupacionais, seis advogados, cinco fisioterapeutas
cientista politica, uma economista e uma enfermeira®. E
assistentes sociais que trabalham nesses equipamentos

GRAFICO 2 - Profiss@es total por CRAS (em 2019)
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Fonte: MDS/SAGI

O tipo de vinculo empregaticio dos funcionarios dos CRAS é bastante
diversificado. Neste caso, pudemos verificar que do total dos funcionarios, 34,6%
sdo servidores estatutarios, seguido por 23,4% de servidor temporario, 18%
terceirizado, 9% comissionado, 5% outros vinculos ndo permanentes, 4% celetista,
2% trabalhador de empresa/cooperativa/entidade prestadora de servigos. Essa

Os dados apresentados nessa sesséo sao resultados da pesquisa em desenvolvimento
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variedade de vinculos empregaticios aponta para o processo de flexibilizacdo do

"ﬂ‘:}t

trabalho e dos direitos no atual cenério de reestruturacdo produtiva e das politicas
neoliberais. Isso afeta diretamente os trabalhadores pelas condicdes de
inseguranca, formas precéarias de sua contratacdo, pelos baixos salérios e de suas
condicdes fisica e mental em seu cotidiano profissional. Como colocado por
Raichelis (2011, p. 421),

em um contexto societario de transformacdes no trabalho de tal monta,
marcado pela retracdo e, mesmo, pela erosdo do trabalho contratado e
regulamentado, bem como dos direitos sociais e trabalhistas, ampliam-se
também as relagdes entre trabalho e adoecimento, repercutindo na salde
fisica e mental dos trabalhadores, nas formas de objetivacédo e subjetivacéo
do trabalho.

GRAFICO 3 - Tipo de Vinculos Empregaticios dos funcionarios dos CRAS do QFe (em 2019)
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8.08 %
ta (CLT)- 4.08 %
ooperativa/entidade prestadora de servicos- 2.08 %

Fonte: MDS/SAGI

O tipo de vinculo modifica quando recortamos apenas as assistentes sociais
do quadro de funcionarios. Foi notdrio que o tipo de vinculacdo das assistentes
sociais € bem diferenciado. Do total, 74,5% s&o servidores estatutarios, 13%
comissionado, 7% possui outro vinculo, 3% € empregado publico celetista e 1,7% é
terceirizado. Apesar da multiplicidade de vinculos, a maior parte das/os
servidoras/os sdo estatutarias/os, o que pode oportunizar a continuidade dos
servicos prestados, bem como uma intervencdo mais comprometida com o projeto
ético politico da categoria profissional e com a populacdo usuéaria dos servicos.

No quesito funcdes desenvolvidas pelas/os assistentes sociais, vemos que

239 profissionais desenvolvem atividades de nivel superior, 72 estdo na funcédo de
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coordenacao, sete desempenham a fungéo de apoio administrativo, dois estdo como
educador social e dois profissionais em funcdo de técnico de nivel médio. A grande
maioria esta inserida em funcdes chamadas de atividades de nivel superior.

No que se refere ao sexo das/os assistentes sociais, verificamos que 91,7%
sdo mulheres e apenas 8,3% homens. Ou seja, 0 sexo das profissionais do Servigo
Social que trabalham nesses equipamentos € majoritariamente composto por
mulheres. Isso aponta para o lugar que as mulheres trabalhadoras®® ocupam na
assisténcia social, espaco esse, historicamente, feminino configurado a partir de
uma divisdo social e sexual do trabalho. Nado podemos esquecer o fato de que as
dimensdes do cuidado — e, consequentemente, das profissdes ligadas ao cuidado —
sdo socialmente reconhecidas como um espaco de mulheres. Neste sentido, nao
temos como desvincular a discussao da assisténcia e do servi¢o social das reflexdes
acerca do género (FREITAS et all, 2018; LOLE, 2016; KLEBA LISBOA, 2010) — que

pretendemos aprofundar posteriormente em outros trabalhos.

GRAFICO 4 - Ano de ingresso das Assistentes Sociais nos CRAS do QFe (em 2019)

Fonte: MDS/SAGI

® Essa diferenca permanece quando analisamos o sexo das/os funcionarias/os desses

equipamentos, onde 75,7% sao mulheres e 24,3% sdo homens.
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Quanto ao tempo de ingresso das assistentes sociais nos CRAS, percebe-se
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que boa parte das trabalhadoras tem um vinculo recente nesse espago. A grande
maioria dos vinculos aconteceu no periodo que vai de 2016 a 2019. S&o poucas as
profissionais que possuem um tempo de trabalho que varie entre 5 e 10 anos nesses
equipamentos. Isso fundamenta a logica de fragmentacdo e ruptura na oferta de
servicos, politicas, programas e beneficios disponibilizados pela rede
socioassistencial pela constante renovacdo do processo de contratacdo da equipe
gue trabalha nos CRAS, em especial, quando acontecem as mudancas das gestdes
governamentais municipais.

A partir de 2010, houve a implementacdo da PLC 152/2008 que definiu que a
duracdo do trabalho da assistente social para 30 (trinta) horas semanais, sem
reducdo de salario. Isso significou uma conquista para a categoria profissional que
se deu por meio de luta por direito ao trabalho e com qualidade pela categoria.
Todavia vemos que essa carga horaria tem apresentado variacbes, uma vez que
195 profissionais tem uma carga horaria que varia de 21 a 30 horas semanais, 97
profissionais trabalham de 31 a 40 horas, 26 profissionais uma media de 11 a 20
horas, seis profissionais entre 41 e 44 horas e, ainda, uma profissional com carga
horaria de 10 horas semanais.

Por fim, o dltimo dado sistematizado dos CRAS foi sobre as atividades
principais desenvolvidas nos CRAS da regido do Quadrilatero Ferrifero. Os servi¢os
ofertados pelo CRAS séo do Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos
(SCFV), num percentual de 72,3% do total das atividades. O SCFV é um servico
realizado em grupos, de acordo com o ciclo de vida, com o objetivo de assegurar
espacos de convivio familiar e comunitario e o desenvolvimento de relagbes de
afetividade e sociabilidade, voltados para criancas, adolescentes e idosos membros
de familias acompanhadas pelas unidades de assisténcia social. Em segundo lugar,
23,3% do Programa de Atencao Integral a Familia (PAIF). E, em menor percentual,
sdo desenvolvidas acbes do Programa Crianca Feliz (1,6%), CadUnico (1,3%),
Concesséao de Beneficios Eventuais (1,3%) e, ainda, o Servico de PSB no domicilio
(0,3%). Enfim, apresentados os dados, partiremos para nossas consideracgdes finais

deste primeiro ano de pesquisa.
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4. ALGUMAS CONSIDERAC}C)ES:

Com base na pesquisa apresentada, é inegavel a expansdo da oferta de
servicos, politicas, programas e beneficios disponibilizados pela rede
socioassistencial na regido do Quadriladtero Ferrifero — Minas Gerais, a partir da
implementacdo do SUAS. Regido essa fortemente caracterizada pelas acodes e
contradicbes da mineracao, pelo turismo e setor de servicos.

Todavia, cabe colocar que o aumento do nimero de equipamentos na regido
e ampliagdo de profissionais de Servico Social nos CRAS tem ocorrido em
condi¢cdes precarizadas. A diversidade de vinculo empregaticio das assistentes
sociais e 0 tempo de ingresso nesses espacos apontam para O processo de
flexibilizacdo do trabalho e dos direitos no atual cenario de reestruturacédo produtiva
e das politicas neoliberais, bem como fundamentam a logica de fragmentacdo e
ruptura na oferta de servigos, politicas, programas e beneficios disponibilizados pela
rede socioassistencial pela constante renovacdo do processo de contratacdo da
equipe que trabalha nos CRAS.

Compreendemos que o presente estudo € de fundamental importancia para
analise da atuacdo de assistentes sociais inseridas/os na Assisténcia Social e, em
concordancia com Raichelis (2011, p. 436), acreditamos que “...] € através da
organizacao coletiva que se criam condicdes concretas para a resisténcia frente a
violacdo dos direitos, pela melhoria das condicbes de trabalho e fortalecimento do
compromisso do Servigco Social por uma sociedade emancipada”. Este texto se
insere nessas preocupacoes, buscando analisar esse espaco e se desdobrara em
textos futuros, onde pretende-se ouvir as assistentes sociais, protagonistas dessa

histéria.
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