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RESUMO

O presente trabalho, fruto de uma pesquisa bibliografica e
documental, visa analisar como o Conjunto Conselho Federal de
Servico Social / Conselho Regional de Servico Social
(CFESS/CRESS) vém abordando nos documentos “CFESS
Manifesta” as modificagdes no &mbito do trabalho profissional das/os
assistentes sociais ocorridas entre os anos de 2016 a 2020. Dentre
os 42 “CFESS Manifesta” publicados no periodo, 14 destes trataram
sobre o processo de contrarreformas dos direitos sociais e
trabalhistas, flexibilizagdo e precarizagado do trabalho da/o assistente
social. Notou-se que tal tema é abordado conectado tanto as demais
contrarreformas (previdéncia, novo regime fiscal, etc.), e suas
reverberagdes para as/os profissionais, quanto fazendo o didlogo com
demais sujeitos da sociedade como por exemplo, a populagao idosa,
mulheres, populagédo negra, etc. Dessa forma, parte-se de uma leitura
da totalidade e indo além de uma dimensdo meramente endégena a
profissao.

Palavras-chave: Servico Social brasileiro 1; Neoliberalismo 2.
Precarizagéo do trabalho.

ABSTRACT

The present work, the result of a bibliographical and documentary
research, aims to analyze how the Joint Federal Council of Social
Service / Regional Council of Social Service (CFESS/CRESS) has
been addressing in the "CFESS Manifesta" documents the changes in
the scope of the professional work of/ the social workers from 2016 to
2020. Among the 42 “CFESS Manifesta” published in the period, 14 of
them dealt with the process of counter-reforms of social and labor
rights, flexibilization and precariousness of the social worker's work. It
was noted that this theme is addressed both connected to other
counter-reforms (social security, new tax regime, etc.), and its
reverberations for professionals, as well as dialoguing with other
subjects of society such as the elderly population, women, black
population, etc. In this way, it starts from a reading of the totality and
going beyond a merely endogenous dimension to the profession.

Keywords: Brazilian Social Work 1; Neoliberalism 2. Precariousness
of work.
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1. INTRODUGAO

A presente investigac&o visa apresentar os resultados parciais do subprojeto
“Precarizacdo do trabalho e implicagdes ético-politicas para as/os assistentes
sociais”, vinculado a pesquisa “Desigualdade, neoliberalismo e precarizagdo do
trabalho: implicagcbes ético-politicas para a/o assistente social brasileiro e italiano”,
registrado na Pro - Reitoria de Pesquisa e Po6s-Graduacdo (PRPPG) da
Universidade Federal do Espirito Santo (UFES). Vale ressaltar que a pesquisa
contou com uma bolsista vinculada ao Programa Institucional de Iniciacdo Cientifica
— Edital 2020/2021.

Dentre outras questbes, procuramos analisar como o Conjunto
CFESS/CRESS vém abordando em seus documentos as modificagdes no ambito do
trabalho profissional das/os assistentes sociais ocorridas entre os anos de 2016 a
2020. Buscamos ainda realizar um levantamento sobre as alteracdes trabalhistas e
seus impactos no exercicio profissional das/dos assistentes sociais, bem como
possiveis implicacdes ético-politicas.

Para andlise dos dados se utilizou o método materialismo histérico dialético,
este como objetivo principal conhecer a realidade, no sentido de buscar reproduzir
no plano do pensamento o movimento real do objeto (NETTO, 2009). Trata-se,
assim, de uma pesquisa qualitativa de carater exploratério descritivo. Os principais
temas envolvidos s&o: fundamentos éticos do Servico Social brasileiro,
neoliberalismo e precarizacao do trabalho.

Soma-se ainda a realizacdo de um estudo com fontes bibliograficas e
documentais. Para tratamento das obras bibliograficas e documentais obtidos foi
utilizada a analise de conteudo, com a qual buscaremos o “realcar um sentido que
se encontra em segundo plano” (BARDIN, 2004, p. 36), respondendo aos objetivos e
resultados esperados com a pesquisa.

Dentre os documentos analisados destacamos as edigdes do “CFESS
Manifesta” do periodo de 2016 a 2020, disponiveis no site do Conselho Federal de
Servigo Social. O “CFESS Manifesta” trata-se de uma publicacdo que tem como
objetivo apresentar e debater temas pertinentes a categoria profissional, a
divulgacdo de atividades do conjunto, tais como a socializagdo de deliberagbes de
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eventos, o debate sobre datas comemorativas importantes. Além disso, busca
informar de forma critica os principais acontecimentos na sociedade— de avancos ou
retrocessos -, que afetam, direta ou indiretamente, os/as profissionais e a populacéo
usuaria dos servicos, e, também orientar os/as assistentes sociais quanto a defesa
dos interesses da populagdo e da profissdo, tendo, portanto, carater informativo e

politico-pedagogico.
2. SERVICO SOCIAL E A PRECARIZACAO DO TRABALHO

Sendo uma profissdo regulamentada como liberal, o Servigo Social dispde
de uma relativa autonomia na condugao do exercicio profissional, possui um estatuto
proprio (Cédigo de Etica, Lei de Regulamentacdo, etc.). lamamoto (2008) lembra,
contudo, que tal autonomia é tensionada pela compra e venda dessa forca de
trabalho especializada a diferentes empregadores, sdo esses: o Estado em suas trés
esferas (municipal, estadual e federal), as organiza¢des de trabalhadores — incluindo
0S movimentos sociais, 0 empresariado e outros segmentos organizados da
sociedade civil (Organizagbes Nao Governamentais — ONGs, Organizagdo da
Sociedade Civil de Interesse Publico — OSCIP, etc.).

E nesta condicdo de trabalhador assalariado que o assistente social se
integra na organizacao do conjunto de trabalhadores afins, por meio de
suas entidades representativas, e com a coletividade da classe trabalhadora
(IAMAMOTO, 2008, p.215).

Enquanto trabalhadora(o) assalariada(o), mediada pelo mercado de
trabalho, tem a compra e venda de sua forga de trabalho intermediada pelo
dinheiro/salario. Nesse sentido, segundo Raichelis (2020), as/os assistentes sociais
na condi¢cao de trabalhadoras(es) assalariadas(os), sdo submetidas/os aos mesmos
processos e degradacédo e violagdo de direitos do conjunto da classe trabalhadora.
Dentre esses, lamamoto (2008) destaca a alienagado, a precarizagdao das relagbes
trabalhistas e do proprio local de atuacéao, principalmente, na esfera publica.

Em tempos de intensificacdo do processo de precarizacao, flexibilizagao e
terceirizacao do trabalho, que, no Brasil, teve como marco principal a aprovagao da
Lei 13.429/2017, conhecida como contrarreforma trabalhista, as consequéncias para

a classe trabalhadora sdo as mais nefastas possiveis. Para Martins, Feres e Beluzzi
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(2017) tal normativa se estrutura em quatro diretrizes principais: a supremacia das
negociagdes entre empregados e empregadores sobre as normas trabalhistas, ou
seja, o negociado sobre o legislado no &mbito das relagdes de trabalho; a expanséo
das atividades terceirizadas (terceirizagdo das atividades de meio e fim); a amplitude
dos contratos de trabalho e jornadas de trabalhos ajustaveis; e limites ao acesso e
atuacao da Justica do Trabalho.

Em pouco tempo se observou o aumento dos indicadores de desemprego e
de subempregos, com a flexibilizagdo nas contratagdes e supressao de direitos.
Dados do IBGE (2020) sinalizam que entre os anos de 2012 a 14 houve uma
elevagao das ocupacgodes formais (7,3%), enquanto que nos anos de 2017 a 2019 tal
aumento ocorreu nas ocupagdes informais (6,1%). Para Passos e Lupatini (2020) o
crescimento do “trabalho informal” implica ainda a redugdo do acesso aos demais
direitos da seguridade social, como a politica de salde e previdéncia social.?

Tal contexto se evidencia também no interior da categoria profissional
das/dos assistentes sociais, no qual novas formas de trabalho e contratagdo tendem
a torna-se cada vez mais frequentes. Assistentes Sociais passam a ser recrutadas
por meio de realizagdo de pregdes, por intermédio de “cooperativas de
trabalhadores, trabalho temporario, empresas de prestagao de servicos internos e
externos, e principalmente as chamadas PJs (personalidade juridicas)” (RAICHELIS,
2020, p.25).

Raichelis (2020) destaca que as transformag¢des do “mundo do trabalho”
deixam de ser apenas de carater residual, para se generalizarem aos mais
diferentes campos de atuacéo, ndo apenas no ambito empresarial, mas também nas
organizagbes estatais, com repercussdes para o significado da profissdo, suas
atribuicbes e competéncias, as respostas profissionais e implicacdes éticas.

A autora destaca que cada vez mais nos deparamos com assistentes sociais
terceirizados, nas mais diferentes areas de atuacdo, que sofrem com uma
verdadeira instabilidade contratual, trabalhos intermitentes, inseguranca laboral,
sofrimento e adoecimento, assédio moral, desprotecio social e trabalhista.

Em relagcdo a atuacao profissional vemos a proliferagdo de modalidade de

teletrabalho, atendimento remoto ou home office, trabalhadoras(es) de uma mesma

3Sobre as demais politicas sociais destacamos duas outras grandes contrarreformas, sdo a Emenda
Constitucional (EC) 95/2016, que instituiu um novo regime fiscal com limite para os gastos da Unido
para as proximas duas décadas, e a EC n® 103/2019 logo no primeiro ano do governo de Jair
Bolsonaro, que expressou uma verdadeira perda de direitos previdenciarios.
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equipe, mas com diferentes vinculos contratuais, salarios e direitos, expressando um

processo de privatizacao e terceirizacao no interior dos servigos publicos.

Essas novas formas de contratacdo e de organizagdo do trabalho sdo a
expressdo mais emblematica da nova morfologia do trabalho no Servigo
Social, com a disseminacao de um tipo de “uberizacdo” do trabalho, que,
além de transferir custos do trabalho aos/a proéprios/as trabalhadores/as
(internet, manutengao do computador, energia elétrica, etc.), inviabilizam as
relagdes entre trabalhadores/as e seus/suas empregadores(as), cuja
atividade passa a ser mediada pelos sistemas e plataformas digitais, nos
quais é suprimida a relagdo presencial que envolve o contato humano de
assistentes sociais e usuarios/as, transformando a propria episteme de um
trabalho de natureza sociorrelacional. Sao processos tipicos das novas
configuracdes do trabalho em servigos (RAICHELIS, 2020, p.30).

As repercussoes para o trabalho da/o assistente social pode se expressar na
intensificagdo do tempo de trabalho, rotinizacdo de atividades e padronizagao dos
processos de trabalho, fortalecimento de mecanismos de controle dos servigos e
beneficios, burocratizagcdo das atividades desempenhadas, etc. (RAICHELIS, 2020,
p. 33).

Notamos ainda, uma tendéncia da incorporagédo do discurso organizacional,
que se expressa nos manuais e normativas institucionais por parte das/dos
profissionais. Seguindo essa logica, o trabalho profissional das/os assistentes
sociais tende a fortalecer o carater burocratico e normatizador em detrimento do
desenvolvimento de pratica politico-pedagdgica para com a populagao atendida.

Essa relacédo de compra e venda, contudo, ndo subordina a profissao aos
interesses exclusivos dos compradores de sua for¢a de trabalho. Concordamos com
lamamoto (2008) ao afirmar que tal dificil condigao tende a gerar uma tenséo entre o
projeto profissional historicamente construido pela categoria e sua condicdo de
assalariamento.

Se a condicdo assalariada coloca para a/o assistente social demandas
meramente institucionais, a atuacio e, principalmente, as diferentes expressdes da
questao social, aproximam tal profissional as demandas dos sujeitos e das lutas
sociais. Sendo, portanto, de grande importancia “resguardar a relativa autonomia na
conducdo do exercicio profissional” (IAMAMOTO, 2008,p. 219). Pois esta da a
possibilidade de a profissdo construir um projeto profissional coletivo, que
acompanhe as lutas sociais travadas pelas classes sociais, da qual é parte e

expressao.
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Concordamos com Raichelis (2020) ao evidenciar o significado do exercicio
da relativa autonomia* no interior do Estado capitalista. Para tal andlise, a
supracitada autora recorre ao pensamento do marxista italiano Antonio Gramsci, ao
compreender o Estado e as politicas sociais como resultado de contradigbes, do
movimento de construgédo e disputa pela hegemonia entre as classes dominantes e
dominadas/subalternas.

Atualmente podemos afirmar que o Servigo Social brasileiro conta com um
projeto profissional, configurado comum a diregao social, ética e politica vinculada a
um projeto de transformacao societaria. Tal projeto profissional, chamado de Projeto
Etico-Politico (PEP), foi heranga histdrica do processo de “renovacdo™ das bases
tradicionais da profiss&o.®

Dessa forma, partimos da compreenséo de que o Conjunto CFESS/CRESS,
para além de sua dimensdo de carater fiscalizador das agdes dos Conselhos
Regionais e da pratica exercida pelas/os assistentes sociais; € um espacgo
fundamental de materializagao e fortalecimento dos principios do Projeto Profissional
do Servico Social.

3. A ATUAGCAO DO CONJUNTO CFESS/ICRESS E O “CFESS
MANIFESTA” ENQUANTO INSTRUMENTO POLITICO-FORMATIVO.

O Conjunto CFESS/CRESS trata-se de um 6rgédo que tem um carater de
atuar na fiscalizagdo do exercicio profissional resguardando o exercicio profissional
expresso no Codigo de Etica de 1993 e demais resolucdes profissionais. A Politica
Nacional de Fiscalizagdo (Resolugdo CFESS N°. 512/2007 de 29 de setembro de
2007) afirma que a agao fiscalizadora dos CRESS deve articular-se em trés

dimensoes, a saber: afirmativa de principios e compromissos conquistados; politico-

“A relativa autonomia dalo assistente social nasce no interior do movimento dinamico e contraditorio
entre sociedade civil e politica, construgdo do consenso, da hegemonia da classe dominante e
imposigao da subalternidade a classe trabalhadora. Aquela se expressa no movimento da sociedade,
ndo sendo enddgena a profissdo, pois estas/es além de contribuirem no processo de reprodugao ou
nao do consenso estatal/institucional, ocupando a fungéo de “intelectuais”, sdo trabalhadoras/es.
SVale observar a definigdo sugerida por Netto (2002). A saber: “Entendemos por renovagdo o
conjunto de caracteristicas novas que, no marco das constricdes da autocracia burguesa, o Servigo
Social articulou, a base do rearranjo de suas tradi¢des e da assungéo do contributo de tendéncia do
pensamento social contemporaneo” (2002, p. 131).

6Como expressao juridico-politica de materializagdo do PEP temos principalmente o Cédigo de Etica
profissional (1993), a Lei de Regulamentagao da Profissédo (Lei 8.662/93) e as Diretrizes Curriculares.
Um outro marco importante para o Servico Social no Brasil foi o seu reconhecimento, em 1987,
enquanto area de produgao de conhecimento por parte das agéncias de fomento a pesquisa.
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pedagogica; normativo e disciplinadora.

Ao exercer sua atribuicdo de fiscalizar o exercicio profissional,
considerando-se o aparato normativo que a regula, os conselhos atuam
prioritariamente em defesa da qualidade do servigo prestado pelos/as
assistentes sociais a populagdo. Por esse motivo sdo obrigados/as a apurar
faltas éticas e disciplinares dos/as profissionais, a fim de recompor o direito
violado do/a usuario/a que tenha sido afetado/a por posturas profissionais
inadequadas. Tal direcionamento contribuiu, em muito, para que se
consolidasse uma interpretacdo nao corporativa da dindmica dos conselhos
de Servigo Social, possibiltando que o compromisso com a classe
trabalhadora, que vinha sendo afirmado pelas rupturas antes
circunstanciadas, “ganhasse corpo” na legislagdo que regula e organiza a
profissdo no Brasil (SANTOS, 2019, p. 89)

Destarte, a atuacdo do conjunto CFESS/CRESS ndo se resume a mera
fiscalizagdo e regulamentagdo, mas se amplia no sentido de realizar atividades
formativas e organizativas da categoria voltadas a articulacdo e enfrentamento
coletivo dos dilemas da sociedade brasileira.

Dentre as diversas ag¢des desenvolvidas pelo conjunto, optamos por analisar
o “CFESS Manifesta”. Tal instrumento trata-se de uma publicagdo continua, desde
2007,’que tem como objetivo apresentar e debater junto a categoria profissional
temas pertinentes ao exercicio profissional e sua organizagdo, mediante a
socializagdo de deliberagdes de eventos, o debate sobre datas comemorativas (dia
da/o assistente social, dia internacional de luta das mulheres, do idoso, da
consciéncia negra, etc.), a divulgacao de atividades do conjunto, etc. Dessa forma, o
“Cfess-Manifesta” cumpre seu carater politico pedagdégico

Em nossa pesquisa optamos por analisar os “CFESS Manifesta” que foram
produzidos entre os anos de 2016 a 2020, por ser um periodo no qual tivemos, no
Brasil, diversas alteracbes no ambito dos direitos sociais e trabalhistas. Quadra
histérica também marcada pelo “golpe parlamentar” que levou a deposi¢céo de Dilma
Rousseffe a posse do entédo vice Michel Temer, e, nas eleicbes de 2018 tivemos a
vitéria de Jair Bolsonaro. Todo esse dificil contexto pode ser caracterizado pelo
aprofundamento do ultra neoliberalismo. (ANTUNES, 2020).

Em marco de 2020 tivemos, também, o inicio da pandemia de Covid-19,
doenga causada pelo novo coronavirus (Sars-Cov-2). Além dos milhares de vitimas,
tal realidade afetou, e vem afetando, toda a sociedade, principalmente, no que se

7 Vide site do Conjunto http://www.cfess.org.br/arquivos/CFESSMANIFESTA-
OAMORFALATODASASLINGUAS .pdf
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refere as condi¢des de vida e trabalho da populagao.

No site do CFESS entre os anos de 2016 a 2020 foram publicados um total
de 42 CFESS Manifesta dos mais diferentes temas. Destes, identificamos que 14
abordaram a categoria da precarizagdo do trabalho profissional, seja diretamente
que indiretamente.

Tabela 1 — “CFESS MANIFESTA” que abordam a precarizacao do trabalho e

as contrarreformas dos direitos sociais e trabalhistas.

01 2016 7 de junho de | Edicdo especial: analise de | Andlise de conjuntura; contexto social e implicagdes no
Gestao: 2016 conjuntura — direcionamento profissional; crise estrutural do capital,
“Tecendo na “Em tempos desiguais, ndo | retirada de direitos; neoliberalismo; governo Temer;
luta a manha temeremos: O servigo social | contrarreforma da Seguridade; exploragéo do trabalho;
desejada” brasileiro e o contexto de | contrarreformas das politicas sociais; direcionamento

retrocessos” do fundo publico aos interesses da burguesa;
agenda/diretriz para a luta cotidiana (Conjunto CFESS-
CRESS); assistente social como parte e expressado
das relagbes sociais.

02 2016 6 de julho de | Seminario Nacional Servigo | Crise migratéria; fluxos migratérios internacionais e
Gestao: 2016 Social, Relagdes Fronteiricas | mobilidade das populagdes fronteirigas; refugiados;
“Tecendo na e Fluxos Migratérios | xenofobia; questdo racial; precarizagéo e informalidade
luta a manha Internacionais: do trabalho; exploragdo da forga de trabalho; exercicio
desejada” “Fronteiras (in)visiveis do | profissional dos/as assistentes sociais; mundializagédo

capital - Quantos | do capital e neoliberalismo.
AylanKurdi ainda morrerao

pela barbarie capitalista?

Nenhum a menos!”

03 2016 1 de outubro | Dia Nacional e Internacional | Direitos da Pessoa Idosa;
Gestao: de 2016 do/a Idoso/a — “Diretos para | envelhecimento;transicdodemografica;flexibilizacdo e
“Tecendo na a pessoa idosa” desregulamentagdo do sistema de protegdo social;
luta a manha neoliberalismo; contrarreforma da previdéncia.
desejada”

04 2017 8 de margo de | Dia internacional das | Feminismo; questédo de género; deterioracdo das
Gestao: 2017 Mulheres - “ condigbes de vida e do trabalho; divisdo sexual do
“Tecendo na “As mina, mona e mana vao | trabalho; superexploragdo e precarizagdo da méao de
luta a manha parar geral” obra feminina; contrarreforma da previdéncia.
desejada”

05 2017 17 de margo | Edicdo especial: n&o a | Previdéncia social; seguridade social; direitos sociais;
Gestao: de 2017 contrarreforma da previdéncia | contrarreforma da previdéncia; desmonte do sistema
“Tecendo na — “A PEC que vai matar a | de protegdo social.
luta a manha Seguridade social”
desejada”

06 2017 12 de julho de | Edicédo especial: A | Politca de Trabalho; contrarreforma trabalhista;
Gestiao: “E de | 2017 contrarreforma trabalhista — | terceirizagdo; precarizagdo e informalidade do
Batalhas que “0O fim da CLT” trabalho; flexibilizagdo do trabalho; superexploracédo do
se vive a vida!” trabalho.

07 2017 20 de | Dia Nacional da Consciéncia | Luta e resisténcia da populagdo negra; combate ao
Gestdo: “E de | novembro de | negra: “E pra ter orgulho, é | racismo; contrarreforma trabalhista e da previdéncia;
Batalhas que | 2017 coisa de preta e preto — | populagdo negra e os subempregos; racismo
se vive a vida!” Assistentes  sociais no | institucional e estrutural.

combate ao racismo”

08 2017 5 a 8 de | 112 Conferéncia Nacional de | Politica de Assisténcia social; precarizagdo do
Gestio: “E de | dezembro de | Assisténcia Social — “Sem | trabalho; desfinanciamento das politicas sociais e
Batalhas que | 2017 orgamento publico, ndo tem | impacto no trabalho dos assistentes sociais e
se vive a vida!” assisténcia social, | servidoras/es publico.

trabalhadores/as e
usuarias/os da politica -
Assistentes  sociais em
defesa do SUAS e dos
direitos da populagéao”
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09 2018 4 a 7 de julho | Nado ha sustentabilidade com | Conjuntura; Trabalho e formagdo dos assistentes
Gestido: “E de | de 2018 o capitalismo sociais; servigo social mundial e latino-caribenho;
Batalhas que projeto ético-politico do servigo social.
se vive a vida!”

10 2018 1° e 2 de | 2° Seminario Nacional sobre | O trabalho do/a assistente social na Politica de
Gestiao: “E de | agosto de | O Trabalho do/a Assistente | Assisténcia Social; projeto ético-politico do Servigo
Batalhas que | 2018 Social na Politica de | Social; Impacto das contrarreformas no trabalho do
se vive a vida!” Assisténcia Social - Em | Assistente Social e nas politicas sociais.

defesa da Politica de
Assisténcia social e do
Trabalho de assistentes
sociais.

11 2018 22 de outubro | Analise: E preciso nao ter | Cerceamento das Liberdades democraticas, dos
Gestido: “E de | de 2018 medo, é preciso ser maior”! | direitos humanos, progressiva extingdo da protegédo
Batalhas que — A escolha do Servigo | social e do trabalho; o servigo social e o compromisso
se vive a vida!” Social é a resisténcia ético-politico da profissdo diante dessa conjuntura;

impacto do neoliberalismo no trabalho profissional.

12 2019 28 de outubro | Os impactos da ‘Reforma’ | Contrarreforma da previdéncia; desmonte do sistema
Gestido: “E de | de 2019 da Previdéncia na classe | de protegcdo social do trabalho; desemprego e
Batalhas que trabalhadora terceirizagao; aumento exponencial das
se vive a vida!” desigualdades.

13 2020 23 de margo | Os impactos do Coronavirus | Os impactos do Coronavirus no trabalho profissional e
Gestiao: “E de | de 2020 no trabalho do/da assistente | as respostas e orientagdes das entidades
Batalhas que social Organizativas da profissdo quanto ao exercicio
se vive a vida!” profissional em meio a esta pandemia.

14 2020 1° de maio de | Dia Mundial do/a Trabalhador/ | Defesa da salde publica e da vida, no contexto de
Gestiao: “E de | 2020 a — “Nosso luto, nossa | pandemia; manifestacdo de indignagdo e repudio ao
Batalhas que luta!” descaso e as declaragbes do entdo presidente Jair
se vive a vida!” Messias Bolsonaro, tais como “(...)E dai? Sou

Messias, mas ndo fago milagre”.”; a desigualdade
social como potencializador da contaminagéo do novo
coronavirus;

Fonte: Elaboragao propria com base nos “Cfess-Manifesta” supracitados

Observamos que o tema da precarizacdo do trabalho € debatido pelo
conjunto CFESS/CRESS de forma ampla e complexa, dialogando tanto,
diretamente, com trabalho profissional da/o assistente social, nas mais diferentes
politicas sociais em que atua (como por exemplo na politica de assisténcia e
previdéncia social), como também com outros setores da sociedade (mulheres,
idoso, populacéo negra, etc).

‘CFESS Manifesta”

“O fim da CLT’(2017)que se trata de uma Edi¢cado Especial que abordou

Evidenciamos aqui o de titulo “A contrarreforma
trabalhista —
a contrarreforma trabalhista.

Tal documento afirma que somada a Lei das Terceirizagbes (13.429/17) e do
congelamento do orgamento publico por 20 anos, expresso pela Emenda
Constitucional 95/2016, a contrarreforma coloca em xeque os direitos historicamente
conquistados pelas/os trabalhadoras(es).

Destarte, se parte da compreensao que “Essas e todas as contrarreformas
em curso certamente ampliarao as desigualdades e a barbarizag&o da vida social no
Brasil e, consequentemente, tornardo mais dificeis as condi¢cdes de resisténcia da
(CFESS Manifesta — Edigao Especial

classe trabalhadora.” - A contrarreforma
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trabalhista — “O fim da CLT — 2017)2

Importante destacar dois “CFESS Manifesta’em alusdo a dois grandes
eventos no ambito da politica de assisténcia social. A saber:

- “CFESS Manifesta” (5 a 8 de dezembro) - 112 Conferéncia Nacional de
Assisténcia Social — “Sem orcamento publico, ndo tem assisténcia social,
trabalhadores/as e usuarias/os da politica — Assistentes sociais em defesa do SUAS
e dos direitos da populagao”,2017 e;

- “CFESS Manifesta” (1° e 2 de agosto)-2° Seminario Nacional sobre O
Trabalho do/a Assistente Social na Politica de Assisténcia Social — Em defesa da
Politica de Assisténcia social e do Trabalho de assistentes sociais,2018.

A politica de assisténcia social é compreendida historicamente como um dos
principais espagos de atuacgao profissional para assistentes sociais, além de ser uma
politica, que juntamente a demais, assume uma importancia no atendimento as
demandas da populagdo. Assim, em um contexto de desfinanciamento das politicas
sociais da seguridade social, o trabalho das/os assistentes sociais e a vida dos/as
usuarios/as dos servigos sao diretamente afetados.

A 112 Conferéncia Nacional de Assisténcia Social acontece num cenario em

que

O governo federal e seus aliados nos estados impdem aos/as
trabalhadores/as um severo ajuste fiscal, expresso no achatamento salarial;
atrasos de pagamentos dos salarios de servidores/as publicos/as de
diversos estados; aumento das contribui¢des previdenciarias; privatizagdes
de areas extremamente lucrativas e congelamento de recursos publicos
destinados as mais diversas areas. Ao mesmo tempo em que se intensifica
a precarizagao das condi¢goes de trabalho, por meio da contrarreforma
trabalhista, da terceirizagdo irrestrita e facilitacdo dos processos de
agenciamento de trabalhadores/as em condi¢cdes analogas ao trabalho
escravo. (CFESS Manifesta, dezembro de 2017, p. 01).

Um ano depois, o “CFESS Manifesta” destaca a realizagdo do 2° Seminario
Nacional sobre “O Trabalho do/a Assistente Social na Politica de Assisténcia Social”,
tal evento foi uma deliberagdo do 46° Encontro Nacional CFESS/CRESS, sua
organizagao contou com a colaboragédo do CFESS e o CRESS-CE.

Esse seminario € uma das formas de enfrentamento que a profissdo tem
feito frente ao avango do conservadorismo, do desfinanciamento das politicas
sociais e em defesa da ampliagdo dos direitos e universalizagdo das politicas

sociais.

8Documento disponivel no site do CFESS, link: http://www.cfess.org.br/arquivos/2017-CfessManifesta-
ContrarreformaTrabalhista.pdf
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De acordo com o documento, os/as profissionais que trabalham na politica
de assistencial social enfrentam:

baixos salérios, contratos precarizados (menos de 50% de trabalhadores/as
das secretarias municipais de assisténcia social tinham vinculos como
estatutario ou celetista - Censo Suas, 2015), auséncia de condi¢des
técnicas e éticas para realizagdo de suas competéncias e atribuicdes -
esbarra cotidianamente nesses limites e desafia a/o assistente social a
situa-los na totalidade historica, como condicdo para n&o cair no
voluntarismo e pragmatismo. (CFESS Manifesta, 2018, p.2)

Esses sao alguns dos desafios ético-politicos que as/os profissionais
enfrentam com a precarizagdao do trabalho em seus diferentes espacgos socio-

ocupacionais. Assim, as entidades evocam a categoria:

Somos classe trabalhadora e defendemos direitos da populagdo e do
trabalho com qualidade, como reafirma a chamada do Conjunto CFESS- -
CRESS para as comemorag¢des do Dia da/o Assistente Social 2018. Por
isso, para celebrar os 50 anos da rebeldia que explodiu em maio de 1968,
ndo esquecamos de uma de suas paradigmaticas frases: “as pessoas que
tém medo estardo do nosso lado se nos mantivermos fortes” (CFESS
Manifesta, 2018, p.3).

A partir da analise de tais documentos notamos que o conjunto
CFESS/CRESS vém reafirmando o Servico Social como uma profissao
comprometida com a luta dos usuarios e com a luta que |lhe é propria, uma vez que
€ também parte da classe, se dispde a lutar e enfrentar as mazelas do capitalismo e
ataque neoliberais as politicas e direitos sociais.

Em outubro de 2018, nas prévias das elei¢des de 2018, o conjunto lanca o
“CFESS Manifesta Analise: E preciso ndo ter medo, & preciso ser maior’! — A
escolha do Servigo Social é a resisténcia”. Em tal documento o conjunto ja explicita
o dificil cenario politico marcado por discursos de &dio, violéncia, preconceito e
discriminagao que ira se instalar no Brasil com a vitéria de Jair Messias Bolsonaro
para Presidente do pais.

No processo de agudizagdo das contrarreformas, a politica de previdéncia
social brasileira torna-se o novo alvo. O CFESS Manifesta “Os impactos da
‘Reforma’ da Previdéncia na classe trabalhadora” de 28 de outubro de 2019
evidencia que desde a década de 1990 a previdéncia social vem sofrendo ataque.

Destacamos alguns pontos da contrarreforma: exigéncia de idade minima

para se aposentar, que, no caso das mulheres, aumentou a idade em fase
idosa e desconsiderando suas duplas ou ftriplas jornadas, associando
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trabalho, tarefas do lar e cuidado de filhos/as; aumento de tempo de
contribuicdo para os homens se aposentarem, também com idade em fase
idosa; aumento do tempo de contribuigdo somada a idade minima avancada
para ter direito a aposentadoria com valor integral; redu¢cdo no valor do
calculo do salario beneficio, redugdo no valor de aposentadoria por
incapacidade, se ndo for caracterizado acidente de trabalho, doenca
profissional ou no trabalho e pedagio de 50% a 100% sobre o tempo de
contribuicido faltante para a aposentadoria. (CFESS Manifesta, os impactos
da ‘Reforma’ da Previdéncia na classe trabalhadora outubro de 2019, p. 1 e
2).

Essas medidas contribuem diretamente para o aprofundamento das
desigualdades sociais, acirramento da exploracdo do homem e da mulher e
subjugacao da vida ao capital. E os/as assistentes sociais sdo convocados a se
posicionarem contrarios/as a essas medidas devastadoras de direitos sociais e
trabalhistas.

No CFESS Manifesta “Os impactos do Coronavirus no trabalho do/da
assistente social” de margo de 2020, o conjunto destaca os/as profissionais tem
enviado muitas duvidas ao Conjunto CFESS-CRESS sobre o trabalho em meio a
pandemia. Dessa forma, o documento, construido conjuntamente com a Comissao
de Orientagao e Fiscalizagao (Cofi/CFESS), reuniu as principais questdes e apontou,
possiveis caminhos de intervengéo profissional.

A partir da analise junto aos “CFESS Manifesta” podemos notar que por este
seguirem um fluxo dindmico e continuo de publicagdes, tornam-se um relevante
instrumento de contato direto com a categoria, tanto no sentido de divulgagao e
fundamentagédo politica, como observamos nos documentos analisados acima,
quanto de orientagdo para o trabalho profissional, principalmente em contextos

inimaginaveis como por exemplo, na pandemia que estamos vivendo.
4. CONSIDERACOES FINAIS

Os dias que se seguem nao sao facies, vivemos tempos de barbaries e
pandemia viral e do capital, crise sanitaria, mas também politico-ideoldgica e
econdmica. No Brasil, todo esse dificil contexto se soma a uma avalanche de
ataques aos direitos sociais e trabalhistas promovidas por governos de carater
ultraneoliberal.

No ambito do trabalho, vemos um processo de intensificacdo da

instabilidade contratual, expressa por contratos terceirizados, flexibilizados e
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intermitentes. O que por sua vez potencializa o sofrimento e adoecimento da classe
trabalhadora, além de expor tais profissionais as situacdes de assédio moral. No
contexto da pandemia vemos também a proliferacdo do trabalho na modalidade
remota ou home office, modalidade tal que super explora, principalmente, as
mulheres que passam a dividir-se entre os cuidados com a casa, filhos, familiares e
as demandas do trabalho.

Diante tal realidade, a/o assistente social se vé diante uma forte tendéncia
de rotinizacao e padronizagao dos processos de trabalho, que pode se expressar na
incorporagao do discurso organizacional mediante assimilagéo acritica de manuais e
normativas institucionais, com fortalecimento de mecanismos de controle e
fiscalizagdo dos escassos servigos e beneficios em detrimento do desenvolvimento
de pratica politico-pedagdgica junto a populagao atendida.

E nesse contexto desafiador que o Servigco Social brasileiro vem buscando
responder as demandas e desafios, reafirmando cotidianamente os principios do
Projeto Etico-Politico por meio de suas entidades organizadoras.

A partir da leitura junto aos “CFESS Manifesta” do periodo de 2016 a 2020
notamos que o conjunto abordou o tema da precarizagcéo do trabalho da/o assistente
social mediante o dialogo tanto com as demais contrarreformas que aconteceram
(previdéncia, novo regime fiscal, etc.), e suas reverberagdes para as/os profissionais,
quanto fazendo o dialogo com demais sujeitos da sociedade, como por exemplo, a
populacdo idosa, mulheres, populagdo negra, etc., que sédo as/os usuarios/as dos
servicos prestados. Com tal analise baseada na totalidade vai além de uma leitura

meramente endogena a profissao.
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