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RESUMO

A Politica Nacional de Assisténcia Social a partir do SUAS —
desenho e estruturacdo. O debate nacional acerca da
Assisténcia Social através do SUAS e sua afirmacdo como
direito de cidadania. Desafios do processo de
implementagcdo do  SUAS: descentralizagao; co-
financiamento; trabalho; capacitacdo permanente e
continuada dos trabalhadores. O SUAS no Municipio de S&o
Luis —MA: demandas e desafios.
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ABSTRACT

The National Social Assistance from SUAS - design and
structuring. The National Debate Social Assistance through
SUAS and its claim as a right of citizenship. Challenges in
the implementation process of SUAS: decentralization, co-
financing; work; ongoing training and continuing workers. The
SUAS in Sao Luis - MA: demands and challenges.
Keywords: Social Policy, Social Work; law.

! Especialista. Secretaria Estadual de Direitos Humanos, Assisténcia Social e Cidadania (SEDIHC).
2 Mestre. Universidade Federal do Maranhdo (UFMA).
% Especialista. Secretaria Municipal da Crianca e Assisténcia Social de S&o Luis (SEMCAS)
* Doutora. Universidade Federal do Maranh&o (UFMA). liliapenha@hotmail.com
Cidade Universitaria da Universidade Federal do Maranh&o

CEP: 65 085 - 580, Séo Luis, Maranhao, Brasil
Fone(98) 3272-8666- 3272-8668



agosln

Mi jornada ok .
Internacional SONCSE .,ju.,,.a,...m_ )
depgliticas Public 3 : Y of o4

O DESENVOLVIMENTO DA CRISE CAPITALY
E A ATUALIZACAO DAS LUTAS CONTRAA
EXPLORACAO, ADOMINACAOE A HUMILH

1INTRODUCAO
A Constituicdo Federal de 1988 assegura que a Assisténcia Social passou a

compor o rol das politicas de Seguridade Social devidas pelo Estado brasileiro como
direito do cidaddo que dela necessitar, como forma de protecdo as adversidades de
insuficiéncia ou auséncia de renda decorrentes da sociabilidade capitalista em seu atual
estagio de desenvolvimento, bem como de inaptiddo ao trabalho por situagbes
intergeracionais ou de deficiéncia.

Esta Mesa Coordenada apresenta sintese de estudos desenvolvidos no
ambito do Grupo de Estudos e Pesquisas sobre Democracia, Direitos Humanos e
Politicas Publicas — GDES, vinculado ao Programa de Pés-Graduacdo em Politicas
Publicas da Universidade Federal do Maranhdo. Tem como objetivo ampliar o debate
acerca do Sistema Unico de Assisténcia Social, abordando inicialmente, seu desenho e
estruturacdo bem como o debate nacional acerca da Assisténcia Social no Brasil na
atualidade. Em seguida o convite é para refletir sobre os desafios atuais do processo de
implementacdo do SUAS. A titulo de ilustracdo apresentamos desafios atuais do Estado
do Maranh&o e do Municipio de Sao Luis — MA, na implementacdo do SUAS.

2 O SISTEMA UNICO DE ASSISTENCIA SOCIAL EM DEBATE: desenho, estruturaco,

significados e desafios.

O Sistema Unico de Assisténcia Social — SUAS apresentado & sociedade em
2005, se configura na nova forma de organizacdo e gestdo da Politica Nacional de
Assisténcia Social, buscando romper com a falta de unidade na organizacdo e gestdo da
politica em nivel nacional e com a influéncia da heranca assistencialista e clientelista. Em
seu desenho tem a familia como unidade de intervengéo acatando os “arranjos familiares”
afirma, que a centralidade na familia a situa como elemento central de socializagéo.

O SUAS objetiva atender a trés dimensdes de protecdo social: seguranga de
sobrevivéncia ou de rendimento e autonomia; seguranga de convivio ou vivéncia familiar e
seguranca de acolhida. As acdes, a partir de 2010 obedecem a Tipificagdo Nacional dos

Servigos Socioassistenciais organizados conforme o nivel de complexidade, em Protecéo
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Social Basica (PSB) e Protecdo Social Especial de Média e Alta Complexidade. (BRASIL,
2009).

As ac¢les de Protecdo Social Basica, de carater preventivo, desenvolvidas no
interior do Centro de Referéncia da Assisténcia Social — CRAS devem potencializar as
condicdes de vida da familia na sua comunidade de referéncia. A Protecdo Social
Especial divide-se em Média e Alta Complexidade. Os servicos de Média Complexidade
devem ser prestados ou coordenados pelo Centro de Referéncia Especializado da
Assisténcia Social — CREAS tendo por finalidade o fortalecimento da familia e individuos
com direitos violados.

Os servicos de Alta Complexidade compdem o segundo nivel da Protecéo
Social Especial. Em sua estrutura de organizagdo encontra-se previsto a garantia de
protecdo integral para familias e individuos sem referéncia, em situagdo de ameaga ou
gue precisam ser retirados da familia e da comunidade para sua seguranca, além das
vitimas de calamidades.

No debate acerca da Assisténcia Social no Brasil e sua realizacdo através de
um sistema Unico nacional parece haver consenso entre os estudiosos da area de que a
estruturacdo e gestdo do SUAS potencializa o processo de institucionalizacdo do direito
social assegurado na Constituicdo Federal. Mota (2011) destaca que “a consideragao da
assisténcia como direito constitucional que regula o acesso aos que dela necessitam é
uma realidade, um fato inconteste e um ganho civilizatério”. Mas a forma como a politica
tem sido desenvolvida nos ultimos governos merece reflexao.

Conforme Mota (2011), a centralidade que a Assisténcia Social tem ocupado
no enfrentamento das desigualdades sociais no Brasil podem transforméa-la em um mito a
medida que de “originalmente uma politica mediadora e articuladora, parece assumir a
condicdo de politica estruturadora”, se constituindo em mecanismo integrador da
sociedade em substituicdo ao trabalho.

Dentro da mesma linha de reflexdo, Rodrigues (2011), analisando a Politica
de Assisténcia Social, identifica rebatimentos do processo de implementagdo do SUAS na

Seguridade Social e no Servigo Social, resultando para a primeira, na reducéo do conceito
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de seguridade a ac¢fes minimalistas e, por outro lado, reduzindo as atividades
profissionais do Assistente Social a Assisténcia Social.

Sposati (2011) identifica no debate a existéncia de trés mistificacdes, sobre a
Assisténcia Social, (de cunho idealista e niilista): a identificagdo do Servico Social como

\

Assisténcia Social, situacdo que reduziria a profissdo a atividade da politica social; a
centralidade da pobreza e do pobre como objeto da Politica de Assisténcia Social no
sentido de sua erradicagdo, e a identificacdo da Assisténcia Social com a totalidade da
protecdo social brasileira.

O debate esta posto, e cada autora traz em suas reflexdes leituras que
expressam as questdes que estao sendo tematizadas pelos pesquisadores e profissionais
que estdo implementando a Politica de Assisténcia Social e a necessidade de desvenda-
la, revelando as suas contradi¢cdes, e percebendo nessas contradi¢cdes, de que modo o
processo de construgdo dessa politica estd caminhando nestes anos 2000, se para
reafirmar as rupturas constitucionais ou para reeditar as velhas marcas do
conservadorismo.

O SUAS enfrenta dificuldades de implementacdo em todo o pais. Pesquisa
realizada por Silva (2010)' demonstra que o processo de institucionalizacdo da
Assisténcia Social encontra-se atravessado por mudancas e continuidades constituindo-
se em um movimento em construgcdo. Dificuldades advindas, principalmente do modo
como aconteceu a descentralizacdo das acbes das esferas federal e estadual para o
municipio, sdo apontadas por Abrucio e Costa (1999) quando afirmam que o perfil das
politicas sociais desenvolvidas em ambito local ou regional depende do padrdo de
relagbes intergovernamentais do regime federativo, onde a constituigdo de um sistema
cooperativo e coordenado entre as esferas de governo torna-se imprescindivel. Partem
desse principio para explicar as dificuldades do processo de descentralizacdo das
politicas publicas no pais, apontando as relacdes predatorias estabelecidas entre os entes

federativos em substituicdo a relagcbes cooperativas. Por outro lado, Raichelis (2010)

! Pesquisa sobre a implantagédo e implementagdo do SUAS realizada através da aplicagdo de questionarios
junto aos gestores da Politica de Assisténcia Social, de alcance nacional, via internet. Dos municipios que
compuseram a amostra 208 responderam a pesquisa.
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reafirma que os processos de descentralizagcdo tém sofrido constantes desvios, sendo
caracterizados como mero deslocamento de responsabilidades.

Resultando dessas relagbes ndo colaborativas entre os entes federados, a
descentralizacdo da Assisténcia Social tem no cofinanciamento um limite, uma vez que as
trés esferas ndo tém assumido suas competéncias de modo a assegurar a implantacéo do
sistema. Em decorréncia das dificuldades da descentralizacdo e do financiamento, a
implementacdo do SUAS vem acontecendo permeado por uma série de desafios: a
elevada demanda por assisténcia social no pais caracterizado pelos indices populacionais
em situacdo de pobreza extrema; a construgdo e equipamento das Unidades de
Referéncia (CRAS e CREAS); a universalizacdo da execucgdo direta pelas esferas
governamentais estadual e municipal; a questdao do trabalho e dos trabalhadores no
SUAS e o cumprimento das atribuigbes do 6rgéo gestor estadual, dentre outras.

Nesse sentido, o 6rgao gestor estadual do Maranhao, atualmente a Secretaria
de Estado dos Direitos Humanos, Assisténcia Social e Cidadania — SEDIHC, ainda
encontra-se distante do que a gestdo do trabalho supde, fundamentalmente no que se
refere a estrutura organizacional, equipe técnica, condi¢cdes éticas e técnicas de trabalho.
Destaca-se o comando duplo, imposto pela Reforma Administrativa realizada pelo
governo do Estado através da Medida Provisoria n® 120, de 17 de abril de 2012, ferindo o
que preconiza o art. 5°, inciso 1l da NOB/SUAS/2012.

No que tange a equipe técnica da PAS, o quadro é insuficiente para a
implantacdo do SUAS no estado, corroborando com os indicadores de avaliagdo do SUAS
a nivel nacional, quando apontam a necessidade de ampliacdo das equipes técnicas,
através de concursos publicos e das condi¢cbes éticas e técnicas de trabalho. Quanto a
qualificacdo profissional, destaca-se a elaboracdo do Plano de Capacitagdo dos
Trabalhadores da PAS no Estado do Maranhdo (2012-2015) que n&o vem sendo
executado. Em 2012 o Estado assinou o Termo de Aceite do Programa Nacional de
Capacitacdo Permanente para os Trabalhadores do SUAS — CAPACITASUAS, onde se
comprometeu a capacitar 2.250 trabalhadores do SUAS. Entretanto, até o momento, as

capacitacfes ainda ndo foram iniciadas, esbarrando em questbes de entendimento da
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assessoria juridica que tem atrasado o processo de contratagdo da IES para realizacao
dos cursos.

Em relacdo ao modelo de gestdo financeira proposto pelo SUAS que
estabelece o cofinanciamento pelas trés esferas de governo por piso de protecdo social,
com repasse regular e automatico fundo a fundo, a gestdo estadual da PAS no Maranhé&o,
ainda ndo conseguiu aprimorar sua sisteméatica de cofinanciamento, embora haja toda a
regulamentacdo necessaria. Mas dos 217 municipios, 40 (quarenta) receberam recursos
no periodo de 2009 a 2010, e 45 (quarenta e cinco) em 2012.

Quanto ao cofinanciamento estadual do Servico de Protecdo e Atendimento
Integral & Familia — PAIF, ofertados nos CRAS, destacamos inicialmente que o Maranhao
possui 311 CRAS, contando com 100% de cofinanciamento federal (MDS-2013),
enquanto que o cofinanciamento estadual atingiu, conforme SEDIHC (2013), apenas
3,22% dos municipios. Em relacdo ao cofinanciamento da Protecdo Social Especial de
Média Complexidade referente as medidas socioeducativas em meio aberto o estado
cofinancia apenas quatro municipios que recebem R$ 62,00 por atendimento. E no
Servico de Protecdo e Atendimento Especializado a Familias e Individuos — PAEFI,
desenvolvido nos CREAS, o repasse atinge cinco com valores inferiores a RS 5.000,00
(cinco mil reais) més.

Além do numero irrelevante de municipios cofinanciados pelo Estado, e dos
valores irrisorios 0 6rgéo gestor estadual ainda opera na légica convencional, distante de
padrdes técnicos e ao largo de mecanismos de controle social, associado ao fato de ndo
possuir um Sistema Informatizado da Gestéo Social, no &mbito do SUAS.

Para que a Assisténcia Social possa ser implementada, segundo o SUAS, o
Estado do Maranhdo necessita enfrentar muitos outros desafios: Apropriacdo e
incorporacdo dos novos pressupostos, matrizes conceituais, nomenclaturas e modos de
operagdo do SUAS, por todos os envolvidos — gestores, técnicos, conselheiros; Definicdo
de padrbes de qualidade e cobertura para os servigos socioassistenciais, em articulacdo
com os beneficios, tanto de prestacdo continuada como os eventuais; Ampliagdo de
recursos para o cofinanciamento dos beneficios, programas, servicos e projetos;

Investimento na capacitacdo de gestores e da equipe técnica, na direcdo da educagéo
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permanente e continuada, bem como no estabelecimento de uma politica de gestao do
trabalho que atenda as exigéncias de qualificacdo permanente do SUAS.

No Municipio de S&o Luis, capital do Estado do Maranh&do, a Politica
Municipal de Assisténcia Social € coordenada pela Secretaria Municipal da Crianga e
Assisténcia Social — SEMCAS - instituida pela Lei Municipal n°® 4853 de 03 de setembro
de 2007, responsavel pela coordenacéo do Sistema Unico de Assisténcia Social/SUAS.

Em conformidade com o Sistema Unico de Assisténcia Social/SUAS, a
SEMCAS executa um conjunto de servigos, programas, projetos e beneficios organizados
de forma hierarquizada e em niveis de complexidade (Protecdo Social Basica e Protecao
Social Especial de Média e Alta Complexidade). A SEMCAS estad organizada em 06
superintendéncias da area finalistica e 02 superintendéncias de atividades meio. Com
esta estrutura executa um conjunto de agfes socioassistenciais desenvolvidas conforme o
gue preconiza a Tipificagdo Nacional de Servigos Socioassistenciais e demais normativas
emanadas no Ministério de Desenvolvimento Social e Combate a Fome.

Na Protecdo Social Basica oferta o Servico de Protecdo e Atendimento
Integral & Familia/PAIF — nos 20 Centros de Referencia de Assisténcia Social/CRAS
distribuidos em diversos territérios da Capital, incluindo a area rural e através da rede
conveniada, que cedem seus espacos fisicos para o atendimento dos usuarios o mais
proximo possivel da sua comunidade. Na Protecdo Social Especial de Média
Complexidade oferta o Servico de Protecdo e Atendimento Especializado a Familias e
Individuos/PAEFI — em 05 Centros de Referencia Especializado de Assisténcia
Social/lCREAS. Nos CREAS séo ofertados ainda o Servigo Especializado em Abordagem
Social, o Servico de Protecdo Social a Adolescentes em cumprimento de medidas
Socioeducativas e o0 Servico de Protecdo Social a Pessoas com Deficiéncia, Idosas e
suas Familias. Em 2011 foi implantado o Servico Especializado para Pessoas em
Situacdo de Rua, atualmente ofertado em 02 Centros de Referencia para Populacdo de
Rua — Centro POP.

Na Protecdo Social Especial de Alta Complexidade, oferta o Servico de
Acolhimento Institucional — destinado a familias e individuos com vinculos familiares
rompidos ou fragilizados, em carater temporario — e tem sob sua gestdo um abrigo para
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criancas e adolescentes (Abrigo Luz e Vida) e uma Casa de Acolhida para pessoas
adultas, idosas e com deficiéncia, além de uma rede de abrigos conveniados com
organizacdes da Sociedade Civil. Além destes servigcos nacionalmente tipificados, a
SEMCAS oferta os Beneficios Eventuais: Auxilio Natalidade, Auxilio Funeral e Aluguel
Social e coordena os Programas Bolsa Familia e Minha Casa Minha Vida.

Este conjunto de servi¢cos e beneficios traz para a gestdo municipal demandas
e desafios que exigem profissionais qualificados. Esse perfil exige formacdo permanente
e continuada dos trabalhadores permitindo a leitura critica da politica, transcendendo os
documentos oficiais e normativas que a orientam.

Essa formacédo devera dar elementos para o enfrentamento e ruptura com as
praticas que favorecem o clientelismo que ainda permeiam as agbfes da Politica de
Assisténcia Social e compreender que, como outras politicas publicas a Assisténcia Social
também se coloca num espacgo contraditério de lutas pela efetivacdo de interesses
contraditorios.

Nesta légica, a implementacdo da politica municipal de assisténcia social
coloca para os profissionais o desafio de se apropriar das ferramentas de gestdo:
planejamento, orgamento publico, gestdo da informacdo e maior investimento na
sistematizacéo das experiéncias e na pesquisa no campo da assisténcia social, sobretudo
para os profissionais que estédo no nivel da gestéo do Sistema.

Ao lado disso, toda essa exigéncia requer a melhoria das condi¢cbes de
trabalho, tanto de estrutura fisica dos espacos de atuacao, quanto de cobertura dos riscos
a que os profissionais sdo submetidos; a luta por concurso publico, em virtude dos
vinculos precarizados e ampliacdo das vagas, face o novo desenho dos servicos
ofertados e das demandas para gestdo da politica; a defesa de que a identidade do
assistente social ndo se reduz a assisténcia social e que o nosso trabalho profissional
deve contribuir com os usuarios/trabalhadores para o enfrentamento a reducgédo de

direitos, sobretudo o direito ao trabalho.

3 CONCLUSAO
A assisténcia Social tem como finalidade assegurar as condicdes basicas de

sobrevivéncia aos segmentos populacionais impedidos de assegura-la dentro dos
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padrbes vigentes, tendo o trabalho como mediacdo. Neste caso, a Assisténcia Social
deve ser extensiva a essa populacdo apta ao trabalho, como forma de assegurar os
recursos basicos a reprodugdo humana.

Assegurada legalmente como direito de cidadania de quem dela necessitar, a
politica publica de Assisténcia Social no Brasil tem encontrado dificuldades de
institucionalizacdo tendo em vista assegurar o direito social e romper com a histérica
presenca da benemeréncia nessa area. Destacam-se dentro do rol de dificuldades, a
regulamentacéo tardia, através da Lei Orgénica da Assisténcia Social (LOAS), em 1993,
cinco anos apos a promulgacdo da Constituicdo, bem como, a tendéncia de
refilantropizagdo da Assisténcia Social nos governos Fernando Henrique Cardoso,
gquando sob o ideéario neoliberal, a reforma do Estado impactou negativamente sobre a
descentralizacdo das politicas publicas de corte social.

Nos anos 2000, se verificou nova inflexdo no sentido da afirmac¢éo do dever
do Estado com a institucionalizacdo da Assisténcia Social sob a nogéo de direito, com a
implantacdo do Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS), em 2005, e sua
transformacgédo em Lei do SUAS, em 2011, mas o processo de institucionalizagéo continua
em curso atravessado por um lado, pelas demandas legitimas dos trabalhadores que dela
necessitam, a exigir a implementacéo dos servicos com qualidade e em quantidade que
atenda as necessidades sociais postas e por outro, pelas dificuldades do Estado e da

Sociedade Civil em ofertar os servigos.
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