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A FAMILIA BRASILEIRA NA ATUALIDADE: entre a protecdo social e a vulnerabilidade

Simone Tavares da Silva Costat

RESUMO: Este artigo tem como objetivo verificar as
transformacgdes societérias e seus impactos no ambito familiar.
Diante das mudancas no mercado de trabalho como o
processo de reestruturagdo produtiva que ocasionou o0
crescimento do desemprego e de empregos precarios, as
familias tiveram que buscar por novas estratégias de
sobrevivéncia inserindo-se em programas de transferéncia de
renda a fim de suprir suas necessidades basicas.
Palavras-chaves: Trabalho, familia, politicas publicas.

ABSTRACT: This article aims to determine the societal
changes and their impacts on the family. Given the changes in
the labor market as the restructuring process that resulted in
the growth of unemployment and precarious jobs, families had
to search for new strategies of survival by entering into cash
transfer programs in order to meet their basic needs.
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1 INTRODUCAO

Este artigo é fruto da dissertacdo de mestrado em Servico Social e
Sustentabilidade na Amazonia pela Universidade Federal do Amazonas e tem como objetivo
verificar as transformacdes societdrias e seus impactos no ambito familiar. O caminho
metodoldgico adotado na pesquisa foi pautado nas abordagens qualitativas sem excluir os
aspectos quantitativos.

A pesquisa foi realizada no Centro de Referéncia de Assisténcia Social do
bairro Sdo José IV em Manaus/AM. Nesse Centro é desenvolvido o Programa de Atencao
Integral & Familia que tem como publico-alvo a populacdo em situacdo de vulnerabilidade
social decorrente da pobreza e privagdo de vinculos afetivos.

O PAIF €& implementado através dos servicos socioassistenciais,
socioeducativo, de convivéncia e de programas de preparacdo para a inclusdo produtiva.
Este programa consiste em uma importante estratégia do Sistema Unico de Assisténcia

~

Social - SUAS no que diz respeito a integracdo dos servigos socioassistenciais e dos
programas de transferéncia de renda e, nele devera ser atendido com prioridade as familias
inseridas no Programa Bolsa Familia.

O universo da pesquisa foi de 169 mulheres cadastradas no ano de 2009 no
Programa de Atencdo Integral a Familia (PAIF) e 3 (trés) profissionais sendo 2 (dois)
assistentes sociais e 1 (um) psicologo que fazem parte da equipe do CRAS, a fim de obter
informacBes sobre o desenvolvimento dos programas e/ou projetos voltados para o
atendimento da familia em situacdo de vulnerabilidade social.

A amostra foi de 20 (vinte) mulheres nas idades de 20 a 40 anos moradoras
do bairro Sao José Il e IV. Decidimos nessa pesquisa focalizar as mulheres trabalhadoras
com filhos pequenos por acreditar que essa situacdo pode acarretar para elas uma maior
sobrecarga de trabalho doméstico e um elevado tempo dedicado a familia, afetando sua
disponibilidade para o ingresso no mercado de trabalho formal.

A familia contemporanea passa por mudancas em muitas dimensdes,
especialmente na sua organizacdo. Trata-se de uma instituicdo social dindmica que sofre as
influéncias do contexto politico, econdémico e cultural no qual est4 imersa. Ao longo dos anos
surgiram novos tipos familiares diminuindo o nimero de familias baseadas no modelo
patriarcal.

A familia ndo é algo natural, mas sim uma instituicao criada pelo ser humano que
se organiza de maneira diversa em situacdes e periodos diferentes para responder as
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necessidades sociais que se apresentam aos individuos ao longo dos processos historicos.
A familia passa por transformacdes que vao ocorrendo aos poucos, no qual 0s novos tipos
vao convivendo com os antigos.

E importante na formulagdo de politicas sociais manterem o foco na familia como
matricialidade. A abordagem da problematica familiar em todas as suas dimensdes e
particularidades € uma tarefa dificil. O Brasil ndo possui mais sé um modelo Unico ou ideal
de familia. Esta se manifesta de formas diversas e peculiares, expressas em tipos
diversificados e em espacos e organiza¢des pouco definidos em termos tedricos.

2 AS TRANSFORMAGCOES SOCIETARIAS E SEUS IMPACTOS NO AMBITO FAMILIAR

Historicamente a assisténcia social tem sido um dos mecanismos acionados pelo
Estado para o enfrentamento da questao social e, portanto como parte da estratégia de
controle e legitimacdo do poder politico. Por outro lado, esta tem sido a principal
possibilidade de sobrevivéncia dos segmentos mais vulneraveis da classe trabalhadora,
tendo acesso, ainda que insuficiente, a servi¢cos e programas.

A importancia da familia para os pobres esta relacionada a incapacidade das
instituicdes publicas substituirem as funcdes privadas da familia, diante da auséncia de
politicas publicas mais eficazes. As relagfes entre as familias sédo fundadas num cédigo de

lealdade e obrigagdo mutua e reciproca. Sarti (2009, p.85) aponta que,

A familia para os pobres associa-se aqueles em que se pode confiar. O uso do
sobrenome para delimitar o grupo familiar a que se pertence, recurso utilizado pelas
familias dos grupos dominantes brasileiro para perpetuar o status (e poder)
conferido pelo nome da familia, € pouco significativo entre os pobres. Como ndo ha
status ou poder a ser transmitido, o que define a extenséo da familia entre os pobres
€ a rede de obrigacfes que se estabelece: sdo da familia aqueles com quem se
pode contar, isto quer dizer, aqueles que retribuem ao que se d4, aqueles, portanto,
para com quem se tem obrigacdes.

Quanto as familias participantes da nossa pesquisa, verificamos que 70% séo
do tipo monoparental (com méae e filhos pequenos sem a presenca do companheiro), e 30%
sdo do tipo nuclear (pai, mae e filhos) o que significa que a maioria das familias
participantes da pesquisa se insere num novo tipo em que a familia nuclear ndo é mais
predominante.

Percebemos a familia como um importante espaco de solidariedade. Diante

da caréncia de equipamentos coletivos como creches e escolas de tempo integral, as
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mulheres dependem da solidariedade de parentes, rede de vizinhanca, e dos filhos mais
velhos, isso muitas vezes acaba limitando a saida delas para o trabalho remunerado.

Podemos verificar através dos dados da pesquisa que 0s responsaveis pelas
criancas na auséncia da mae sao tradicionalmente associados a rede de parentesco, posto
gque aparece principalmente a avdé materna um percentual significativo dessa
responsabilidade. Nesta pesquisa 0s parentes apareceram com 55% como responsaveis
pelas criangas, 20% o irmao mais velho, 15% outros (vizinhos ou alguém remunerado), 5%
ficam sozinho e 5% na escola.

Vitale (2002) enfatiza que apesar de a rede de solidariedade entre as familias
ajudar na sobrevivéncia destas, é preciso que o Estado garanta politicas publicas para fazer
frente a problematica que se expressa na familia. A protecao oferecida a essas familias seja
de parentes ou amigos tem suas limitacdes, e quanto mais esses lacos sao frageis, mais
exigéncias séo postas a essa instituicao.

Ao indagarmos quais as principais demandas que fazem as familias procurarem
0 CRAS, Vera (47 anos) assistente social e coordenadora do CRAS Sao José IV respondeu
que,

Os principais motivos das mulheres procurarem o CRAS € a inser¢do no Programa
Bolsa Familia seguida dos beneficios eventuais e de cursos de qualificagédo
profissional. Mas salientamos que embora essas alega¢fes sejam as mais
freqlientes, através da triagem e da escuta sempre ha outros motivos como drogas,

alcool, violéncia doméstica, enfim, a violagdo dos direitos sociais fundantes para
uma vida digna. (Entrevista/2010).

Das mulheres que fizeram parte da pesquisa 100% ja fizeram sua inscricdo no
Cadastro Unico de Programas Sociais do Governo Federal, no entanto apenas 7 (sete) ja
sao beneficiaria do Programa Bolsa Familia, as demais estdo na espera de entrarem para a
folha de pagamento.

O desenvolvimento de Programas de Transferéncia de Renda insere-se no
ambito da protecéo social no Brasil a partir de 1995. Em 1996 comeca a ser desenvolvidos
programas de abrangéncia nacional como o Programa de Erradicacdo do Trabalho Infantil
(PETI) e o Beneficio de Prestacdo Continuada (BPC). Em 2001 programas como a Bolsa-
Escola, Bolsa-Alimentacdo, Vale Géas e o Cartdo-Alimentacdo comecaram a serem
expandidos também no ambito nacional. No Governo do Presidente Luis Inacio da Silva em

2003, foi criado o Programa Bolsa Familia pela medida proviséria n® 132 transformada na lei
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n°® 10.836 em janeiro de 2004 com a proposta de unificar os diversos programas de
transferéncia de renda (SILVA, 2008, p. 23).

Em relacdo ao desenvolvimento de politicas publicas no pais, Silva (2008),
assinala que o ano de 1930 marcou o inicio do que poderia ser considerado um sistema de
protecdo social. Vivenciavam-se grandes transformagfes socioecon6micas e politicas,
destacando a passagem do modelo de economia agro-exportadora para o modelo urbano

industrial. Para essa autora,

O sistema de protecdo social no Brasil se ampliou no contexto de um periodo
autoritario, demarcando a ditadura militar, vivenciada em 1964 a 1985. Nesse
sentido os programas e servigos sociais assumem funcdes de legitimacédo do Estado
autoritario, servindo também como aliviadores da tensdo e da repressdo social e
para atenuar as consequéncias de politicas de arrocho salarial (SILVA, 2008, p.27).

A partir de meados da década de 80 e durante os anos 1990 cresceu a
reacdo ao autoritarismo do regime militar desenvolvida por um novo movimento social e
sindical. Esses movimentos reivindicaram fortemente a ampliacdo e universalizacdo de
direitos sociais culminando com a Constituicdo Federal de 1988, cujo marco no campo da
protecdo social foi a instituicdo da seguridade social com o tripé saude, assisténcia social e
previdéncia, o que significou a ultrapassagem da cidadania regulada.

Essas conquistas aconteceram em um contexto desfavoravel do ponto de
vista da crise fiscal do Estado iniciada na década de 80 e reforcada na década de 90 com o
projeto neoliberal no Brasil, tendo como conseqiiéncias o aumento do desemprego,
precarizacdo do trabalho e elevacdo da pobreza. As profissionais do CRAS Sédo José IV
chamaram a atencdo para os fatores de vulnerabilidade que mais justificam a acdo de

politicas publicas:

O aumento da pobreza devido a ma distribuicdo de renda no pais resultando
conseglientemente em uma maior desigualdade social, a questdo da educacéo que
ainda tem muito em que avancar, pois o pais so6 ird se desenvolver socialmente se
investir na educacdo e as péssimas condi¢cdes de trabalho, de salude publica,
saneamento béasico e de habitagdo (Vera, Assistente Social/ Coordenadora do
CRAS, entrevista/ 2010).

O desemprego, a drogadicdo, a violéncia doméstica, a educacédo e saude precaria
(Regina, Psicdéloga, entrevista/2010).

Silva (2008) considera que na conjuntura atual pesquisas sociais e
econbmicas demonstram que os programas de transferéncia de renda sdo de grande
relevancia na constituicdo do sistema de protecdo social no Brasil. Mais, isto requer que seja
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feito acompanhamento e avaliacdo para dimensionar os reais impactos desses programas,
principalmente em relacéo a elevacdo do nivel de escolaridade e de saude da populacao e
sua efetividade enquanto programa de enfrentamento a pobreza e a desigualdade social.
Para essa autora, é possivel identificar algumas potencialidades dos
programas de transferéncia de renda, primeiro por que este constitui a principal politica de

Y

enfrentamento pobreza na atualidade, tanto pela dimensdo quantitativa do publico
atendido quanto pelo volume de recurso aplicado.

Mais ao lado dessas potencialidades estdo as dificuldades e desafios que
precisam ser enfrentados. E dentre as limitacdes estruturais merece critica a adocdo de
critérios somente de renda para a definicdo dos pobres e extremamente pobres, incluidos no
Programa Bolsa Familia. “Esses critérios, além de n&o considerarem a dimenséo
multidimensional da pobreza, fixa para inclusdo uma renda per capita muito baixa, deixando
de fora muitas familias que vivenciam extremas dificuldades” (SILVA, 2008, p.53).

O trabalho social com as familias se mostra como um elemento importante.
As acdes e 0s programas sociais obtém maior otimizagdo dos recursos quando substitui o
individuo pela familia como objeto de sua intervencao. Vera, assistente social/coordenadora
do CRAS Séao José IV vé a importancia de se trabalhar mais efetivamente a familia.

Conforme suas palavras,

E de extrema relevancia o trabalho com as familias, pois acredito que ela é a base
para o sujeito se tornar protagonista de sua prépria historia, se ela vai bem, todos
ganham com isso, mas ela precisa de oportunidades. O trabalho com as familias
possibilita a superagdo de situagBes de vulnerabilidades e assim contribui para a
melhoria da qualidade de vida (Entrevista/2010).

Castel (2000, p. 52) ao discutir os processos sociais de inclusdo e exclusdo
social retoma indiretamente a familia como critério de inclusdo. Para esse autor ha
existéncia de zonas de vulnerabilidades, ou seja, se o individuo possui trabalho e vinculos
sociofamiliares, encontra-se potencialmente incluido nas redes de integragéo social. Se lhe
falta trabalho ou os vinculos, escorrega para zonas de vulnerabilidades. E, se perde trabalho
e vinculo, pode tombar em processos de desafiliacdo social.

O Programa de Atencdo Integral a Familia e o Programa Bolsa Familia,
respostas do Estado a inclusédo social sao dirigidos ao fortalecimento das maes e seus filhos
como sujeito de direito, valorizando o protagonismo dessas familias. A metodologia de
trabalhos com familias parte do reconhecimento da pluralidade de tipos de familias

presentes na sociedade. A assistente social, Gloria aponta para a importancia de os
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trabalhos com as familias nos servicos socioassistenciais estarem articulados com os

programas de transferéncia de renda como o Bolsa Familia, a saber:

Ambos os programas estéo voltados para a viabilizacdo do acesso a direitos sociais,
a bolsa familia ndo pode ser reduzida apenas a um programa de transferéncia de
renda, tendo em vista que objetiva a ampliagdo do acesso das familias pobres a
servigos de saude, educacgdo e assisténcia social, induzida pelo cumprimento das
condicionalidades do Programa, podemos considerar isso uma estratégia para a
reducdo da pobreza e de superagédo da situacdo de vulnerabilidade social em que se
encontram as familias beneficiarias. Mas, enquanto o Programa Bolsa Familia
obedece a um critério de renda, o PAIF atende a todas as familias em situacéo de
vulnerabilidade social. E ao propor o acompanhamento das familias beneficiarias do
PBF, com atencdo especifica as familias que n&o estejam cumprindo as
condicionalidades, supde-se que elas estejam sob a tensdo de fatores
vulnerabilizantes, e que, portanto, estariam precisando de alguma atencdo especial.
Assim consideramos importantissima essa articulacao (Entrevista /2010).

Para o cumprimento das condicionalidades do Programa Bolsa Familia é
necessario o oferecimento de servicos como escolas e unidades de saude, pois o
cumprimento dependera da inclusdo e freqiéncia da familia e seus membros a estes
servicos. E caso seja detectado obstaculos enfrentados pela familia no cumprimento das
condicionalidades, a gestdo municipal serd acionada, visando solucionar os problemas
como faltas de escolas e postos de salde. No entanto, nem sempre sao tomadas
providencias para solucionar tais problemas.

No caso dos efeitos do Programa Bolsa Familia, pesquisas divulgadas pelo
Ministério de Desenvolvimento Social e Combate a Fome (MDS) apontam para a reducéo da
pobreza e da desigualdade social no Brasil. Nao podemos negar a importancia de
programas de transferéncia de renda como o Programa Bolsa Familia (PBF) e o Beneficio
de Prestacdo Continuada (BPC), mas constatamos que ha necessidade de articulacdo deles
com outras politicas como a saude, educacédo, geracdo de emprego e renda, entre outras,
visto que ndo podemos esperar que problemas estruturais do pais sejam solucionados em
um unico programa de transferéncia de renda.

Opositores ao Programa Bolsa Familia véem nele apenas uma espécie de
bolsa eleitoral, que serviria para subornar as camadas mais vulneraveis da populacdo com
transferéncias de dinheiro para obter eleitores. Entre as diversas criticas que recebe no
Brasil estd a de que geraria dependéncia e desestimularia a busca por emprego. Nao
devemos considerar esse ultimo elemento totalmente como uma inverdade, pois h& casos
sim em que as pessoas se acomodam, ndo buscando se qualificar para sua insercdo no

mecado de trabalho, como se isso fosse fazé-lo perder o beneficio de imediato.
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Mas, também n&o podemos concordar que seja uma politica eleitoreira. O
Programa Bolsa Familia teve sim implicacdes positivas nas dimensfes econbmicas e sociais
guanto ao enfrentamento da pobreza no Brasil, gerando efeitos relevantes como o aumento
do consumo. Silva (2008) diz que o Programa Bolsa Familia possui alguns aspectos
relevantes como a obrigatoriedade da frequéncia escolar acima de 85%, porém, ndo basta a
crianca estar matriculada e frequentando a escola, o ensino precisa ser de boa qualidade,
assim como a condicionalidades da saude, implicando na necessidade de ampliagcdo dos
servi¢os de atendimento a saude.

Para concretizar um direito reconhecido por lei e para legitima-lo é necessario
implementa-lo conforme a lei. E essencial conhecé-lo e ter vontade politica para construir as
condi¢cdes materiais necessarias para converter um direito legal em um direito legitimo. As
politicas publicas devem oferecer meios para que as familias deixem a condi¢ao de extrema
vulnerabilidade, a qual envolve ndo apenas renda mais também acesso a servi¢os, visando
a igualdade de direitos e oportunidades para ambos os género. Mas deve-se tomar cuidado
para nao direcionar essas politicas s6 a pequenos grupos como as familias chefiadas por

mulheres para ndo se tornar uma politica focalista.

3 CONCLUSAO

Este estudo oferece um esboc¢o de alguns aspectos fundamentais na discussao
sobre as transformacfes societarias repercutindo na familia. Trata-se de um estudo
processual e inacabado, primeiramente porque este é um cenario fluido que muda
constantemente conforme as crises ocorridas no mundo do trabalho. Fizemos um mergulho
na realidade dos sujeitos da pesquisa, assim como das politicas publicas e programas
voltados as familias em situag&o de vulnerabilidade social.

A economia brasileira se modernizou, cresceu, mas 0 pais ndo cresceu em
termos de desenvolvimento humano. Houve uma intensificacdo da informalizacdo do
trabalho, concentracdo de renda e de terra, enfim, um quadro de desigualdade. Programas
voltados para a diminuicdo da pobreza, hoje, ndo sdo mais iniciativas compensatorias e
temporarias. Esses programas inscrevem-se em uma perspectiva de gestado da pobreza.

Em uma sociedade atravessada por continuas reestruturagfes das relacdes de
trabalho, dos direitos de cidadania, os trabalhadores sdo compelidos a buscarem novas
estratégias de sobrevivéncia. As transformacgdes societarias exigiram novas respostas das
familias as necessidades de seus membros. A busca por Programas de Transferéncia de
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Renda confirmam a vulnerabilidade destas familias e a necessidade de o Estado intervir de
forma mais eficaz principalmente em politicas educacionais e de qualificacédo profissional.

Esta pesquisa assume fundamental importancia para o servi¢co social no que se
refere aos estudos sobre as multiplas expressdes da pobreza, sendo que esta ndo se reduz
somente a privagdo material, mais é também cultural, politica, social, é caréncia de direitos,
de possibilidades. E de igual relevancia para as instituicdes com programas voltados ao
amparo da familia em Manaus, a0 mesmo tempo em que podera se constituir em um
instrumento para fundamentar estratégias de politicas publicas e formulacdo de intervencao
social.
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