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RESUMO

O presente trabalho visa investigar como as relagdes de
género se articulam dentro do curso de Servigo Social da
Universidade Federal do Para, uma vez que no curso,
apesar de promover uma renovagao significativa em
termos de acumulo tedrico, pratica profissional e
valorizagao da dimenséao ético-politica, ainda é grande o
ingresso de alunos do sexo feminino.
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feminino.

ABSTRACT

The present work aims to investigate how gender
relations are articulated in the course of Social Service,
Federal University of Para Since the stroke, although
promoting a significant renewal in terms of accumulation
theory, practice and appreciation of the ethical-political
dimension, there is a huge influx of female students.
KeyWords: Gender, Social Work, male, female.

INTRODUCAO:

Seja na instituicdo publica ou particular, o curso de Servico Social é
conhecido pela hegemonia do sexo feminino no corpo docente e discente. A realidade
persiste mesmo apdés o rompimento com a concep¢ao de uma pratica essencialmente
filantropica feminina promovida pela ultima corrente do movimento de reconceituacao:

a intengéo de ruptura.

L Artigo resultado de uma pesquisa que faz parte das atividades do Plano de Estagio realizado na
Secretaria de Estado Justica e Direitos Humanos (SEJUDH),mais especificamente, na Coordenadoria de
Promocao dos Direitos da Mulher (CPDM), setores do Governo do Estado do Para.
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No caso do curso de Servico Social da UFPA a realidade ndo foge & regra. E
0 que nos mostram os dados do Instituto de Ciéncias Sociais Aplicadas: do total de
122 alunos matriculados em 2009, 104 deles, ou seja, 85,2% € o universo formado por
mulheres, enquanto que 18 alunos (14,75%) sao de homens, Apesar de tal evidéncia,
poucas ou raras foram as literaturas que problematizaram a questao de género no
interior do curso de Servico Social.

Portanto, o trabalho torna-se relevante no sentido de debater uma questao
pouco discutida entre os académicos e profissionais: a predominancia feminina no
curso e suas implicagbes na atualidade. A discussado sobre as relagdes de género
torna-se pertinente no sentido de “captar a trama das relagdes sociais, assim como as
histéricas transformagdes por ela experimentada através dos diferentes sociais nos
quais, as relagdes de género tém lugar” (OSTERINE, 2001 p.119)

Também, visa desconstruir o estigma do Servigo Social ser uma profissao
ideal para as mulheres, uma vez que elas séo “naturalmente” déceis sensibilizadas
com as expressdes da questdo social e capazes de lidar com as pessoas. Outra
contribuicao seria o esclarecimento aos homens de que eles também podem exercer
sua sensibilidade no tratamento com as pessoas e se interessar pela questdo social,

encorajando-0s a ingressar e a permanecer no curso.

A pesquisa foi realizada nos meses de outubro e novembro de 2010 com
discentes e docentes do curso em duas fases. Primeiro, se aplicou 27 formularios a 3
turnos (manh@, tarde e noite), divididos entre os alunos do 2°6° 8° semestres a fim
de detectar as impressodes iniciais sobre 0 que seja o Servigo Social para homens e
mulheres que estudaram nele. Neste caso, a discussao foi para chegar a uma andlise
pelos semestres selecionados, ou seja, um olhar de quem esta chegando no curso,
depois para quem estd no meio do mesmo e,finalmente, ndo se pode deixar de
observar a visdo dos que estdo no ultimo semestre, uma vez que também ja possuem
uma visdo apurada sobre a tematica dentro do Servigo Social, inclusive na perspectiva
de género.

Ja a segunda fase, foi composta de entrevista semi-estruturada com cinco
professores, sendo a maioria do sexo masculino, pois acreditamos que estes, por
terem sido alunos, tem uma nog¢do de como a presenga masculina era vista na época

da graduagado e também para entendermos como estes sdo vistos pelos usuarios.
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Muitos académicos aceitaram fazer a entrevista sem muita resisténcia, entendendo a
importancia da pesquisa. Para alguns, houve a necessidade de explicar o conceito de
género. Os homens abordados relataram espontaneamente situagbes vivenciadas
dentro e fora da academia que de certa forma demonstram diferenciagéo de alunos do
sexo feminino e masculino no curso. Com os profissionais, nao foi diferente. Todos
concederam gentilmente a entrevista. Acredita-se que os argumentos deles trouxeram
questdes primordiais para aprofundar a discussao acerca da prevaléncia do sexo
feminino no Servigo Social,ou seja, da prépria questdo das relagdes de género no
interior do curso e da profisséao.

1- DISCUTINDO GENERO

7

Pode-se afirmar que género € uma categoria relacional que inclui ndo sé
relagdes entre homens e mulheres como também entre homens e homens e mulheres
e mulheres. E o sexo socialmente construido, determinado por papéis, simbologias e
comportamentos designados para cada sexo. Saffioti (1987, p. 10) esclarece melhor
afirmando que seres humanos nascem machos ou fémeas, sendo transformados
homens ou mulheres por meio da educacao e do processo de socializagdo entre os
sujeitos. Logo, valores ligados ao masculino e ao feminino, que o0 senso comum

considera naturais, nada mais sdo que construgdes sociais.

A sociedade tende sempre a naturalizar o processo de internalizacao dos
papéis ditos masculinos e femininos, mostrando que a habilidade com a casa e filhos,
por exemplo, sempre foram habilidades inerentes a mulher dada a capacidade de ser
mae. Por isso, é “normal” que ela se dedique as tarefas domésticas assim como a
capacidade de gerar filhos. A autora enfatiza que nao basta somente conhecer a
socioculturalizagdo dos fendmenos naturais, deve-se conhecer o contrario que € a
naturalizagdo dos processos socioculturais. Assim quando se afirma que € natural a
ocupagao da mulher no espago doméstico, deixando livre para 0 homem o espago
publico, esta rigorosamente naturalizando um resultado histérico (p 11). Mas para
gue a oposicao de papeis sexuais socialmente estabelecidos se mantenha por muito
tempo € necessario que cada género nao s6 conhega 0s seus papeis como também
conhega os do outro. E preciso que a légica de cada atributo deva ser internalizado
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pelo outro, de modo que sejam reconhecidos, assimilados e legitimados (PASINATO,
2008 p. 142).

A légica de divisédo de atribuigbes entre os sexos acaba se refletindo dentro
das profissbes. Os homens, devido a sua capacidade empreendedora, sua visao
racional e sua “nata” habilidade de dominacao, exercem profissdes como Engenharia,
Direito, Administracado, Medicina, etc., enquanto que as mulheres, em razao de possuir
“espontaneamente” capacidade de compreender, acolher, pacificar e ajudar sao
condicionadas a exercerem profissdes como Enfermagem, Pedagogia, Licenciaturas
ligadas a Letras e Artes e principalmente Servico Social. Esta Ultima, em seus
primoérdios no Brasil, foi fortemente vinculada as iniciativas da Igreja Catélica como
forma de qualificar o laicato, formado por parcelas femininas advindas das camadas
burguesas (IAMAMOTO; CARVALHO, 1988 p. 83). Nao é por acaso que a profissao
ainda é associada a imagem de uma moga com espirito caridoso disposta a ajudar os

mais necessitados, acreditando que com isso praticaria 0 amor ao préximo,

As atribuigbes ligadas ao feminino na vida publica sdo na verdade extensdes
daquelas ligadas a vida privada tais como a sensibilidade, a maternidade, aptidao aos
afazeres domésticos. Russo, Cisne, Brettas (2008 p.10) justificam as profissées que
lidam com questao social serem compostas por mulheres em face delas, tanto no
ambiente doméstico como no publico, serem responsabilizadas pela reproducao social
e por sua vez pela questao social. A presenca masculina no curso, ainda que em
menor ndmero, representa uma subversdo a légica sexista, uma vez que mostra a
identificacdo do homem com as expressdes da questdo social e também do despertar
para o exercicio da paciéncia, da compreensdo e da retorica, essenciais para um
exercicio profissional pautado na garantia de direitos, independente do sexo dos
profissionais.

2- REFLEXAO DOS RESULTADOS OBTIDOS:

Ainda existe a ideia de que o Servigo Social € eminentemente feminino, sob o
olhar das relacbes de género, mas nao para os alunos e tampouco para 0s
profissionais, pois nao foram identificados tragos de preconceitos ou discriminacao
quanto a presenca de homens no curso e nem no exercicio da pratica profissional.

Mas sim para os que estao fora da Universidade e possuem uma concepgao distorcida
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do que seja a profissdo e quem deve exercé-la. O curso fez sua revolucao interna por
meio do movimento de Reconceituacao, quando abandonou de vez o rango da
caridade e benevoléncia e passou a dar mais importdncia ao debate teorico-
metodoldgico e na garantia dos direitos do usuéario. Porém, as mudangas nao foram
externalizadas. Como podemos observar no seguinte argumento:
“Na concepgdo geral da sociedade, o cuidado das pessoas é
atribuicdo da mulher. Essa concepgao perpassa na sociedade de onde
surge as demandas do curso de Servico Social. Entdo, as pessoas
que estdo dentro dessa sociedade tem essa concepgdo. O homem

quase nado procura 0 curso porque na mentalidade dele essa
profisséo é feminina”. (A. Profissional ha 30 anos)

A predominancia de tal (pre)conceito se deve basicamente a existéncia de
uma distribuicdo de fun¢des sociais. A sociedade, na visao de Viezzer (1994, p 108),
costuma organizar-se para “aceitar a execugcdo dos papeis sociais atribuidos de
acordo com as diferengas bioldgicas que marcam os individuos ao nascer, e nao com
as diferencas psicolégicas e culturais”. Assim devido ao corpo feminino ser pré-
disposto a gravidez e amamentacao dos filhos, a sociedade distribuiu a essa mulher a
tarefa quase que exclusiva de reproducéo dos seus filhos no ambito privado.

Ja os homens, por ndo serem biologicamente aptos a abrigar um ser por nove
meses, o papel social deles se modifica, passando a ter liberdade de locomog¢ao nos
espacgos publicos (escola, pragas, trabalho etc) em busca de reconhecimento de suas
capacidades ditas “naturais” de comandar, produzir, prover, etc e menos
compromissos com os afazeres domésticos. Essas determinagbes, por sua vez,
acabam se refletindo nas profissées, conforme o trecho a seguir:

“No trabalho, o comando masculino vai ao ponto de estender-se
aqueles setores onde a mao de obra é acentuada ou exclusivamente
feminina. A subordinagdo da mulher manifesta-se também nos
salérios inferiores aos dos homens, na limitagdo a profissées ditas
‘femininas’- que em geral, sdo uma extensdo das tarefas do lar

(cuidado de criancas, de doentes, de velhos, em servicos de
educagao, salde ou assisténcia social)” (VIEZZER 1994 p. 116)

Portanto, ndo é por menos que a atuagdo do Assistente Social ainda seja
confundida com “assistencialismo” e por sua vez com Assisténcia. A imagem da moca
boazinha sempre com atitudes benevolentes ainda é presente na sociedade
acompanhada de uma discriminagéo com relacdo a Assisténcia’.

5 . . . ~ . . ~ .
- De acordo com o entrevistado acima, muitas mulheres ndo almejam a profissdo aos seus filhos pelo
fato de a Assisténcia Social ser vista como “espago de caridade. Entdo, vocé fazer caridade é ter a
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Muitos académicos, sofrendo variagcdes de semestre e sexo, ja superaram o
carater benevolente do fazer profissional. Quando questionados sobre as qualidades
que devem possuir um Assistente Social muitos deles apontaram a responsabilidade,
0 compromisso com o usuario, a habilidade em operar os instrumentais como
prerrogativas para uma atuagao de qualidade. Os que estdo no 2° semestre tém uma
concepgao ainda vaga sobre a atuacao profissional, embora tenha em mente que o
Servico Social ndo é caridade, ao citarem a “forca de vontade”, a “paciéncia” e
“conhecimento geral do mundo” como atribuigées fundamentais..

Conforme o decorrer da graduagdo, os horizontes se abrem acerca da
historicidade da profissdo, assim como da importancia da qualificagdo teorico-
metodoldgica e 0 compromisso ético-politico. Muitos dos alunos do 6° e 8% semestres
ressaltaram a proposicao e a criatividade como elementos primordiais na atuagdo em
Servigo Social. A postura ética e a operacionalizagao dos instrumentais foram citadas
por muitos académicos. Ja podemos notar nestes futuros profissionais o entendimento
de que o exercicio profissional ndo se d4 somente na execugéo das politicas sociais e
no atendimento aos usuarios, sejam eles individuos, grupos ou populagdo. Baseia-se
também na atuacdo nos bastidores das politicas no que tange a elaboracao
planejamento e monitoramento delas. O engajamento aos movimentos socias, citado
pelos entrevistados, ndo s6 se constitui um espago novo de exercicio profissional

como se torna um meio de mostrar sua criticidade.

A diferenga de insercdo no mercado de trabalho para profissionais do sexo
masculino e feminino ainda persiste de acordo com as resposta dos académicos
mesmo que eles encontrassem dificuldades em responder. Embora muitos concordem
que as instituicdes privilegiem o ingresso de profissionais mulheres, devido ao fato de
a profissao ser historicamente feminina, mas aqueles que percebem a valorizagao da
forca de trabalho masculina, principalmente em certas areas de atuacdo, como por
exemplo, sistema penitenciario e instituicbes para adolescentes em situacao de risco.

A evidente preferéncia se deve ao fato de vivermos em uma sociedade que
além de ndo distribuir renda e bens de servigos para todos(as), mantém viva por varios
séculos uma cultura que inferioriza a mulher em relagdo ao homem, e que por sua vez

acaba se refletindo nas profissdes. Conforme se afirmou anteriormente, o sistema

possibilidade de ter um coracao feminino. E ai, ela jamais quer que o filho dela faga caridade porque nao
quer que seu filho seja afeminado”.
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penitenciario costuma abarcar mais profissionais do sexo masculino porque tém-se a
concepcgao de que em face dos presidios terem a maior parte da populagéo carceraria
masculina e de que a forga fisica € vista como atributo masculino, privilegia-se os
homens. Houve consenso entre eles ao confirmarem a existéncia de distingdo no fazer
profissional de Assistentes Sociais homens e de mulheres que culmina até na
preferéncia dos usuarios. Atentemo-nos ao seguinte relato:

“Quando eu ftrabalhava com adolescentes infratores na FUNCAP
inegavelmente que agente percebia (...). Eu era chamado para intervir em
determinadas situagdes em que as minhas colegas ficavam mais
resistentes a trabalhar: o embate com meninos, uma situacdo de conflito
etc. Quando tinha, por exemplo, que entrar numa ala para fazer
atendimento mais emergencial, eu era mais solicitado do que as colegas e
elas proprias diziam 'ndo, vai vocé porque vocé é homem'. Ai, reflete uma
questao de género. Eles te respeitam mais. Entdo, nessa area, eu percebia
essa situagado. Ja aqui no meio ambiente ndo. Até porque aqui ndés nao
lidamos com atendimento social. Nés somos técnicos e, gestdo ambiental

(...). Tanto na FUNCAP como aqui tudo é igual (salario entre homens e
mulheres.)” (P P, Profissional ha 15 anos)

E interessante destacar como a figura masculina representa de alguma forma
a autoridade, ainda que esteja presente em uma profissdo cuja maioria € composta
por mulheres como o Servigo Social, 0 que demonstra que género enquanto relagao
de poder perpassa em todas as esferas da sociedade: religido, familia, Estado e até
nas profissdes. Nao sé os homens recebem da sociedade a autorizagéo para
exercerem seu poder como as proprias mulheres delegam a eles o direito de usar a
forga para resolver situagées de conflito com outros homens, sob o0 argumento de que
serao respeitados (“eles te respeitam mais”). Nota-se que até as colegas de profisséao
do entrevistado designam a ele a tarefa.

Tanto académicos quanto profissionais foram unanimes ao afirmar sobre a
importancia de iniciativas que permitam maior ingresso de homens no Servigo Social,
na tentativa de quebrar o estigma de que o curso é para mulheres, ndo importando
como seriam feitas estas iniciativas. A Faculdade de Servigco Social da UFPA aparece
como a principal mentora das agdes que se baseiam em palestras nas escolas de
Ensino Fundamental e Médio a respeito das atribuicbes do Servico Social sem
distincao de sexo. Porém, podemos detectar uma excecao que aparece no seguinte
argumento:

“A questao toda ndo é que uma maior quantidade de homens precise. O
que eu acredito € que a populagao precisa ser esclarecida para que a
profisséo seja vista como importante, independente de ser praticada por

homens ou mulheres. Eu ndo vejo como uma maior participacdo dos
homens mesmo. Eu vejo uma quebra de preconceito em relagdo a
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Assisténcia Social. Na medida em que quebra o preconceito, ai vai ser
uma opgao: eu vou fazer Servigo Social se eu quiser e ndo 'eu ndo vou
fazer Servico Social porque é profissdo de gay'. (L G, formado Ha 22
anos)

Prima-se, através deste excerto, por mais informacao da populagao acerca da
importancia do Servigo Social do que pelo aumento de estudantes homens, ou seja, a
qualidade é mais relevante que a propria quantidade de estudantes do sexo
masculino. Porém, sabe-se que é imprescindivel o esclarecimento acerca das
atribuicbes do Servigo Social, principalmente aos alunos do Ensino Médio, e todos
aqueles que almejam ingressar no Ensino Superior e para a populagéao em geral.

Nesse ponto, € muito importante o esclarecimento a toda a sociedade de que
os profissionais de Servigo Social desde os anos 90 passaram a adquirir outras
atribuicdes além de meros executores das politicas publicas. S&o profissionais que
também pesquisam sendo bastante respeitados por isso. Adquiriram amadurecimento
nas suas formas de representacdo politico-corporativas, por meio de filiagbes em
orgaos de representagdo académica e profissionais. O Servigo Social comegou a
discutir sua identidade enquanto profissdo gracas aos debates em torno das politicas
publicas, sobretudo da assisténcia social inserida no campo dos direitos sociais
(IAMAMOTTO, 2004, p. 51).

De posse destas constatacdes, académicos e profissionais de Servigo
Social reivindicam iniciativas que realmente contemplem a quebra de estigmas quanto
a feminizagdo da profissdo. Iniciativas estas que vao muito além de palestras na
Semana do Calouro na UFPA- quando os académicos ja estao inseridos no curso- ou
nas anuais Feiras do Vestibular promovidas pela Universidade. E preciso ir além do
ambiente académico, por meio de agdes que poderiam ser realizadas pela Faculdade
de Servico Social juntamente com o Conselho Regional a fim de publicizar as
atribuicbes da profissédo e 0 seu compromisso com a garantia dos direito do usuario,
independente do sexo do académico.

CONCLUSAO

A partir dos dados apresentados pode-se concluir que o pensar sobre o
Servigo Social é inegavelmente feminino, quando se lava em conta o olhar de fora da

academia. Portanto, mesmo com a permanéncia de uma marca feminina na profissao,
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0s homens que ingressaram no Ccurso, seja como primeira opgao ou migrados de
cursos reconhecidamente masculinos tais como Engenharia Civil e Ciéncias

Contabeis, foram bem acolhidos pelas suas colegas.

Em nenhum momento houve demonstragcdo de preconceito por parte das
académicas em relacdo a presenca masculina no curso. Elas percebem que é
compromisso de todos os profissionais, e ndo sé do sexo feminino, de atuar em nome
da garantia de direitos da populacéo. Verifica-se entdo que entre os académicos e os
profissionais a questdo de género no interior do curso de Servigo Social é observada.
Entende-se que ndo ha conflitos de sexo no interior do curso, embora o ingresso no
mesmo seja ainda motivado pelas relagdes de género.

Todavia, a situacdo muda quando o assunto é mercado de trabalho. Existe
um privilégio ao sexo feminino por parte dos empregadores. Nota-se que algumas
areas de atuagdo valorizam mais os atributos masculinos, tais como o sistema
penitencidrio e o cumprimento de medidas sécio-educativas. Isso demonstra que a
distribuicdo de papeis sociais aos homens e mulheres ainda permanece nas
profissdes, mostrando que ainda é muito dificil romper estes estigmas na sociedade,
Isto é, pela construgdo de que ele é “profissdo de mulher”, por engendrar a Iégica do
cuidado.

7

Portanto, o principal desafio do curso de Servico Social da UFPA é
sensibilizar a sociedade acerca das atribuicbes do Assistente Social e também da
importancia do conhecimento tedrico-metodolégico na préatica profissional e,
sobretudo, da responsabilidade ética-politica com a defesa dos direitos do cidadao.
Vencer este desafio significa a quebra de preconceito do Servico Social em si da
presenga masculina no curso de modo a permitir que os homens optem pelo curso

espontaneamente e nao se recusem a fazé-lo como negagéao da masculinidade.
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